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РАЗДЕЛ 1. 
ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

по дисциплине «Инфраструктура малого бизнеса» 

1.1. Основные сведения о дисциплине 
Таблица 1.1 

Характеристика  дисциплины  
(сведения соответствуют разделу РПД) 

Образовательная программа Бакалавриат 
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент 
Профиль «Управление малым бизнесом» 
Количество разделов дисциплины 3 
Часть образовательной программы Дисциплина части, формируемой участниками 

образовательных отношений (Б1.В.28) 
Формы текущего контроля Устный опрос, тестовые задания, доклады, рефераты 

Показатели Очная форма обучения 
Количество зачетных единиц 
(кредитов) 

3 

Семестр 7 
Общая трудоемкость (академ. 
часов) 

108 

Аудиторная работа: 58 
Лекционные занятия 28 
Семинарские занятия 28 
Консультация 2 
Самостоятельная работа 21 
КЭ/КАТТЭК/СРэк 2/9/18 
Форма промежуточной 
аттестации 

Экзамен 
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1.2. Перечень компетенций с указанием этапов формирования в процессе 
освоения образовательной программы. 

Таблица 1.2 
Перечень компетенций и их элементов 

Компетенция 
Индикатор 

компетенции и его 
формулировка 

Элементы индикатора 
компетенции 

Индекс 
элемента 

ПК-1 ПК-1.1. Анализирует 
эффективность 
существующей 
структуры управления 
компанией 
применительно к 
рыночным условиям на 
основе ее сравнения со 
структурой передовых 
организаций, 
выпускающих 
аналогичную 
продукцию 

Знать: 
1. основные элементы
инфраструктуры малого
бизнеса;
2. структуру управления
компанией; 
3. возможности
инфраструктурного 
обеспечения предприятий 
малого бизнеса 

ПК-1.1 З-1 

ПК-1.1 З-2 

ПК-1.1 З-3 

Уметь: 
1. реализовывать возможности
компании по использованию
услуг инфраструктурных
организаций;
2. анализировать
эффективность существующей 
структуры управления 
компанией; 
3. формировать условия для
реализации эффективных 
управленческих решений с 
учетом 
возможностей 
инфраструктурного 
обеспечения малого бизнеса 

ПК-1.1 У-1 

ПК-1.1 У-2 

ПК-1.1 У-3 

Владеть: 
1. навыками эффективного
взаимодействия с
предприятиями,
обеспечивающими
инфраструктурную поддержку
малого бизнеса;
2. навыками анализа
эффективности существующей
структуры управления
компанией;
3. навыками применения
теоретического инструментария 
к решению практических задач 
при разработке и реализации 
стратегий развития субъектов 
малого бизнеса с учетом 
возможностей 
инфраструктурного 

ПК-1.1 В-1 

ПК-1.1 В-2 

ПК-1.1 В-3 
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Компетенция 
Индикатор 

компетенции и его 
формулировка 

Элементы индикатора 
компетенции 

Индекс 
элемента 

обеспечения 

ПК-8 ПК-8.4. Проводит 
идентификацию рисков 
по функциям и 
направлениям 
деятельности компании 

Знать: 
1. сущность и виды
предпринимательских рисков;
2. способы идентификации и
минимизации 
предпринимательских рисков; 
3. особенности страхования
субъектов малого бизнеса 

ПК-8.4 З-1 

ПК-8.4 З-2 

ПК-8.4 З-3 

Уметь: 
1. анализировать рыночные и
специфические риски при
решении управленческих задач;
2. применять методы
идентификации и минимизации 
предпринимательских рисков; 
3. решать управленческие
задачи с учетом имеющихся 
рисков 

ПК-8.4. У-1 

ПК-8.4. У-2 

ПК-8.4. У-3 

Владеть: 
1. навыками анализа рыночных
и специфических рисков при
решении управленческих задач;
2. способностью применять
методы идентификации и
минимизации
предпринимательских рисков;
3. способностью решать
управленческие задачи с учетом
имеющихся рисков

ПК-8.4. В-1 

ПК-8.4. В-2 

ПК-8.4. В-3 

Таблица 1.3 
Этапы формирования компетенций в процессе освоения основной образовательной 

программы 

№ 
п/п 

Контролируемые 
разделы (темы) 

дисциплины 
Номер семестра Код индикатора 

компетенции  

Наименование 
оценочного 
средства* 

Раздел 1. Теоретические основы инфраструктуры малого бизнеса 

1. 
Тема 1.1. Малый 
бизнес: сущность и 
роль в экономике 

7 ПК-8.4 
ПК-1.1

Устный 
опрос, 

реферат, доклад 

2. 

Тема 1.2. Внешняя и 
внутренняя среда 
функционирования 
предприятий малого 

7 ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

реферат, доклад 
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бизнеса 

3. 
Тема 1.3. Особенности 
инфраструктуры малого 
бизнеса 

7 
ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

реферат, доклад 

4. 

Тема 1.4. 
Классификация 
отраслей 
инфраструктуры малого 
бизнеса 

7 ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос. 

Контроль 
знаний по 
разделу 1 

(тестирование) 
Раздел 2. Инфраструктурное обеспечение малого бизнеса 

5. 

Тема 2.1. 
Финансирование и 
кредитование малого 
бизнеса 

7 
ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

реферат, доклад 

6. 

Тема 2.2. Страховое 
обеспечение 
предприятий малого 
бизнеса 

7 
ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

реферат, доклад 

7. 
Тема 2.3. 
Инфраструктура сбыта 
и логистики 

7 
ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

реферат, доклад 

8. 
Тема 2.4. Подготовка 
кадров для сферы 
малого бизнеса 

7 
ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

Контроль 
знаний по 
разделу 2 

(тестирование) 

Раздел 3. Инфраструктура поддержки предпринимательства 

9. 

Тема 3.1. Организации 
инфраструктурной 
поддержки малого 
бизнеса 

7 ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

реферат, доклад 

10. 

Тема 3.2. 
Инновационная 
инфраструктура 
поддержки 
предпринимательства 

7 
ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

реферат, доклад 

11. 

Тема 3.3. 
Государственные 
механизмы поддержки 
предпринимательства 

7 ПК-8.4 
ПК-1.1 

Устный 
опрос, 

Контроль 
знаний по 
разделу3 

(тестирование) 
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РАЗДЕЛ 2.  
ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
«ИНФРАСТРУКТУРА МАЛОГО БИЗНЕСА» 

Текущий контроль знаний используется для оперативного и регулярного 
управления учебной деятельностью (в том числе самостоятельной работой) обучающихся. 

В условиях балльно-рейтинговой системы контроля результаты текущего 
оценивания обучающегося используются как показатель его текущего рейтинга. Текущий 
контроль успеваемости осуществляется в течение семестра, в ходе повседневной учебной 
работы по индивидуальной инициативе преподавателя. Данный вид контроля стимулирует 
у обучающегося стремление к систематической самостоятельной работе по изучению 
дисциплины.  

Таблица 2.1 
Распределение баллов по видам учебной деятельности 

(балльно-рейтинговая система)  
Наименование 
Раздела/Темы 

Вид задания 
СЗ Всего 

за тему 
КЗР Д 

(СР) 
Р 

(ИЗ) УО ПЗ 
Р.1.Т.1.1 2 3 5 

9 3 
3

9 

Р.1.Т.1.2 2 3 5 
Р.1.Т.1.3 2 3 5 
Р.1.Т.1.4 2 3 5 
Р.2.Т.2.1 2 3 5 

9 3 
Р.2.Т.2.2 2 3 5 
Р.2.Т.2.3 2 3 5 
Р.2.Т.2.4 2 3 5 
Р.3.Т.3.1 2 3 5 

9 3 Р.3.Т.3.2 2 3 5 
Р.3.Т.3.3 2 3 5 

Итого: 100б 22 33 55 27 9 9 
УО – устный опрос; 
РЗ – расчетные задачи; 
Д – доклад (сообщение); 
СЗ – семинарское занятие; 
СР – самостоятельная работа; 
ПЗ – практические задания; 
КЗР – контроль знаний по Разделу; 
Р – реферат; 
ИЗ – индивидуальное задание. 

2.1. Оценивание устных ответов обучающихся 
С целью контроля усвоения пройденного материала и определения уровня 

подготовленности обучающихся к изучению новой темы в начале каждого семинарского 
занятия преподавателем проводится индивидуальный или фронтальный устный опрос по 
выполненным заданиям предыдущей темы.  

Критерии оценки.  
Оценка «отлично» (2 балл) ставится, если обучающийся: 
1) полно и аргументировано отвечает по содержанию вопроса;
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2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, 
применить знания на практике, привести необходимые примеры; 

3) излагает материал последовательно и правильно, с соблюдением исторической и 
хронологической последовательности; 

Оценка «хорошо» (1)– ставится, если обучающийся дает ответ, удовлетворяющий 
тем же требованиям, что и для оценки «отлично», но допускает одна-две ошибки, которые 
сам же исправляет. 

Оценка «удовлетворительно» (0,5) – ставится, если обучающийся обнаруживает 
знание и понимание основных положений данного задания, но:  

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или 
формулировке правил; 

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и 
привести свои примеры; 

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки. 
 

ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПОДГОТОВКИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
Контролируемые разделы 

(темы) 
учебной дисциплины 

Вопросы для подготовки к устному опросу по темам 
дисциплины 

РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИНФРАСТРУКТУРЫ МАЛОГО 
БИЗНЕСА 

Тема 1.1. Малый бизнес: 
сущность и роль в 
экономике 

1.Раскройте сущность малого бизнеса.  
2.В чем заключаются преимущества и недостатки малого 
бизнеса?  
3.Какова роль малого бизнеса в экономическом развитии?  
4.Назовите объекты предпринимательской деятельности. 
5.Условия успешного развития малого бизнеса. 

Тема 1.2. Внешняя и 
внутренняя среда 
функционирования 
предприятий малого 
бизнеса 

1. Что понимают под «предпринимательской средой»? 
2. Какова роль внешних факторов в хозяйственной 
деятельности малых предприятий? 
3. Как классифицируются факторы внутренней среды 
предпринимательства? 
4. Какова цель и задачи управления факторами воздействия 
на предпринимательство? 
5. Как осуществляется анализ внешней и внутренней среды 
предпринимательства? 

Тема 1.3. Особенности 
инфраструктуры малого 
бизнеса 

1. Что означает понятие «инфраструктура»? 
2. Назовите подсистемы инфраструктуры малого бизнеса. 
3. В чем заключается роль инфраструктуры для развития 
малого бизнеса? 
4. Какие функции выполняет инфраструктура? 
5. Охарактеризуйте особенности деятельности малых 
предприятий как субъектов инфраструктуры. 

Тема 1.4. Классификация 
отраслей инфраструктуры 
малого бизнеса 

1. Назовите основные признаки классификации 
инфраструктуры. 
2. Чем обусловлено наличие множества подходов к 
классификации инфраструктуры? 
3. Раскройте сущность производственной инфраструктуры 
и ее подсистем. 
4. Раскройте сущность социальной инфраструктуры и ее 
подсистем. 
5. Раскройте сущность рыночной инфраструктуры и ее 
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подсистем. 
6. Какие виды посреднических услуг выполняют 
институты инфраструктуры? 

РАЗДЕЛ 2. ИНФРАСТРУКТУРНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ МАЛОГО БИЗНЕСА 

Тема 2.1. Финансирование 
и кредитование малого 
бизнеса 

1. Назовите основные источники финансирования малого 
бизнеса. 
2. Какие виды финансирования Вам известны? 
3. Какова роль государства в финансировании малого 
бизнеса? 
4. Что понимают под «самофинансированием» 
предприятия? 
5. На каких принципах осуществляется банковское 
кредитование? 
6. Назовите виды банковского кредита. 

Тема 2.2. Страховое 
обеспечение предприятий 
малого бизнеса 

1. В чем заключаются особенности страхования малого 
бизнеса? 
2. Какие виды страховых услуг наиболее востребованы 
предприятиями малого бизнеса? 
3. В чем суть проблем, ограничивающих развитие 
страхования малого бизнеса? 
4. Что можно отнести к факторам, стимулирующим 
развитие страхования малого бизнеса? 
5. Каковы перспективы развития страхового рынка в ДНР? 

Тема 2.3. Инфраструктура 
сбыта и логистики 

1. Назовите составляющие логистической 
инфраструктуры. 
2. Что такое товарная биржа? Назовите ее основные 
функции. 
3. Какие услуги  товарной биржи актуальны для 
предприятий малого бизнеса? 
4. Что является объектом биржевой торговли? 
5. Какие виды биржевых сделок позволяют страховать 
ценовой риск для предпринимателя? 

Тема 2.4. Подготовка 
кадров для сферы малого 
бизнеса 

1. Какие элементы включает в себя система подготовки 
кадров для малого бизнеса? 
2. Какие задачи решаются при подготовке кадров для 
малого бизнеса? 
3. Какими качествами должен обладать предприниматель? 
4. Охарактеризуйте ступени профессионального 
образования. 
5. Что положительного из зарубежного опыта подготовки 
предпринимателей может быть реализовано в ДНР? 

РАЗДЕЛ 3. ИНФРАСТРУКТУРА ПОДДЕРЖКИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 

Тема 3.1.Организации 
инфраструктурной 
поддержки малого бизнеса 

1. Что понимают под «инфраструктурой поддержки 
субъектов малого предпринимательства»? 
2. Каковы цели и задачи государственной политики 
развития малого предпринимательства? 
3. Охарактеризуйте основные направления и принципы 
государственной политики развития малого 
предпринимательства. 
4. Что включает в себя инфраструктурой поддержки 
субъектов малого предпринимательства? 
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5. Дайте оценку уровню развития инфраструктуры 
поддержки малого предпринимательства в ДНР. 

Тема 3.2. Инновационная 
инфраструктура поддержки 
предпринимательства 

1. Что понимают под «инновационной инфраструктурой 
поддержки субъектов малого предпринимательства»? 
2. Какие организации образуют инновационную 
инфраструктуру поддержки субъектов малого 
предпринимательства? 
3. Какова роль инновационно-технологического центра в 
поддержке предпринимательства? 
4. Каковы функции научного парка? 
5. Раскройте роль технополисов в инновационной 
поддержке предпринимательства. 

Тема 3.3. Государственные 
механизмы поддержки 
предпринимательства 

1. Что понимают под «механизмом государственной 
поддержки предпринимательства»? 
2. Каковы цели и задачи государственной политики 
развития малого предпринимательства? 
3. Охарактеризуйте основные направления и принципы 
государственной политики развития малого 
предпринимательства. 
4. Назовите основные элементы механизма поддержки 
предпринимательства. 
5. На каких условиях осуществляется государственная 
поддержка предпринимательства? 

 
2.2. Оценивание самостоятельной работы обучающихся.  
Одной из форм самостоятельной работы является подготовка обучающимся 

докладов, сообщений или презентаций (по одному докладу по каждому из трех разделов, 
предусмотренной рабочей программой дисциплины), согласно перечню предложенных 
тем. 

Оценивание самостоятельной работы обучающихся  
(докладов, сообщений, презентаций) 

Максимальное 
количество баллов  

Критерии  

3 (отлично) Доклад содержит полную информацию по представляемой теме, 
основанную на обязательных литературных источниках и 
современных публикациях; выступление сопровождается 
качественным демонстрационным материалом (слайд-
презентация, раздаточный материал); выступающий свободно 
владеет содержанием, ясно и грамотно излагает материал; 
свободно и корректно отвечает на вопросы и замечания 
аудитории; точно укладывается в рамки регламента (7 минут). 

2 (хорошо) Представленная тема раскрыта, однако доклад содержит 
неполную информацию по представляемой теме; выступление 
сопровождается демонстрационным материалом (слайд-
презентация, раздаточный материал); выступающий ясно и 
грамотно излагает материал; аргументировано отвечает на 
вопросы и замечания аудитории, однако выступающим допущены 
незначительные ошибки в изложении материала и ответах на 
вопросы. 
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1 (удовлетворительно) Обучающийся демонстрирует поверхностные знания по 
выбранной теме, имеет затруднения с использованием научно-
понятийного аппарата и терминологии курса; отсутствует 
сопроводительный демонстрационный материал. 

0 
(неудовлетворительно) 

Доклад не подготовлен либо имеет существенные пробелы по 
представленной тематике, основан на недостоверной информации, 
выступающим допущены принципиальные ошибки при 
изложении материала. 

 
ТЕМЫ ДОКЛАДОВ, СООБЩЕНИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ПРОВЕРКИ 

УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИИ 
РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИНФРАСТРУКТУРЫ МАЛОГО 

БИЗНЕСА 
Тема 1.1. Малый бизнес: сущность и роль в экономике 
1.Условия развития предпринимательства.  
2. Сущность предпринимательства, генезис понятия. 
3.Типология предпринимательства: классификация предприятий. 
4.Общие проблемы малого предпринимательства. 
5. Предпринимательство и бизнес: общее и различия в понятиях. 
Тема 1.2. Внешняя и внутренняя среда функционирования предприятий 

малого бизнеса 
1. Связь предпринимательства со средой деятельности. 
2. Роль внешних факторов в хозяйственной деятельности малых предприятий. 
3. Методы анализа внешней и внутренней среды предпринимательства. 
4. Классификация факторов внутренней и внешней среды предпринимательства. 
5. Цели и задачи управления факторами воздействия на предпринимательство. 
Тема 1.3. Особенности инфраструктуры малого бизнеса 
1. Формирование инфраструктуры как основа развития предпринимательской 

деятельности.  
2. Вертикальные и горизонтальные связи в инфраструктуре предпринимательства. 
3. Понятие инфраструктуры малого бизнеса, ее назначение.  
4. Рыночная инфраструктура: сущность, функции, классификация. 
5. Роль инфраструктуры для развития малого бизнеса. 
Тема 1.4. Классификация отраслей инфраструктуры малого бизнеса 
1. Социальная инфраструктура: сущность, назначение, виды. 
2. Производственная инфраструктура: сущность, назначение, виды. 
3. Внутрихозяйственная инфраструктура. 
4. Консалтинговые компании.   
5. Инжиниринговые фирмы и венчурные фонды. 

РАЗДЕЛ 2. ИНФРАСТРУКТУРНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ МАЛОГО БИЗНЕСА 
Тема 2.1. Финансирование и кредитование малого бизнеса 
1. Финансовая инфраструктура малого бизнеса. 
2. Развитие лизинговой деятельности в малом бизнесе. 
3. Виды банковского кредита. 
4. Источники заемных средств для предприятий малого бизнеса. 
5. Роль государства в финансировании малого бизнеса 
Тема 2.2. Страховое обеспечение предприятий малого бизнеса 
1. Программы страхования для малого бизнеса. 
2. Тарифная политика в страховании малого бизнеса. 
3. Имущественное страхование 
4. Проблемы, ограничивающие развитие страхования малого бизнеса. 
5. Перспективы развития страхового рынка в ДНР. 
 

http://www.prodollar.ru/business-kinds/1/1.htm
http://www.prodollar.ru/business-kinds/1/11.htm
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Тема 2.3. Инфраструктура сбыта и логистики 
1. Материально-техническая система обеспечения предприятия.
2. Сущность и содержание инфраструктуры товарного рынка.
3. Проблемы развития инфраструктуры товарного рынка.
4. Сущность и генезис товарных бирж. Их классификация.
5. Механизм функционирования товарных бирж.
Тема 2.4. Подготовка кадров для сферы малого бизнеса
1. Биржа труда и государственная служба занятости.
2. Система подготовки кадров для малого бизнеса.
3. Переподготовка и повышение квалификации работников малого бизнеса.
4. Использование зарубежного опыта подготовки предпринимателей в ДНР.
5. Ступени профессионального образования.
РАЗДЕЛ 3. ИНФРАСТРУКТУРА ПОДДЕРЖКИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА
Тема 3.1.Организации инфраструктурной поддержки малого бизнеса
1. Роль и участие государства в процессе создания рыночной инфраструктуры

малого бизнеса. 
2. Технопарки и агротехнополисы.
3. Федеральные и региональные информационно-консультационные центры.
4. Рекламно-информационные службы.
5. Аудиторские фирмы.
6. Консалтинговые компании.
Тема 3.2. Инновационная инфраструктура поддержки предпринимательства
1. Понятие «инновационной инфраструктуры» поддержки субъектов малого

предпринимательства. 
2. Направления инновационной поддержки предпринимательства: зарубежный

опыт. 
3. Направления инновационной поддержки предпринимательства в ДНР.
4. Организации инновационной инфраструктурой поддержки субъектов малого

предпринимательства. 
5. Роль технополисов в инновационной поддержке предпринимательства.
Тема 3.3. Государственные механизмы поддержки предпринимательства
1. Что понимают под «механизмом государственной поддержки

предпринимательства»? 
2. Каковы цели и задачи государственной политики развития малого

предпринимательства? 
3. Охарактеризуйте основные направления и принципы государственной политики

развития малого предпринимательства. 
4. Назовите основные элементы механизма поддержки предпринимательства.
5. На каких условиях осуществляется государственная поддержка

предпринимательства? 
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2.3 Оценивание результатов практических заданий 
Максимальное 
количество баллов Правильность (ошибочность) решения 

Отлично 
(3) 

Выставляется обучающемуся, когда он: 
1) полно и аргументировано отвечает по содержанию задания;
2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои
суждения, применить знания на практике, привести
необходимые примеры не только по учебнику, но и
самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно.

Хорошо  
(2) 

Выставляется обучающемуся, когда он: 
1) полно и аргументировано отвечает по содержанию задания;
2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои
суждения, применить знания на практике, привести
необходимые примеры только по учебнику;
3) излагает материал последовательно и правильно.

Удовлетворительно 
(1) 

Выставляется обучающемуся, когда он: 
1) полно и аргументировано отвечает по содержанию задания;
2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои
суждения, не в полной мере может применить знания на
практике, не может привести необходимые примеры;
3) излагает материал не последовательно, но правильно.

Неудовлетворительно 
(0) 

Выставляется обучающемуся, когда он обнаруживает знание 
и понимание основных положений данного задания, но: 
1) излагает материал неполно и допускает неточности в
определении понятий или формулировке правил;
2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои
суждения и привести свои примеры;
3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки.

ТИПОВЫЕ ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ 
СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИИ 

РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИНФРАСТРУКТУРЫ МАЛОГО 
БИЗНЕСА 

Тема 1.1. Малый бизнес: сущность и роль в экономике 
Задание № 1 

На основе изучения литературных источников проведите сравнительный анализ 
содержания понятий «бизнес» и «предпринимательство». 

Задание № 2 
Используя статистические данные, результаты научных исследований, изложенные 

в научных статьях, монографиях, отчетах профильных министерств (Министерство 
экономического развития, Министерство промышленности и торговли) выполните оценку 
состояния малого бизнеса в Донецкой Народной Республике и определите основные 
проблемы, препятствующие его развитию. 

Тема 1.2. Внешняя и внутренняя среда функционирования предприятий 
малого бизнеса 

Задание № 1 
Используя статистические данные, отчеты профильных министерств 

(Министерство экономического развития, Министерство промышленности и торговли) 
выполните SWOT-анализ малого бизнеса ДНР с целью выделения присущих ему сильных 
и слабых сторон внутренней, а также возможности и угрозы внешней среды. 
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Задание № 2 
На основе использования результатов научных исследований, представленных 

авторами в научных статьях, отчетах, монографиях и т.д.; официальных статистических 
данных проведите сравнительный анализ уровня развития предпринимательства в разных 
странах (по выбору), определите наиболее существенные факторы предпринимательской 
среды. 

Тема 1.3. Особенности инфраструктуры малого бизнеса 
Задание № 1 

Выявить специфику применения технологии франчайзинга на примере 
предприятий сферы услуг. 

Задание № 2 
Изучить зарубежный опыт использования франчайзинга, выявить методы и 

инструменты, которые целесообразно использовать при развитии франчайзинга в ДНР. 

Тема 1.4. Классификация отраслей инфраструктуры малого бизнеса 
Установить соответствие между понятием (вид инфраструктуры) и определением. 

Виды инфраструктуры предпринимательства 

Индивидуальное задание № 2 
Используя статистические данные, результаты научных исследований, изложенные 

в научных статьях, отчетах профильных министерств (Министерство экономического 
развития, Министерство промышленности и торговли) выполните оценку состояния 
инфраструктуры малого бизнеса в Донецкой Народной Республике. 
№ Вид инфраструктуры Определение 
1 Производственная 

инфраструктура 
А) система коммерческих и некоммерческих предприятий и 
организаций, которые осуществляют свою деятельность для 
удовлетворения потребностей субъектов малого 
предпринимательства 

2 Инфраструктура 
предприятия 

Б) это совокупность подразделений предприятия, 
обеспечивающих удовлетворение социально-бытовых 
потребностей работников предприятия и членов их семей. 

3 Социальная 
инфраструктура 

В) это подразделения по обслуживанию основного 
производства, а также социальному обслуживанию коллектива 

4 Рыночная 
инфраструктура 

Г) это совокупность учреждений и институтов, 
обеспечивающих определенность действий индивидов на 
рынке 

5 Институциональная 
инфраструктура 

Д) элементы, связанные преимущественно с производством, 
транспортной связью, страховым обслуживанием, хотя и 
частично обслуживает население 

6 Инфраструктура 
поддержки 

Е) совокупность специализированных рыночных институтов, 
обеспечивающих условия для эффективного взаимодействия 
хозяйствующих субъектов и обслуживающих движение 
товарных потоков, услуг, денег, ценных бумаг 
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РАЗДЕЛ 2. ИНФРАСТРУКТУРНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ МАЛОГО БИЗНЕСА 
Тема 2.1. Финансирование и кредитование малого бизнеса 

Задание № 1 
Используя материалы лекции, и выполнив предложенное ниже задание, сделайте 

вывод о разнообразии вариантов платы за пользование банковским кредитом в 
зависимости от способа и частоты начисления процентов. 

Условие: малое предприятие намерено обратиться в банк за кредитом в размере 
5 000 000 рос.руб. Годовая процентная ставка составляет 18%. Предполагаемый срок 
кредитования – 3 года. Определите сумму начисленных процентов, если они буду 
начисляться: 

а) один раз в месяц;  б) раз в квартал;  в) раз в полгода;  г) раз в год. 
Расчеты выполните для двух вариантов процентных ставок: простая и сложная. 

Задание № 2 
Представьте, что Вы руководитель малого предприятия и у Вас возникает одна из 

указанных в таблице проблем. Услугами какой организации инфраструктуры Вы 
воспользуетесь? 

Проблема Организация 

Нужно взять в долгосрочную аренду здание под 
производственный цех 

Трастовая компания 

Необходимо срочно защитить (в финансовом плане) 
свое имущество от происшествий 

Факторинговая компания 

Нет средств на срочное погашение задолженности 
перед партнером 

Страховая компания 

Отсутствует большой опыт по новому направлению 
деятельности 

Венчурная компания 

Нет наличных средств на исправление поломки 
оборудования 

Лизинговая компания 

Требуются инвестиции для реализации стартапа Коммерческий банк 
 
Тема 2.2. Страховое обеспечение предприятий малого бизнеса 

Задание № 1 
Используя статистические данные (официальный сайт Главного управления 

статистики Донецкой Народной Республики.– Режим доступа: http://glavstat.govdnr.ru/), 
сайты страховых компаний (например, сайт ООО "СК "Хатхор. – Режим доступа: 
https://osago-dnr.ru) выполните оценку состояния инфраструктуры страхового рынка в 
Донецкой Народной Республике, виды страховых услуг, предлагаемых субъектам 
хозяйствования. 

Задание № 2 
Используя данные, размещенные на официальных сайтах ведущих страховых 

компаний Российской Федерации, других стран (по выбору), проведите сравнительный 
анализ страховых продуктов, предлагаемых предприятиям малого бизнеса по таким 
критериям: страхуемый риск, величина страхового тарифа, страховая сумма, срок 
страхования, наличие и вид франшизы (условная или безусловная), ее величина, 
характеристика страхового случая, обязанности сторон. 

 
 
 
 

http://glavstat.govdnr.ru/
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Тема 2.3. Инфраструктура сбыта и логистики 
Задание 

В таблице приведены определения выставок и ярмарок. Укажите в графах 2 и 3, что 
отвечает выставкам, а что ярмаркам. 

Определения выставок и ярмарок 
Название Выставки Ярмарки 

Предоставление предприятиям-арендаторам выставочно-
информационных услуг     

Реклама     
Информирование потенциальных потребителей новой продукции     

Обмен коммерческой информацией с другими регионами     

Освещение достижений в области науки, техники, технологии     
Изучение конъюнктуры рынка     

Снижение товарного дефицита     
Формирование изготовителями планов производства продукции, 

расширения и возобновления ее ассортимента 
    

Привлечение в хозяйственный оборот продукции, которая не 
используется     

Формирование спроса на новую продукцию     

Выявление реального спроса на конкретную продукцию     
Предоставление услуг информационно-коммерческого и 

посреднического характера     

Изучение товара (новизна, конкурентоспособность)     
Анализ рынка (география, конкуренция, конъюнктура)     

Сегментация рынка (изучение потенциальных потребителей)     
 
Тема 2.4. Подготовка кадров для сферы малого бизнеса 

Задание №1 
Используя материалы сети Интернет, проведите сравнительный анализ систем 

подготовки кадров для малого бизнеса в разных странах (по выбору, но не менее трех), 
сделайте вывод о возможности использования передового опыта в ДНР. 

Задание № 2 
Сформулируйте темы нескольких (не менее трех) бизнес-тренингов, их цели, 

развиваемые знания и умения, ожидаемые результаты для участников (пример на сайте 
https://anotta.ru/treningi-razvitie-personala/upravlencheskie-treningi.html). 

 
РАЗДЕЛ 3. ИНФРАСТРУКТУРА ПОДДЕРЖКИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
Тема 3.1.Организации инфраструктурной поддержки малого бизнеса 

Индивидуальное задание № 1 
Используя официальные данные Министерства экономического развития РФ о 

реализации Национального проекта «Малое и среднее предпринимательство и поддержка 
индивидуальной предпринимательской инициативы», с целью изучения опыта такой 
поддержки, заполните таблицу и сделайте вывод о приоритетных направлениях 
государственной поддержки предпринимательства и ходе реализации проекта 
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(официальный сайт Министерства 
https://www.economy.gov.ru/material/directions/nacionalnyy_proekt_maloe_i_srednee_predprin
imatelstvo_i_podderzhka_individualnoy_predprinimatelskoy_iniciativy/). Для анализа 
выберите один из 5 проектов. 

Реализации государственной программы поддержки предпринимательства 
№ Название проекта Цель Задачи Финансовое 

обеспечение 
Результат 

1 Улучшение условий ведения 
предпринимательской деятельности 

2 Расширение доступа субъектов МСП 
к финансовой поддержке 

3 
Акселерация субъектов малого и 
среднего предпринимательства 

4 
Создание системы поддержки 
фермеров и развитие сельской 
кооперации 

5 Популяризация 
предпринимательства 

Тема 3.2. Инновационная инфраструктура поддержки предпринимательства 
Задание № 1 

Установить соответствие между названием организации поддержки 
предпринимательства и ее функциями. 

Тема 3.3. Государственные механизмы поддержки предпринимательства 
Задание № 1 

На основе использования результатов научных исследований, представленных 
авторами в научных статьях, отчетах, монографиях, изучения нормативных и правовых 

№ Организация Функции организации 
1 Бизнес-инкубатор А) размещение промышленных субъектов МСП на территориях, 

обеспеченных инженерной и энергетической инфраструктурой 
2 Технополис Б) научно-производственный территориальный комплекс, 

включающий исследовательский центр и прилегающую к нему 
компактную производственную зону, в которой на условиях 
аренды размещаются малые наукоемкие фирмы 

3 Технопарк В) обеспечение поддержки субъектов малого бизнеса, 
нацеленных на производство новой продукции или разработку 
новых наукоемких технологий в рамках взаимодействия с 
университетами и научно-техническими центрами 

4 Инновационно-
технологический 
центр 

Г) повышение технологической готовности субъектов МСП за 
счет разработки и обеспечения решения проектных, 
технических, инженерных, технологических задач 

5 Научный парк Д) предоставление в аренду производственных площадей 
6 Индустриальный 

парк 
Е) предоставление начинающим предпринимателям 
производственных и офисных площадей, сопутствующих услуг 

7 Инжиниринговый 
центр 

Ж) предоставление организацией своего имущественного 
комплекса (в виде офисных, производственных помещений и 
оборудования) в аренду малым предприятиям; и оказание им 
услуг по обеспечению инновационной и хозяйственной 
деятельности 

https://www.economy.gov.ru/material/directions/nacionalnyy_proekt_maloe_i_srednee_predprinimatelstvo_i_podderzhka_individualnoy_predprinimatelskoy_iniciativy/
https://www.economy.gov.ru/material/directions/nacionalnyy_proekt_maloe_i_srednee_predprinimatelstvo_i_podderzhka_individualnoy_predprinimatelskoy_iniciativy/
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актов и т.д. проведите сравнительный анализ направлений государственной поддержки 
предпринимательства, составляющих механизма поддержки, программ поддержки. 

2.4. Оценивание результатов тестирования обучающихся 
В завершении изучения каждого раздела учебной дисциплины проводится 

тестирование (КЗР). 
Критерии оценивания. Уровень выполнения тестовых заданий оценивается в 

баллах. Баллы выставляются следующим образом: правильное выполнение задания, где 
надо выбрать один верный ответ, – 1 балл. 

Оценивание результатов тестирования обучающихся по разделам дисциплины 
Баллы % правильных ответов Оценка (государственная) 

7-9 75-100 Отлично 
4-6 51-75 Хорошо 
1-3 25-50 Удовлетворительно 
0 менее 25 Неудовлетворительно 

ТИПОВЫЕ ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИНФРАСТРУКТУРЫ МАЛОГО 
БИЗНЕСА 

ВЫБЕРИТЕ ОДИН ВЕРНЫЙ ОТВЕТ 
Задание 1. К основным признакам предпринимательства относится все за 

исключением: 
А) ориентация на получение прибыли; 
Б) готовность идти на любой риск ради получения результата;  
В) материальная ответственность за результаты своих действий. 
Г) стремление к новациям и нововведениям. 

Задание 2. К основным формам экономической деятельности можно отнести: 
А) предпринимателя;  
Б) домашнюю хозяйку; 
В) учителя в школе; 
Г) верно все перечисленное. 

Задание 3. К сильным сторонам единоличного предпринимателя можно 
отнести все за исключением:  

А) быстрота принятия решений в нестандартных ситуациях; 
Б) специализация управленческой деятельности. 
В) принятие на себя риска ведения дел;  
Г) гибкость и быстрое приспособление к изменяющимся условиям. 

Задание 4. По формам собственности предпринимательство может быть: 
А) индивидуальное;  
Б) коллективное; 
В) государственное; 
Г) смешанное. 

Задание 5. К элементам внешней предпринимательской среды можно отнести:  
А) характер предпринимателя; 
Б) особенности конкуренции на рынке; 
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В) цели фирмы;  
Г) корпоративную культуру, сложившуюся на фирме. 

Задание 6. Что нельзя отнести к числу стратегических решений: 
А) изучение потребностей и предпочтений потребителей; 
Б) реконструкцию предприятия; 
В) внедрение новшеств (новая продукция, новые технологии); 
Г) выход на новые рынки сбыта. 

Задание 7. Субъектом предпринимательской деятельности являются:  
А) предприниматель; 
Б) наемные работники; 
В) предприниматель и наемные работники; 
Г) товар, производимый предпринимателем. 

Задание 8. Предпринимательство – это: 
А) особая форма экономической активности дееспособных граждан; 
Б) целесообразная деятельность, направленная на извлечение прибыли; 
В) благотворительная деятельность; 
Г) увлечение, хобби. 

РАЗДЕЛ 2. ИНФРАСТРУКТУРНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ МАЛОГО БИЗНЕСА 
ВЫБЕРИТЕ ОДИН ВЕРНЫЙ ОТВЕТ 
Задание 1. Назовите инструменты, которые могут применяться при 

финансово-кредитной поддержке малого бизнеса: 
А) льготное налогообложение; 
Б) субсидирование процентных ставок по банковских кредитам; 
В) информирование предпринимателей; 
Г) регулирование процентных ставок коммерческих банков. 

Задание 2. Банковская деятельность относится к: 
А) производственному предпринимательству; 
Б) коммерческому бизнесу; 
В) финансовому бизнесу; 
Г) бизнесу в сфере услуг. 

Задание 3. Ценная бумага, свидетельствующая о доле её владельца в Уставном 
капитале и, дающая право на участие в прибылях, называется: 

A) акция;
Б) облигация;
В) вексель;
Г) депозит.

Задание 4. Суммы денежных средств, хранящиеся на расчетном, валютном 
счетах в банке и в кассе компании; акции, облигации, векселя и пр. называются: 

A) основные средства;
Б) оборотные средства;
В) нематериальные активы;
Г) денежные средства.
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Задание 5. Деятельность специализированного учреждения, связанная с 
взысканием денежных средств с должников своего клиента) и управлением ее 
долговыми требованиями: 

A) маркетинг;
Б) факторинг;
В) франчайзинг;
Г) лизинг.

Задание 6. Что является документом, закрепляющим необходимые условия 
для реализации коммерческой сделки на товарной бирже: 

А) биржевая котировка; 
Б) контракт; 
В) сертификат о качестве товара; 
Г) сертификат об оказании услуг. 

Задание 7. Услуги брокеров, работающих на фондовой бирже относятся к:  
А) производственному предпринимательству; 
Б) коммерческому предпринимательству; 
В) финансовому предпринимательству; 
Г) консультативному предпринимательству. 

РАЗДЕЛ 3. ИНФРАСТРУКТУРА ПОДДЕРЖКИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
ВЫБЕРИТЕ ОДИН ВЕРНЫЙ ОТВЕТ 
Задание 1. Какое из перечисленных направлений не является направлением 

государственной поддержки и регулирования предпринимательства: 
А) формирование нормативно-правовой базы поддержки и развития 

предпринимательства; 
Б) формирование государственной программы производства экологически чистых 

продуктов; 
В) совершенствование системы финансовой поддержки малого 

предпринимательства; 
Г) совершенствование налоговой системы. 

Задание 2. К формам информационной поддержки малого бизнеса относится:  
А) сдача в аренду оборудования;  
Б) обеспечение возможностей пользоваться техническими библиотеками;  
В) оказание консультативных услуг малым предприятиям; 
Г) предоставление налоговых льгот. 

Задание 3. К основным формам поддержки малого бизнеса можно отнести все 
кроме: 

А) налоговых льгот;  
Б) арендных и субарендных отношений; 
В) контрактов;  
Г) лизинга. 

Задание 4. К элементам внешней предпринимательской среды можно отнести: 
А) характер предпринимателя;  
Б) особенности конкуренции на рынке;  
В) цели фирмы;  
Г) корпоративную культуру, сложившуюся на фирме. 
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Задание 5. К правовой инфраструктуре бизнеса относят: 
А) законы и постановления;  
Б) обычаи хозяйственного оборота;  
В) нормы деловой этики;  
Г) все перечисленное верно.  

2.5. Оценивание индивидуальной работы (рефератов) 
Цель данной работы – осмысление и углубление знаний по данной дисциплине, 

развитие навыков самостоятельной работы по сбору, систематизации материала, 
проведению исследования. Являясь одним из видов научно-исследовательской работы 
студентов, реферат способствует формированию у обучающихся аналитического, 
творческого мышления. 

Максимальное 
количество баллов Критерии 

8-9 (отлично) Выставляется обучающемуся, если он выразил своё мнение 
по сформулированной проблеме, аргументировал его, точно 
определив проблему содержание и составляющие. Приведены 
данные отечественной и зарубежной литературы, 
статистические сведения, информация нормативно правового 
характера. Обучающийся знает и владеет навыком 
самостоятельной исследовательской работы по теме 
исследования; методами и приемами анализа теоретических 
и/или практических аспектов изучаемой области. Фактических 
ошибок, связанных с пониманием проблемы, нет; графически 
работа оформлена правильно. 

6-7 (хорошо) Выставляется обучающемуся, если работа характеризуется 
смысловой цельностью, связностью и последовательностью 
изложения; допущено не более 1 ошибки при объяснении 
смысла или содержания проблемы. Для аргументации 
приводятся данные отечественных и зарубежных авторов. 
Продемонстрированы исследовательские умения и навыки. 

Фактических ошибок, связанных с пониманием проблемы, 
нет. Допущены отдельные ошибки в оформлении работы. 

4-5
(удовлетворительно) 

Выставляется обучающемуся, если в работе студент 
проводит достаточно самостоятельный анализ основных 
этапов и смысловых составляющих проблемы; понимает 
базовые основы и теоретическое обоснование выбранной 
темы. Привлечены основные источники по рассматриваемой 
теме. Допущено не более 2 ошибок в содержании проблемы, 
оформлении работы. 

2-3
(неудовлетворительно) 

Выставляется обучающемуся, если в работе имеются 
существенные отступления от требований к реферированию. В 
частности, тема освещена лишь частично; допущены 
фактические ошибки в содержании реферата или при ответе на 
дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод. 
Тема реферата не полностью раскрыта, обнаруживается  
существенное непонимание проблемы. 
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ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 
КОМПЕТЕНЦИИ  

РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИНФРАСТРУКТУРЫ МАЛОГО 
БИЗНЕСА 

1. Классификация и основные элементы рыночной инфраструктуры 
предпринимательской деятельности. 

2. Условия развития предпринимательства. 
3. Связь предпринимательства с внешней средой деятельности. 
4. Общие проблемы малого предпринимательства. 
5. Формирование инфраструктуры как основа развития предпринимательской 

деятельности. 
6. Вспомогательное производство предприятия, его задачи и функции. 
7. Тенденции развития производственной инфраструктуры. 
8. Проблемы развития инфраструктуры малого бизнеса. 
9. Материально-техническая система обеспечения предприятия. 
10. Цели и способы анализа внешней и внутренней среды предпринимательства. 
11. Влияние внешней среды на состояние предпринимательства. 
12. Управление факторами воздействия на предпринимательство. 
13. Сущность, функции и элементный состав рыночной инфраструктуры. 
14. Роль инфраструктуры для развития малого бизнеса. 
15. Зарубежный опыт формирования инфраструктуры малого бизнеса. 
16. Сущность и назначение производственной инфраструктуры. 
17. Сущность и назначение социальной инфраструктуры. 
18. Развитие лизинговой деятельности в малом бизнесе. 
19. Складское, элеваторное, холодильное и портовое хозяйство в системе 

товародвижения продукции малого бизнеса. 
20. Транспортное обеспечение малого бизнеса. 
 
РАЗДЕЛ 2. ИНФРАСТРУКТУРНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ МАЛОГО БИЗНЕСА  
21. Страховые компании как элементы инфраструктуры предпринимательской 

деятельности. 
22. Товарные биржи: понятие, функции, виды. 
23. Фондовые биржи: понятие, функции, виды. 
24. Участники биржевой торговли. 
25. Виды сделок, проводимых на товарных биржах. 
26. Брокерская деятельность: понятие, функции, преимущества. 
27. Торговые дома: понятие, функции. 
28. Выставки и ярмарки: понятия, сущность, типы. 
29. Аукционы, торги как элементы инфраструктуры предпринимательской 

деятельности. 
30. Предприятия оптовой и розничной торговли как элементы инфраструктуры 

предпринимательской деятельности. 
31. Консалтинговые компании как элементы инфраструктуры 

предпринимательской деятельности. 
32. Трастовые компании как элементы инфраструктуры предпринимательской 

деятельности. 
33. Лизинг: сущность, преимущества, виды. 

РАЗДЕЛ 3. ИНФРАСТРУКТУРА ПОДДЕРЖКИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
34. Государственные органы контроля. 
35. Налоговая инспекция как элемент инфраструктуры предпринимательской 

деятельности. 
36. Фондовый рынок: структура, функции, виды. 

http://www.prodollar.ru/business-kinds/1/1.htm
http://www.prodollar.ru/business-kinds/1/11.htm
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37. Инвестиционные институты как элементы инфраструктуры 
предпринимательской деятельности. 

38. Инвестиционный фонд как элемент инфраструктуры предпринимательской
деятельности. 

39. Инфраструктурные элементы рынка труда.
40. Региональные центры занятости как элементы инфраструктуры

предпринимательской деятельности. 

ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ ПО РАЗДЕЛАМ (ТЕМАМ) ДИСЦИПЛИНЫ 

РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИНФРАСТРУКТУРЫ МАЛОГО 
БИЗНЕСА 

Тема 1.1. Малый бизнес: сущность и роль в экономике 
1. Сущность и виды предпринимательства
2. Малый бизнес как сектор национальной экономики
3. Стадии развития предпринимательской фирмы
4. Виды предпринимательской деятельности.
5. Сильные и слабые стороны малого бизнеса как вида экономической деятельности.
Тема 1.2. Внешняя и внутренняя среда функционирования предприятий малого бизнеса
6. Раскройте сущность понятия «предпринимательская среда»
7. Какова роль внешних факторов в хозяйственной деятельности малых предприятий?
8. Как классифицируются факторы внутренней среды предпринимательства?
9. Какова цель и задачи управления факторами воздействия на предпринимательство?
10. Как осуществляется анализ внешней и внутренней среды предпринимательства?
Тема 1.3. Особенности инфраструктуры малого бизнеса
11. Раскройте сущность понятия «инфраструктура малого бизнеса»
12. Назовите подсистемы инфраструктуры малого бизнеса
13. В чем заключается роль инфраструктуры для развития малого бизнеса?
14. Какие функции выполняет инфраструктура?
15. Охарактеризуйте особенности деятельности малых предприятий как субъектов
инфраструктуры
Тема 1.4. Классификация отраслей инфраструктуры малого бизнеса
16. Назовите основные признаки классификации инфраструктуры
17. Раскройте сущность производственной инфраструктуры и ее подсистем
18. Раскройте сущность рыночной инфраструктуры и ее подсистем
19. Какие виды посреднических услуг выполняют институты инфраструктуры?
20. Чем обусловлено наличие множества подходов к классификации инфраструктуры?

РАЗДЕЛ 2. ИНФРАСТРУКТУРНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ МАЛОГО БИЗНЕСА 
Тема 2.1. Финансирование и кредитование малого бизнеса 
21. Взаимодействие предприятий малого бизнеса с банками
22. Факторинговые компании и их услуги предприятиям малого бизнеса
23. Формы финансирования поддержки малого бизнеса
24. Функции кредитов для малого бизнеса
25. Условия и этапы кредитного процесса
Тема 2.2. Страховое обеспечение предприятий малого бизнеса
26. Взаимодействие предприятий малого бизнеса со страховыми компаниями
27. Что можно отнести к факторам, стимулирующим развитие страхования малого
бизнеса?
28. Какие виды страховых услуг наиболее востребованы предприятиями малого бизнеса?
29. В чем суть проблем, ограничивающих развитие страхования малого бизнеса?
30. Каковы перспективы развития страхового рынка в ДНР?
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Тема 2.3. Инфраструктура сбыта и логистики 
31. Назовите составляющие логистической инфраструктуры
32. Что такое товарная биржа? Назовите ее основные функции.
33. Какие услуги товарной биржи актуальны для предприятий малого бизнеса?
34. Что является объектом биржевой торговли? Классификация биржевого товара
35. Какие виды биржевых сделок позволяют страховать ценовой риск для
предпринимателя?
Тема 2.4. Подготовка кадров для сферы малого бизнеса
36. Какие элементы включает в себя система подготовки кадров для малого бизнеса?
37. Какие задачи решаются при подготовке кадров для малого бизнеса
38. Какими качествами должен обладать предприниматель?
39. Охарактеризуйте ступени профессионального образования
40. Что положительного из зарубежного опыта подготовки предпринимателей может быть
реализовано в ДНР?

РАЗДЕЛ 3. ИНФРАСТРУКТУРА ПОДДЕРЖКИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
Тема 3.1. Организации инфраструктурной поддержки малого бизнеса 
41. Технологические парки, агропарки
42. Инновационные парки
43. Бизнес-инкубаторы
44. Технополисы и технопарки
45. Региональные информационно-консультационные центры
Тема 3.2. Инновационная инфраструктура поддержки предпринимательства
46. Цели и задачи государственной поддержки малого бизнеса
47. Государственная поддержка малого бизнеса в промышленно развитых странах
48. Антимонопольная политика и защита малого бизнеса
49. Роль и участие государства в процессе создания рыночной инфраструктуры малого
бизнеса
Тема 3.3. Государственные механизмы поддержки предпринимательства
50. Финансовый механизм поддержки предпринимательства
51. Информационный механизм поддержки предпринимательства
52. Консультационный механизм поддержки предпринимательства
53.Правовой механизм поддержки предпринимательства
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