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РАЗДЕЛ 1. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ 
1.1. ЦЕЛИ ДИСЦИПЛИНЫ 
Целью изучения дисциплины является формирование у будущих специалистов глубоких теоретических 

знаний по использованию основ маркетинга, а также выработка практических навыков в условиях рынка 

продуктов и услуг. 
1.2. УЧЕБНЫЕ ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

 получение студентами представления о маркетинге как о философии и идеологии ведения бизнеса, 

позволяющей выявлять и удовлетворять рыночные потребности; 
получение представления об основных принципах маркетинга, комплексе маркетинга и его составляющих; 
овладение процедурами исследования и сегментирования рынков, позиционирования рыночного 

предложения; 
изучение основ разработки и реализации маркетинговых стратегий и программ; 
приобретение умений в области формирования товарной, ценовой, сбытовой и коммуникативной политик 

предприятия, 
умение управлять процессом определения и создания потребительской ценности; 
наработка навыков принятия и аргументации решений в отношении маркетинговой деятельности 

предприятия в меняющейся рыночной ситуации. 

1.3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОСНОВНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Цикл (раздел) ОПОП ВО: Б1.В.ДВ.09 

1.3.1. Дисциплина "Маркетинг" опирается на следующие элементы ОПОП ВО: 

Микроэкономика 
1.3.2. Дисциплина "Маркетинг"  выступает  опорой  для следующих  элементов: 

Интеллектуальная собственность 

1.4. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ: 

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их 

решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений 

Знать: 

Уровень 1 поверхностно демонстрирует знания способов определения круга задач в рамках 

поставленной цели и выбора оптимальных способов их решения, исходя из существующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений 
Уровень 2 демонстрирует знания способов определения круга задач в рамках поставленной цели и 

выбора оптимальных способов их решения, исходя из существующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

Уровень 3 уверенно демонстрирует знания способов определения круга задач в рамках поставленной 

цели и выбора оптимальных способов их решения, исходя из существующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

Уметь: 

Уровень 1 недостаточно эффективно способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

Уровень 2 способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные 

способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Уровень 3 способен эффективно определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 

Владеть: 

Уровень 1 слабо владеет навыками определения круга задач в рамках поставленной цели и выбора 

оптимальных способов их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 

Уровень 2 владеет навыками определения круга задач в рамках поставленной цели и выбора 

оптимальных способов их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 



Уровень 3 уверенно владеет навыками определения круга задач в рамках поставленной цели и выбора 

оптимальных способов их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 

В результате  освоения  дисциплины "Маркетинг"  обучающийся  должен: 

3.1 Знать: 

 специфическую законодательную и нормативную базы маркетинга; отличия в принципах, 

методике, организации маркетинговой политики в организациях разных сфер деятельности, для 

разных видов деятельности в рамках одной организации; методику и специфику. 

3.2 Уметь: 

 применять на практике нормы законодательства, а также стандартов; идентифицировать и 

классифицировать объекты маркетинга; формировать базы данных по особенностям 

маркетинговой политики организации; составлять, анализировать и проверять отчётную 

документацию маркетинговой политики организации. 

3.3 Владеть: 

 методикой организации маркетинга в организациях разных сфер деятельности, для разных видов 

деятельности в рамках одной организации; навыками проведения оценки конкурентоспособности 

товаров под влиянием различных факторов; методикой формирования и анализа отчётной 

документации маркетинга политики организации. 

1.5. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ 
Текущий контроль успеваемости позволяет оценить уровень сформированности элементов компетенций 

(знаний, умений и приобретенных навыков), компетенций с последующим объединением оценок и 

проводится в форме: устного опроса на лекционных и семинарских/практических занятиях (фронтальный, 

индивидуальный, комплексный), письменной проверки (тестовые задания, контроль знаний по разделу, 

ситуационных заданий и т.п.), оценки активности работы обучающегося на занятии, включая задания для 

самостоятельной работы. 
Промежуточная аттестация 
Результаты текущего контроля и промежуточной аттестации формируют рейтинговую оценку работы 

студента. Распределение баллов при формировании рейтинговой оценки работы студента осуществляется в 

соответствии с действующим "Порядок организации текущего контроля успеваемости  и промежуточной 

аттестации в ГОУ ВПО "ДОНАУИГС".  По  дисциплине "Маркетинг"  видом промежуточной аттестации 

является  Зачет 
         

РАЗДЕЛ 2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
         

2.1. ТРУДОЕМКОСТЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Общая трудоёмкость дисциплины  "Маркетинг" составляет 2 зачётные единицы,  72 часа. 
Количество часов, выделяемых на контактную работу с преподавателем и самостоятельную работу 

обучающегося, определяется учебным планом. 
2.2. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ ДИСЦИПЛИНЫ 
Наименование разделов и тем 

/вид занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов Компетен- 

ции 
Литература Инте 

ракт. 
Приме-

чание 

Раздел 1. Раздел 1. Основы 

маркетинговой деятельности 
      

Тема 1.1 Социально-

экономические основы 

маркетинга /Лек/ 

7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 1.1 Социально-

экономические основы 

маркетинга /Сем зан/ 

7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 1.1 Социально-

экономические основы 

маркетинга /Ср/ 

7 6 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 1.2 Маркетинговая 

среда фирмы /Лек/ 
7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  



Тема 1.2 Маркетинговая 

среда фирмы /Сем зан/ 
7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 1.2 Маркетинговая 

среда фирмы /Ср/ 
7 6 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 1.3. Сегментирование, 

выбор целевых рынков /Лек/ 
7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 1.3. Сегментирование, 

выбор целевых рынков /Сем 

зан/ 

7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 1.3. Сегментирование, 

выбор целевых рынков /Ср/ 
7 6 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Раздел 2. Раздел 2. Основные 

элементы комплекса 

маркетинга 

7  УК-2    

Тема 2.1. Товарная 

маркетинговая политика 

/Лек/ 

7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.1. Товарная 

маркетинговая политика 

/Сем зан/ 

7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.1. Товарная 

маркетинговая политика /Ср/ 
7 6 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.2. Ценовая 

маркетинговая политика 

/Лек/ 

7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.2. Ценовая 

маркетинговая политика 

/Сем зан/ 

7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.2. Ценовая 

маркетинговая политика /Ср/ 
7 6 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.3.  Система 

товародвижения /Лек/ 
7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.3.  Система 

товародвижения /Сем зан/ 
7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  



Тема 2.3.  Система 

товародвижения /Ср/ 
7 6 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.4. Маркетинговые 

коммуникации /Лек/ 
7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.4. Маркетинговые 

коммуникации /Сем зан/ 
7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Тема 2.4. Маркетинговые 

коммуникации /Ср/ 
7 6 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 

0  

Консультация по дисциплине 

«Маркетинг» 

7 2 УК-2 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 Л1.5 

Л1.6Л2.1 Л2.2 Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7 Л2.8Л3.1 Л3. 

  

            
РАЗДЕЛ 3. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

            
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
3.1 В процессе освоения дисциплины "Маркетинг" используются следующие образовательные технологии: 

лекции (Л), практические занятия (ПР), самостоятельная работа студентов (СР) по выполнению различных 

видов заданий. 
3.2 В процессе освоения дисциплины "Маркетинг" используются следующие интерактивные образовательные 

технологии: проблемная лекция (ПЛ). Лекционный материал представлен в виде слайд- презентации в формате 

«Power Point». Для наглядности используются материалы различных научных и технических экспериментов, 

справочных материалов, научных статей т.д. В ходе лекции предусмотрена обратная связь со студентами, 

активизирующие вопросы, просмотр и обсуждение видеофильмов. При проведении лекций используется 

проблемно-ориентированный междисциплинарный подход, предполагающий творческие вопросы и создание 

дискуссионных ситуаций. 
При изложении теоретического материала используются такие методы, как: монологический, показательный, 

диалогический, эвристический, исследовательский, проблемное изложение, а также следующие принципы 

дидактики высшей школы, такие как: последовательность и систематичность обучения, доступность обучения, 

принцип научности, принципы взаимосвязи теории и практики, наглядности и др. В конце каждой лекции 

предусмотрено время для ответов на проблемные вопросы. 
3.3 Самостоятельная работа предназначена для внеаудиторной работы студентов, связанной с 

конспектированием источников, учебного материала, изучением дополнительной литературы по дисциплине, 

подготовкой к текущему и семестровому контролю, а также выполнением индивидуального задания в форме 

реферата, эссе, презентации, эмпирического исследования. 

            
РАЗДЕЛ 4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
            
4.1. Рекомендуемая литература 

1. Основная литература 

 Авторы, 

составители 
Заглавие Издательство, год 

Л1.1 Н. В. Агаркова,  

В. Е. Малиненко 
Маркетинг : учебно-методическое пособие (323 с.) Донецк : ДонАУиГС, 2017 

Л1.2 Сабурова, М. М. Организация работы отдела маркетинга : теория и 

практика : учебник (236 с.) 
Ульяновск : УлГТУ, 2017 

Л1.3 Т. В. Евстигнеева Маркетинговые исследования : планирование и 

организация : учебное пособие (318 с. ) 
Ульяновск : УлГТУ, 2015 

Л1.4 Т. В. Евстигнеева Маркетинговое консультирование: учебное пособие 

(215 с.) 
Ульяновск : УлГТУ, 2017 

Л1.5 Сабурова, М. М. Маркетинговые коммуникации (теория, управление, 

практика): учебное пособие (192 с.) 
Ульяновск : УлГТУ, 2017 



Л1.6 Захарова, И. В. Маркетинг в вопросах и решениях: учебное пособие 

для практических занятий  (374 с.) 
М. : КНОРУС, 2011 

2. Дополнительная литература 

 Авторы, 

составители 
Заглавие Издательство, год 

Л2.1 Котлер, Филип Основы маркетинга. Краткий курс : Краткий курс 

(656 с.) 
М. : Издательский дом 

"Вильямс", 2003 

Л2.2 Котлер, Филип Маркетинг от А до Я : 80 концепций, которые 

должен знать каждый менеджер (224 с.) 
СПб : Издательский Дом 

"Нева", 2003 
Л2.3 Багиев, Г. Л. Маркетинг : учебник  (736 с.) СПб. : Питер, 2005 

Л2.4 Котлер, Филип Основы маркетинга =Marketing essenteals (699 с.) М. : Оригинал, 2006 

Л2.5 Николайчук, В.Е. Основы конкурентного маркетинга: учебное 

пособие (514 с.) 
Донецк : "Ноулидж" 

донецкое отделение, 2010 

Л2.6 Николайчук, В.Е. Маркетинг, реклама, пиар: учеб. пособ. на основе 

афоризмов, шуток, мыслей (691 с.) 
Донецк : Норд-Пресс, 2010 

Л2.7 Котлер, Филип Маркетинг менеджмент : Экспресс-курс 
: экспресс-курс (496 с.) 

С-Пб. : Питер, 2002 

Л2.8 Сабурова, М. М. Маркетинговые коммуникации (теория, управление, 

практика): учебное пособие  (166 с. ) 
Ульяновск : УлГТУ, 2013 

3. Методические разработки 

 Авторы, 

составители 
Заглавие Издательство, год 

Л3.1  
Надтока Т.Б. 

Маркетинга: конспект лекций для обучающихся 2 

курса образовательной программы бакалавриата 

направления подготовки 09.03.03 Прикладная 

информатика очной / заочной форм обучения  (176 

с.) 

ГОУ ВПО "ДОНАУИГС", 

2021 

Л3.2 Надтока Т.Б. Маркетинг : методические рекомендации для 

проведения семинарских занятий для студентов 2 

курса образовательной программы бакалавриата 

направления подготовки 09.03.03 Прикладная 

информатика очной / заочной форм обучения  (52 

с.) 

ГОУ ВПО "ДОНАУИГС", 

2021 

Л 3.3 Надтока Т.Б. Маркетинг : методические рекомендации по 

самостоятельной работе студентов 2 курса 

образовательной программы бакалавриата 

направления подготовки 09.03.03 Прикладная 

информатика очной / заочной форм обучения  (48 

с.) 

ГОУ ВПО "ДОНАУИГС", 

2021 

4.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

Э1 Журнал «Маркетинг pro» http://www.marketingpro.ru/journal.html 

Э2 
Журнал «Инновации. Менеджмент. Маркетинг. 

Туризм» http://elibrary.ru/contents.asp?titleid=38787 

4.3. Перечень программного обеспечения 
Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе отечественного 

производства: 
В ходе освоения дисциплины обучающиеся используют возможности интерактивной коммуникации со всеми 

участниками и заинтересованными сторонами образовательного процесса, ресурсы и информационные 

технологии посредством электронной информационной образовательной среды университета. 
Информационные технологии: электронная почта, форумы, видеоконференцсвязь –Google Meet виртуальная 

обучающая среда  - Moodle. 
Программное обеспечение:  Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, Microsoft Word 

4.4. Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 
Электронный каталог изданий ГОУ ВПО "ДОНАУИГС" - http://unilib.dsum.internal/ 
Донецкая республиканская универсальная научная библиотека им. Н. К. Крупской - http://www.lib-dpr.ru/ 
Научная электронная библиотека «КИБЕРЛЕНИНКА» - https://cyberleninka.ru/ 
Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU -http://elibrary.ru/defaultx.asp 
Электронная библиотека Института проблем рынка РАН Российской академии наук (ИПР РАН) – 

http://www.ipr- ras.ru/libr.htm 



4.5. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Аудиторные (лекционные и семинарские) занятия проводятся в специализированных аудиториях кафедры с 

мультимедийным оборудованием, а также в других аудиториях согласно расписанию занятий. 
Консультации проводятся в аудиториях в соответствии с графиком консультаций. 
Предэкзаменационная консультация проводится в аудитории согласно расписанию консультаций. 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой (компьютерные 

классы, а также компьютеризированные рабочие места библиотеки ГОУ ВПО "ДОНАУИГС") с возможностью 

подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно- образовательную 

среду академии. 
   

РАЗДЕЛ 5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
5.1. Контрольные вопросы и задания 
ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА 
1. Основные понятия маркетинга. 
2. Цели маркетинга. 
3. Принципы маркетинга. 
4. Маркетинг организации, маркетинг личности, маркетинг идей. 
5. Маркетинг идей, маркетинг территорий, макромаркетинг. 
6. Типы маркетинга в зависимости от состояния спроса. 
7. Конверсионный маркетинг, стимулирующий, развивающий маркетинг. 
8. Поддерживающий маркетинг, демаркетинг, противодействующий маркетинг. 
9. Эволюция концепций маркетинга. 
10. Понятия и условия осуществления обмена и сделки. 
Полный перечень вопросов представлен в Методических рекомендациях по проведению семинарских занятий 

5.2. Темы письменных работ 

ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ (ДОКЛАДОВ) ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИИ 
1. Сущность и роль маркетинга на современном этапе развития экономики. 
2. Структура маркетинга. 
3. Маркетинг как фактор повышения конкурентоспособности фирмы. 
4. Эволюция концептуальных подходов в маркетинге. 
5. Взаимосвязь логистики и маркетинга. 
6. Основные факторы микросреды. 
7. Основные факторы макросреды компании. 
8.  Исследования маркетинговой среды. 
9.  Классификация и характеристика рынков предприятий. 
10. Сегментирование рынка и позиционирование товара 
Полный перечень тем рефератов (докладов) представлен в Методических рекомендациях по проведению 

семинарских занятий 



ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ 
Раздел 1. Основы маркетинговой деятельности 
Тема 1.1. Социально-экономические основы маркетинга 
1. В каком из перечисленных определений заложена опасность неверного понимания роли маркетинга: 
а) Маркетинг - это такая философия, стратегия и тактика проведения и взаимодействия участников рыночных 

отношений, когда эффективное решение проблем потребителей ведет к рыночному успеху фирм и приносит 

пользу обществу. 
б) Маркетинг - это система внутрифирменного управления, нацеленная на изучение и учет рыночного спроса, 

потребностей и требований конкретных потребителей к продукту для более обоснованной ориентации научно-

технической и производственно-сбытовой деятельности фирмы с целью обеспечения намечаемого фирмой 

уровня рентабельности. 
в) Маркетинг - это вид человеческой деятельности, направленной на удовлетворение нужд и потребностей 

посредством обмена. 
г) Маркетинг - это предвидение, управление и удовлетворение спроса на товары, услуги, организации, людей, 

территории и идеи посредством обмена. 
2. В чем состоит ограничение возможностей применения маркетинга на современном отечественном рынке: 
а) На незрелом рынке возможен только незрелый маркетинг. 
б) Маркетинг целесообразен преимущественно на экспортных для Украины рынках. 
в) Квалифицированный маркетинг может быть осуществлен только под руководством признанных зарубежных 

специалистов. 
г) Маркетинг на украинском рынке - пока чисто теоретическая дисциплина и станет, необходим по мере выхода 

экономики Украины на уровень развитых стран. 
3. Маркетинговая модель не является: (укажите лишнее) 
а) Комплексом принципов управления. 
б) Инструментом для рыночных прогнозов. 
в) Идеальным типом экономической деятельности на рынке. 
г) Объяснением, как функционирует рынок и его отдельные сегменты. 
  



4. К основным принципам маркетинга не относится следующее: 
(укажите лишнее) 
а) Целью маркетинга является достижение фирмой наиболее высокой прибыли; 
б) Залогом достижения целей фирмы служит определение нужд и потребностей целевого рынка и наиболее 

эффективное их удовлетворение. 
в) Маркетинг ориентирован на предвосхищение изменений ситуации и управление ею. 
г) Маркетинг предполагает сохранение или укрепление благополучия потребителя и общества в целом. 
5. Маркетинговое исследование - это: 
а) То же самое, что и «исследование рынка». 
б) Постоянно действующая система сбора, классификации, анализа, оценки и распространения 

маркетинговой информации. 
в) Сбор, упорядочивание, анализ и обобщение данных для обнаружения и решения различных 

маркетинговых проблем. 
г) Исследование маркетинга. 

6. Вторичные данные в маркетинге - это: 
а) Перепроверенная информация. 
б) Второстепенная информация. 
в) Информация, полученная из посторонних источников. 
г) Информация из внешних источников или собственная информация, первоначально полученная с другими 

целями. 
7. Какое из этих положений раскрывает взаимоотношения маркетинга и менеджмента: 
а) Маркетинг - это один из подходов в менеджменте. 
б) Менеджмент - это важный компонент маркетинга. 
в) Менеджмент и маркетинг частично взаимопересекаются. 
г) Верно и «а» и «б». 
8. К факторам окружающей маркетинговой среды, определяемым и контролируемым службой маркетинга 

фирмы, относятся: 
а) Область деятельности фирмы. 
б) Маркетинговые цели. 
в) Финансовые цели. 
г) Верны все предыдущие ответы. 
9. К факторам окружающей маркетинговой среды, определяемым высшим руководством фирмы, относятся: 
а) Выбор целей маркетинга и целевых рынков. 
б) Разработка организационной структуры службы маркетинга. 
в) Роль маркетинга на фирме. 
г) Верны все предыдущие ответы. 
10. Потребность, подкрепленная покупательной способностью – это: 
а) Потребность. 
б) Нужда. 
в) Спрос. 
г) Сделка. 

Полный перечень тестовых заданий представлен в Методических рекомендациях по проведению 

семинарских занятий 
 

 
5.3. Фонд оценочных средств 

Фонд оценочных средств дисциплины "Маркетинг" разработан в соответствии с локальным нормативным 

актом "Порядок разработки и содержания фондов оценочных средств основной образовательной программы 

высшего профессионального образования в ГОУ ВПО "ДОНАУИГС". 
Фонд оценочных средств дисциплины "Маркетинг" в полном объеме представлен в учебно-методическом 

комплексе дисциплины. 
5.4. Перечень видов оценочных средств 

Текущий контроль успеваемости проводится в форме: устного опроса на лекционных и семинарских 

занятиях (фронтальный, индивидуальный, комплексный), письменной проверки (письменные домашние 

задания, ответы на вопросы, тестовые задания, контроль знаний по разделам), оценки активности работы 

студента на занятии, включая задания для самостоятельной  и индивидуальной работы. 
РАЗДЕЛ 6. СРЕДСТВА АДАПТАЦИИ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ К 

ПОТРЕБНОСТЯМ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 



В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья (по 

заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из следующих вариантов восприятия информации с 

учетом их индивидуальных психофизических особенностей: 
1) с применением электронного обучения и дистанционных технологий. 
2) с применением специального оборудования (техники) и программного обеспечения, имеющихся в ГОУ 

ВПО "ДОНАУИГС". 
В процессе обучения при необходимости для лиц с нарушениями зрения, слуха и опорно-двигательного 

аппарата предоставляются следующие условия: 
- для лиц с нарушениями зрения: учебно-методические материалы в печатной форме увеличенным 

шрифтом; в форме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в 

аудиоформат); индивидуальные задания и консультации. 
- для лиц с нарушениями слуха: учебно-методические материалы в печатной форме; в форме электронного 

документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением 

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации. 
- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: учебно-методические материалы в печатной 

форме; в форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и консультации. 

РАЗДЕЛ 7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Методические рекомендации по подготовке к семинарским занятиям 

Целью семинарских занятий является углубление и закрепление теоретических знаний, 

полученных обучающимися на лекциях и в процессе самостоятельного изучения учебного 

материала, а, следовательно, формирование у них определенных умений и навыков. В ходе 

подготовки к семинарскому занятию необходимо прочитать конспект лекции, изучить основную 

литературу, ознакомиться с дополнительной литературой, выполнить выданные преподавателем 

практические задания. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования программы. 

Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из литературы. 

Желательно при подготовке к семинарским занятиям по дисциплине одновременно использовать 

несколько источников, раскрывающих заданные вопросы. 

Методические рекомендации по организации самостоятельной работы 

Самостоятельная работа приводит к получению нового знания, упорядочению и углублению 

имеющихся знаний, формированию у него профессиональных навыков и умений. Самостоятельная 

работа выполняет ряд функций: развивающую, информационно-обучающую, ориентирующую и 

стимулирующую, воспитывающую, исследовательскую. 
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Представленная на рецензию рабочая программа и фонд оценочных средств дисциплины 

«Маркетинг» разработаны в соответствии с Государственным образовательным стандартом 

высшего профессионального образования по направлению подготовки 09.03.03 Прикладная 

информатика (утвержден приказом Министерства образования и науки Донецкой Народной 

Республики №859 от 24.08.2016 г.) и Федеральным государственным образовательным стандартом 

высшего образования - бакалавриат по направлению подготовки 09.03.03 Прикладная информатика 

(утвержден приказом Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 

19.09.2017 г. № 922).  

Рабочая программа дисциплины содержит требования к уровню подготовки бакалавров по 

приобретению теоретических знаний и практических навыков, которые предъявляются к 

обучающимся данного направления подготовки в ходе изучения учебной дисциплины. 

В рабочей программе сформулированы цели и задачи освоения дисциплины. 

В разделе «Место дисциплины в структуре образовательной программы» указаны 

требования к предварительной подготовке обучающихся, а также последующие дисциплины, для 

которых изучение данной будет необходимым. 

В рабочей программе прописаны компетенции обучающегося (УК-3), формируемые в 

результате освоения дисциплины. 

Раздел «Структура и содержание дисциплины» содержит тематическое и почасовое 

распределение изучаемого материала по видам занятий, а также часы на самостоятельную работу. 

В разделе «Фонд оценочных средств» указаны оценочные средства для текущего контроля и 

промежуточной аттестации обучающегося (фонд оценочных средств представлен отдельным 

элементом УМКД). 

Компетенции по курсу, указанные в рабочей программе, полностью соответствуют учебному 

плану и матрице компетенций. 

В рабочей программе дисциплины представлен также перечень материально-технического 

обеспечения для осуществления всех видов занятий, предусмотренных учебным планом. 

Рабочая программа дисциплины имеет логически завершённую структуру, включает в себя 

все необходимые и приобретаемые в процессе изучения навыки и умения. 

Учебно-методическое обеспечение дисциплины представлено в программе перечнем 

основной и дополнительной литературы, методических материалов, библиотечно-информационных 

ресурсов, что является достаточным для успешного владения дисциплиной. 

Таким образом, рабочая программа дисциплины «Маркетинг» соответствует всем 

требованиям к реализации программы и может быть рекомендована к использованию. 

 

 

 
 




