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РАЗДЕЛ 1. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ 
1.1. ЦЕЛИ ДИСЦИПЛИНЫ 
Целью дисциплины «Теория систем и системный анализ» является рассмотрение теоретических основ и 

закономерностей построения и функционирования систем, в том числе экономических, методологических 

принципов их анализа и синтеза, применение изученных закономерностей для выработки системных 

подходов при принятии решений. 
1.2. УЧЕБНЫЕ ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 
- освоение основных понятий, терминологии, принципа функционирования систем 
- приобретение теоретических знаний по системному подходу к исследованию систем 
- практические навыки по моделированию сложных систем в условиях неопределенности 
- закономерности построения и функционирования систем, в том числе экономических 
- системный анализ сложных слабоструктурированных систем в условиях неопределенности 
- умение ставить цели исследования систем, строить математические (графовые) модели систем 
- обоснованно выбирать методы системного анализа 
1.3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОСНОВНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Цикл (раздел) ОПОП ВО: Б1.В.ДВ.02 

1.3.1. Дисциплина "Теория систем и системный анализ" опирается на следующие элементы ОПОП ВО: 

Теория вероятностей и математическая статистика 

Высшая математика 
1.3.2. Дисциплина "Теория систем и системный анализ"  выступает  опорой  для следующих  элементов: 

Модели и методы оптимизации решений 

Управление проектами 

Управление человеческими ресурсами 

Методы принятия управленческих решений 

1.4. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ: 

ПК-7: Способен разрабатывать и реализовывать мероприятия по оптимизации затрат на выполнение 

логистических операций 

Знать: 

Уровень 1 основные понятия и задачи теории систем и системного анализа 

Уровень 2 основные проблемы принятия решений в условиях неопределенности; 
основные модели и методы исследования операций и теории игр 

Уровень 3 основные приемы разработки математических моделей исследования операций 

Уметь: 

Уровень 1 проводить системный анализ проблемы, выделять структуру модели, взаимосвязи элементов 

модели, критерии качества управления функционированием модели 
Уровень 2 анализировать ситуации принятия решения и подбирать для них адекватные математические 

модели 
Уровень 3 использовать методы математического программирования и теории игр для решения задач 

принятия решений и системного анализа 
Владеть: 

Уровень 1 теоретическими знаниями об основных математических моделях, связанных с системным 

анализом и теорией управления 
Уровень 2 основным математическим аппаратом решения задач принятия решений 

Уровень 3 навыками использования языков программирования  и программных библиотек для решения 

задач управления системами 
1.4. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ: 

УК-1: Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный 

подход для решения поставленных задач 

Знать: 

Уровень 1 историю создания и развития определения систем, еѐ терминологию, понятия и 
основные подходы   
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Уровень 2 основные понятия и закономерности теории систем; сущность 
системного анализа при рассмотрении слабоструктурированных сложных объектов в 
условиях неопределенности 

Уровень 3 связь системного анализа с жизненным циклом систем; 
основные источники текущей информации по теории систем и системному анализу 

Уметь: 

Уровень 1 самостоятельно определять входы и выходы конкретной системы и выбирать 
необходимые для организации элементы теории систем 

Уровень 2 самостоятельно определять динамику изменений элементов систем 

Уровень 3 представлять процессы и функции в виде 
графических нотаций и блок-схем 

Владеть: 

Уровень 1 методами построения моделей и процессов управления возможных 
состояний функционирования экономической системы 

Уровень 2 методами проектирования 
моделей экономической системы 

Уровень 3 инструментами и методами системного анализ 

В результате  освоения  дисциплины "Теория систем и системный анализ"  обучающийся  должен: 
3.1 Знать: 

 историю создания и развития определения систем, еѐ терминологию, понятия и основные подходы; 

основные понятия и закономерности теории систем; сущность системного анализа при 

рассмотрении слабоструктурированных сложных объектов в условиях неопределенности; связь 

системного анализа с жизненным циклом систем; основные источники текущей информации по 

теории систем и системному анализу 

3.2 Уметь: 

 самостоятельно определять входы и выходы конкретной системы и выбирать необходимые для 

организации элементы теории систем; самостоятельно определять динамику изменений элементов 

систем; представлять процессы и функции в виде графических нотаций и блок-схем 

3.3 Владеть: 

 методами построения моделей и процессов управления возможных состояний функционирования 

экономической системы; методами проектирования моделей экономической системы; 

инструментами и методами системного анализа 

1.5. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ 
Текущий контроль успеваемости позволяет оценить уровень сформированности элементов компетенций 

(знаний, умений и приобретенных навыков), компетенций с последующим объединением оценок и 

проводится в форме: устного опроса на лекционных и семинарских/практических занятиях (фронтальный, 

индивидуальный, комплексный), письменной проверки (тестовые задания, контроль знаний по разделу, 

ситуационных заданий и т.п.), оценки активности работы обучающегося на занятии, включая задания для 

самостоятельной работы. 
Промежуточная аттестация 
Результаты текущего контроля и промежуточной аттестации формируют рейтинговую оценку работы 

студента. Распределение баллов при формировании рейтинговой оценки работы студента осуществляется в 

соответствии с действующим "Порядок организации текущего контроля успеваемости  и промежутоной 

аттестации в ГОУ ВПО "ДОНАУИГС".  По  дисциплине "Теория систем и системный анализ"  видом 

промежуточной аттестации является  Зачет с оценкой 
           

РАЗДЕЛ 2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
           

2.1. ТРУДОЕМКОСТЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Общая трудоёмкость дисциплины  "Теория систем и системный анализ" составляет 3 зачётные единицы,  

108 часов. 
Количество часов, выделяемых на контактную работу с преподавателем и самостоятельную работу 

обучающегося, определяется учебным планом. 
2.2. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ ДИСЦИПЛИНЫ 

Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов Компетен- 

ции 
Литература Инте 

ракт. 
Примечание 
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Раздел 1. Моделирование  систем       

Тема 1.1. Общие понятия  теории систем 

/Лек/ 
4 2   0  

Тема 1.1. Общие понятия  теории систем 

/Сем зан/ 
4 4   0  

Тема 1.1. Общие понятия  теории систем 

/Ср/ 
4 6   0  

Тема 1.2. Оценка сложных систем. 

Основные типы шкал  измерения. Теория 

эффективности /Лек/ 

4 2   0  

Тема 1.2. Оценка сложных систем. 

Основные типы шкал измерения. Теория 

эффективности /Сем зан/ 

4 4   0  

Тема 1.2. Оценка сложных систем. 

Основные типы шкал измерения. Теория 

эффективности /Ср/ 

4 6   0  

Тема 1.3. Неформальные методы системного 

анализа. Формализованные методы. /Лек/ 
4 2   0  

Тема 1.3. Неформальные методы системного 

анализа. Формализованные методы. /Сем 

зан/ 

4 4   0  

Тема 1.3. Неформальные методы системного 

анализа. Формализованные методы. /Ср/ 
4 6   0  

Раздел 2. Оптимизация систем       

Тема 2.1. Симплекс-метод решения задач 

линейного программирования. Анализ задач 

линейного программирования на 

чувствительность.  /Лек/ 

4 2   0  
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Тема 2.1. Симплекс-метод решения задач 

линейного программирования. Анализ задач 

линейного программирования на 

чувствительность.  /Сем зан/ 

4 4   0  

Тема 2.1. Симплекс-метод решения задач 

линейного программирования. Анализ задач 

линейного программирования на 

чувствительность.  /Ср/ 

4 6   0  

Тема 2.2. Задачи распределения ресурсов в 

системах. Управление запасами. /Лек/ 
4 2   0  

Тема 2.2. Задачи распределения ресурсов в 

системах. Управление запасами. /Сем зан/ 
4 4   0  

Тема 2.2. Задачи распределения ресурсов в 

системах. Управление запасами. /Ср/ 
4 6   0  

Тема 2.3. Задачи нелинейного 

программирования. /Лек/ 
4 2   0  

Тема 2.3. Задачи нелинейного 

программирования /Сем зан/ 
4 4   0  

Тема 2.3. Задачи нелинейного 

программирования /Ср/ 
4 6   0  

Тема 2.4. Теория расписаний и сетевое 

планирование. /Лек/ 
4 2   0  

Тема 2.4. Теория расписаний и сетевое 

планирование. /Сем зан/ 
4 4   0  

Тема 2.4. Теория расписаний и сетевое 

планирование. /Ср/ 
4 6   0  

Раздел 3. Принятие решений в условиях 

неопределенности 
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Тема 3.1. Классификация задач принятия 

решений. Модели принятии решений. Виды 

неопределенностей. Методы решения 

многокритериальных задач. /Лек/ 

4 2   0  

Тема 3.1. Классификация задач принятия 

решений. Модели принятии решений. Виды 

неопределенностей. Методы решения 

многокритериальных задач. /Сем зан/ 

4 4   0  

Тема 3.1. Классификация задач принятия 

решений. Модели принятии решений. Виды 

неопределенностей. Методы решения 

многокритериальных задач. /Ср/ 

4 6   0  

Тема 3.2. Экспертные процедуры принятия 

решений. Статистические модели принятия 

решений. Методы глобального критерия.  

/Лек/ 

4 2   0  

Тема 3.2. Экспертные процедуры принятия 

решений. Статистические модели принятия 

решений. Методы глобального критерия.  

/Сем зан/ 

4 4   0  

/Конс/ 4 2   0  

Тема 3.2. Экспертные процедуры принятия 

решений. Статистические модели принятия 

решений. Методы глобального критерия.  

/Ср/ 

4 4   0  

         
РАЗДЕЛ 3. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

         
Образовательный процесс по дисциплине организован в форме учебных занятий (контактная работа 

(аудиторной и внеаудиторной) обучающихся с преподавателем и 
самостоятельная работа обучающихся). Учебные занятия представлены следующими видами, включая 

учебные занятия, направленные на проведение текущего контроля 
успеваемости: 
- лекции (занятия лекционного типа); 
- семинары, практические занятия (занятия семинарского типа); 
- групповые консультации; 
- индивидуальные консультации и иные учебные занятия, предусматривающие индивидуальную работу 

преподавателя с обучающимся; 
- самостоятельная работа обучающихся; 
- занятия иных видов. 
На учебных занятиях обучающиеся выполняют запланированные настоящей программой отдельные виды 

учебных работ. Учебное задание (работа) считается 
выполненным, если оно оценено преподавателем положительно. 
В рамках самостоятельной работы обучающиеся осуществляют теоретическое изучение дисциплины с 

учётом лекционного материала, готовятся к практическим занятиям, выполняют домашнее задания, 

осуществляют подготовку к промежуточной аттестации. Содержание дисциплины, виды, темы учебных 

занятий и форм контрольных мероприятий дисциплины представлены в разделе 5 настоящей программы и 

фонде оценочных средств по дисциплине. Текущая аттестация по дисциплине (модулю). Оценивание 

обучающегося на занятиях осуществляется в соответствии с положением о текущей аттестации   
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обучающихся. По итогам текущей аттестации, ведущий преподаватель (лектор) осуществляет допуск 

обучающегося к промежуточной аттестации. Допуск к промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). 

Обучающийся допускается к промежуточной аттестации по дисциплине в случае выполнения им всех 
заданий и мероприятий, предусмотренных настоящей программой дисциплины в полном объеме. 

Преподаватель имеет право изменять количество и содержание заданий, 
выдаваемых обучающимся (обучающемуся), исходя из контингента (уровня подготовленности). Допуск 

обучающегося к промежуточной аттестации по дисциплине осуществляет 
преподаватель, ведущий семинарские (практические) занятия. Обучающийся, имеющий учебные 

(академические) задолженности (пропуски 
учебных занятий, не выполнивший успешно задания(е)) обязан отработать их в полном Отработка учебных 

(академических) задолженностей по дисциплине (модулю). 
В случае наличия учебной (академической) задолженности по дисциплине, обучающийся отрабатывает 

пропущенные занятия и выполняет запланированные и выданные 
преподавателем задания. Отработка проводится в период семестрового обучения или в период сессии 

согласно графику (расписанию) консультаций преподавателя. 
Обучающийся, пропустивший лекционное занятие, обязан предоставить преподавателю реферативный 

конспект соответствующего раздела учебной и 
монографической литературы (основной и дополнительной) по рассматриваемым вопросам в соответствии 

с настоящей программой. 
Обучающийся, пропустивший практическое занятие, отрабатывает его в форме реферативного конспекта 

соответствующего раздела учебной и монографической 
литературы (основной и дополнительной) по рассматриваемым на практическом занятии вопросам в 

соответствии с настоящей программой или в форме, предложенной 
преподавателем. Кроме того, выполняет все учебные задания. Учебное задание считается выполненным, 

если оно оценено преподавателем положительно. 
Преподаватель имеет право снизить бальную (в том числе рейтинговую) оценку обучающемуся за 

невыполненное в срок задание (по неуважительной причине). 
Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю). Формой промежуточной аттестации по дисциплине 

определен экзамен. 
Промежуточная аттестация обучающихся осуществляется в соответствии с положением о промежуточной 

аттестации обучающихся в университете и оценивается: и 
рейтинговых баллов, назначаемых в соответствии с принятой в вузе балльно-рейтинговой системой. Оценка 

знаний обучающегося оценивается по критериям, представленным в фонде оценочных средств по 

дисциплине. оценочных средств по дисциплине.    
РАЗДЕЛ 4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
   
4.1. Рекомендуемая литература 
4.3. Перечень программного обеспечения 
Лицензионное и свободно распространяемое  программное обеспечение, в том числе отечественного 

производства: 
1. Операционная система Windows; 
2. Пакет программ Microsoft Office. 
4.4. Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

 
4.5. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Дисциплина «Теория систем и системны анализ» обеспечена электронным курсом лекций, заданиями для 

самостоятельной работы. 
 
Для преподавания дисциплины используются: 
1. учебная аудитория лекционного типа, оборудованная мультимедийным оборудованием для демонстрации 

презентаций; 
2. компьютерный класс для проведения лабораторно – практических занятий. 

   
РАЗДЕЛ 5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

5.1. Контрольные вопросы и задания 
1. Основные понятия теории систем. 
2. Классификация систем 
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3. Закономерности систем 
4. Описание системы в виде множества элементов. 
5. Структурная модель системы. 
6. Структура как статическая модель системы. 
7. Граф как математическая модель структуры. 
8. Функциональное моделирование систем 
9. Входные и выходные процессы. 
10. Управление системой. Задачи управления. Системы управления. 
11. Понятие системного анализа 
12. Выбор цели системного анализа 
13. Проблемы целеполагания. 
14. Цели и критерии. Дерево критериев. 
15. Принципы системного анализа. 
16. Этапы системного анализа. 
17. Понятие модели. Примеры моделей экосистем. 
18. Информационные аспекты моделирования. 
19. Классификация моделей 
20. Классификация видов математического моделирования 
21. Этапы математического моделирования 
22. Понятие оптимизационной модели 
23. Общая постановка задачи многокритериальной оптимизации. 
24. Парето-оптимальные решения задачи многокритериальной оптимизации. 
25. Методы векторной оптимизации. Метод выделения главного параметра. 
26. Методы векторной оптимизации. Метод лексикографической оптимизации 
27. Методы векторной оптимизации. Метод последовательных уступок. 
28. Методы векторной оптимизации. Метод свертывания в скалярный критерий 
29. Общая задача линейного программирования 
30. Задача о планировании выпуска продукции. 
31. Задача о рационе. Задача о раскрое. 
32. Геометрическая интерпретация задач линейного программирования. 
33. Основная задача линейного программирования. 
34. Исследование области планов основной задачи линейного программирования. 
35. Теорема о достижимости оптимального значения целевой 
функции. Метод решения основной задачи линейного 
программирования перебором вершин многогранника решений. 
36. Понятие оценки опорного плана. Необходимые и достаточные 
условия оптимальности. Симплексный метод. 
37. Условия отсутствия и неединственности решений основной 
задачи линейного программирования. 
38. Метод Жордана для перехода от одного опорного плана 
основной задачи линейного программирования к другому. 
39. Симплексные таблицы. Алгоритм симплексного метода. 
40. Общая постановка транспортной задачи линейного программирования 
41. Основная транспортная задача линейного программирования.Открытые и закрытые модели. 
42. Основная теорема теории транспортных задач. Сведение распределительных задач к закрытым 

транспортным задачам. 
43. Методы нахождения опорных планов транспортных задач. 
44. Построение таблицы планирования. Метод северо-западного угла. Метод минимального элемента. 

Метод двойного предпочтения. Метод Фогеля. 
45. Методы нахождения решений транспортных задач. 5.2. Темы письменных работ 

1. Системность и ее роль в науке. 
2. Характеристика основных этапов становления и развития системного подхода. 
3. Предмет общей теории систем. 
4. Применение теории систем в различных науках. 
5. Роль системного подхода в практической деятельности людей. 
6. Эволюция системных идей. 
7. Системное понимание общества. 
8. Система: понятийное содержание и познавательно-методологические 
возможности.   
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9. Анализ основных определений понятия «система». 
10. Категориальный аппарат теории систем. 
11. Принципы общей теории систем. 
12. Различие познавательного и праксеологического понимания систем. 
13. Категориальный аппарат системного подхода и его развитие. 
14. Системообразующие факторы 
15. Аспекты организации системы. 
16. Проблемы организации социальной системы. 
17. Временная организация систем. 
18. Социальная организация и ее проблемы. 
19. Структура системного анализа. 
20. Системный анализ — потребность нашего времени. 
21. Архитектоника системного анализа. 
22. Системные законы и их роль в аналитической деятельности. 
23. Методы системного анализа. 
5.3. Фонд оценочных средств 

Фонд оценочных средств дисциплины "Теория систем и системный анализ" разработан в соответствии с 

локальным нормативным актом "Порядок разработки и содержания фондов оценочных средств основной 

образовательной программы высшего профессионального образования в ГОУ ВПО "ДОНАУИГС". 
Фонд оценочных средств дисциплины "Теория систем и системный анализ" в полном объеме представлен в 

учебно-методическом комплексе дисциплины. 

5.4. Перечень видов оценочных средств 

 

РАЗДЕЛ 6. СРЕДСТВА АДАПТАЦИИ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ К 

ПОТРЕБНОСТЯМ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья (по 

заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из следующих вариантов восприятия информации с 

учетом их индивидуальных психофизических особенностей: 
1) с применением электронного обучения и дистанционных технологий. 
2) с применением специального оборудования (техники) и программного обеспечения, имеющихся в ГОУ 

ВПО "ДОНАУИГС". 
В процессе обучения при необходимости для лиц с нарушениями зрения, слуха и опорно-двигательного 

аппарата предоставляются следующие условия: 
- для лиц с нарушениями зрения: учебно-методические материалы в печатной форме увеличенным 

шрифтом; в форме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в 

аудиоформат); индивидуальные задания и консультации. 
- для лиц с нарушениями слуха: учебно-методические материалы в печатной форме; в форме электронного 

документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением 

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации. 
- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: учебно-методические материалы в печатной 

форме; в форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и консультации. 

РАЗДЕЛ 7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
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Представленная на рецензию рабочая программа и фонд оценочных средств 

дисциплины «Теория систем и системный анализ» разработаны в соответствии 

Государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования 

по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент (квалификация «академический 

бакалавр», «прикладной бакалавр») (утвержден приказом Министерства образования и 

науки Донецкой Народной Республики №859 от 24.08.2016 г.); Федеральным 

государственным образовательным стандартом высшего образования - бакалавриат по 

направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент (приказ Министерства образования и науки  

России от 12.08.2020 г. № 970). 

Рабочая программа дисциплины содержит требования к уровню подготовки 

бакалавров по приобретению теоретических знаний и практических навыков, которые 

предъявляются к обучающимся данного направления подготовки в ходе изучения учебной 

дисциплины. 

В рабочей программе сформулированы цели и задачи освоения дисциплины. 

В разделе «Место дисциплины в структуре образовательной программы» указаны 

требования к предварительной подготовке обучающихся, а также последующие 

дисциплины, для которых изучение данной будет необходимым. 

В рабочей программе прописаны компетенции обучающегося (ПК-7, УК-1), 

формируемые в результате освоения дисциплины. 

Раздел «Структура и содержание дисциплины» содержит тематическое и почасовое 

распределение изучаемого материала по видам занятий, а также часы на самостоятельную 

работу. 

В разделе «Фонд оценочных средств» указаны оценочные средства для текущего 

контроля и промежуточной аттестации обучающегося (фонд оценочных средств 

представлен отдельным элементом УМКД). 

Компетенции по дисциплине, указанные в рабочей программе, полностью 

соответствуют учебному плану и матрице компетенций. 

В рабочей программе дисциплины представлен также перечень материально-

технического обеспечения для осуществления всех видов занятий, предусмотренных 

учебным планом. 

Рабочая программа дисциплины имеет логически завершённую структуру, включает 

в себя все необходимые и приобретаемые в процессе изучения навыки и умения. 

Учебно-методическое обеспечение дисциплины представлено в программе 

перечнем основной и дополнительной литературы, методических материалов, 

библиотечно-информационных ресурсов, что является достаточным для успешного 

владения дисциплиной. 

Таким образом, рабочая программа дисциплины «Теория систем и системный 

анализ» соответствует всем требованиям к реализации программы и может быть 

рекомендована к использованию. 
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