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PA3JEJI 1.
MMACHOPT ®OHJA OHEHOYHbBIX CPEACTB
o AucHuIUInHe (MoayJ10) « KOHTPO/UIMHI MAaPKETHHTOBBIX CUCTEM))

1.1. OcHoBHBIE CBeJIeHUS O TUCUMILTIMHE (MOYyJIe)

Tabmura 1

XapakTeprucTUKa JUCHMILIUHBI (MOTYJIs)
(cBegeHust cOOTBETCTBYIOT pazneny PIIJ])

OO6pazoBarenbHas IporpaMmMa

OakanaBpuaT

HaHpaBHCHI/IC IIOATrOTOBKH

38.03.02 MenemxkMeHT

[Tpoduin

«MapKeTHHI»

KommuectBo pa3aciioB AUCHUIIIIMHBI

3

Yacte 00pa3zoBaTesbHOM MPOrpamMMbl

Yacts, hopMupyemMasi yuaCTHUKaMHU
obOpasoBarenbHbIX oTHOIICHUI b1.B.20

@OpMBI TEKYILIETO KOHTPOJISA

YCTHBIM OIIPOC, TECTOBBIE 3aIaHUS,
paKTHYECKHE 3a/laHusl, T0KIaa, pedepar,
KOHTPOJIb 3HAHUM 110 pa3eiy,
WHIVBUAYaJIbHbIC 3a/1aHUS

Toxazamenu

Ounas popma OuHo-3a04Hast popma

oOyueHus oOyueHus
KonnuecTBo 3a4eTHbIX eAMHUIL (KPEAUTOB) 43ET
CemecTtp 7
Oowaa mpyooemkocmsp (akadem. 4acoes) 144
Ayoumopnas Konmakmuas padoma: 58 38
JIeKIMOHHBIE 3aHATUS 28 18
Koncynpranuu 2 2
CeMuHapcKue 3aHATHS 28 18
CamocroniTejibHasi paboTa 59 79
K3/KatTak/CP3k 2/9/18 2/9/18
Dopma npomescymouHou ammecmayuu 9K3AMEH




1.2. IlepeyeHb KOMIETEHUMH € YKa3aHHeM 3TanoB (POPMHUPOBAHUS B
npouecce 0CBOEHHs1 00pa3oBaTeJbHOM POrPaMMBblI.

HepequL KOMﬂeTCHHI/Iﬁ " UX 3JICMCHTOB

Ta0muma 2

Komnerennus

Nupukarop

KOMIIETCHIIHH U €r0
dhopMyIupOBKa

*DJIeMEHTBI HHIUKATOPA
KOMIIETEHIINHU

HNunexc
3JIEMEHTA

[1K-1.3

Ynpaensem

peanudayueti

cmpamezuu

npofsudKenus, 8 mom

Yucne 6 cemu
UHmepHem

3namep:

1 cymHOCTh, QYHKIMH U BHUJIBI
KOHTPOJUTNHTA; OCHOBBI
CTPaTEruuecKoro  YIpaBJICHUS
MapKETHHTOBBIMH CHCTEMaMH

MK-1.33-1

2  OCHOBBI  OIIEPATHBHOTO
YIPaBICHUS MapKETHHTOBBIMH
CHUCTEMaMH; TIOHSTHE ayauTa
MapKETHHTOBBIX CHCTEM;
CHUCTEMBI IIOKa3aTesen
MapKeTHHIa; WHCTPYMEHTapHi
CTPATETUIECKOTO "
OIEPAaTHBHOTO KOHTPOJUINHTA

MK-1.3 3-2

3 MHCTPYMEHTAPH
CTpPaTern4ecKoro u
OMEPATUBHOTO  KOHTPOJIIMHTA
MapKETHHTOBBIX ~CHUCTEM  JUIsl
JanbHenen pa3palboTKu
yIpaBJIEHYECKUX pEeIICHHUH

MK-1.3 3-3

Ymemos:

1  wucnonp3oBaTh  CHCTEMBI
ITOKa3aTesIel B MApKETUHTE

MK-1.3VY-1

2 paspabarbIBaTh
CTpaTeTu4ecKue pereHwus,
Kacaromuecs KOHTPOJUINHTA
MapKETHHTOBBIX CHCTEM

MK-1.3Y-2

3 000CHOBBIBATH
yIpaBJIeHYeCKHe pEIIeHUs Ha
OCHOBE ITPOBEJICHHOTO aHAIIN3a

IK-1.3Y-3

Baaoemos:

1 cucremMamMu  moOKazaTelei
MapKeTHUHIa B MPaKTUYECKOH
JCATCIIBHOCTH, METOAaMU
CTPaTernyecKoro H
OHepaTI/IBHOI‘O KOHTpOJ'IJ'II/IHFa

[IK-1.3B-1

2 METOJIaMu 00paboTKH
MOJYYeHHOM B  pe3yJibTaTe
aHajn3a MHQOpMaIu

MK-1.3 B-2

3 UHTEPIPETHPOBATH
NOJTYYEHHYIO UH()OpMAIIHIO ISt
TPUHSTHS YIIPaBICHYECCKUX
pEUICHUI, HaNpaBlICHHBIX Ha
o0ecrnieyeHue

MK-1.3 B-3




WNunukato
A p *DneMeHThl MHAUKATOPa WNunexe
Komnerenmus KOMIIETCHIIHH U €T0
KOMIICTCHIIHH JJIEMEHTA
dbopmMyIupOoBKa
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
XO3SHCTBYIONIETO CYOBEKTA
Tabnuma 3

Otansl GOpMUPOBAHMS KOMIIETEHIMI B MPOIIECCE OCBOCHUSI OCHOBHOM
00pa30BaTeNbHON MPOTrPAMMBI

Kon
Ne KonTponupyemsbie pa3aesnbl Howmep HHHKATOPA HaumeHnoBanue o1ieHOYHOTO
n/n | (Tembl) JUCLUIUIMHBL (MOAYINS) | ceMecTpa cpeacrBa*
( ) e (Moys) P& | comnerennun pex
Paznen 1. Teopernyeckue 0CHOBbI KOHTPOJIJIMHIA
1 | Tema I1.1. CymHocTHas 7 I1K-1.3 YCTHBIE OTBETBI, TECTOBBIE
XapaKTEPUCTHKA 3aJjaHusI, IPAKTUIECKHE
KOHTPOJUIMHIA 3ajaHus, pedepar
2 7 IK-1.3 YCTHBIE OTBETHI, TECTOBbIE
Tema 1.2. CtpykTypa U BUJIbI 3a7laHusl, IPAKTUYECKUE
KOHTPOJUIMHT A 3ajaHus, pedepar, KOHTPOIIb
3HaHUH 10 pa3jeny
Pa3nes 2. MexaHu3M OCylIeCTBJICHHSI MAPKETHHIOBOT0 KOHTPOJUIMHIA
3 7 I1K-1.3 YCTHBIE OTBETHI, TECTOBHIE
Tema 2.1. KoHTpo/uMHr B
3ajaHus, IPAKTUIECKHE
CUCTEME MapKETHHIa
3ajaHus, pedepar
4 7 I1K-1.3 YCTHBIE OTBETHI, TECTOBHIE
Tema 2.2. Ayautr B cucreme
3ajaHus, IPAKTUIECKHE
MapKeTHHTa
3ajjaHus, pedepar
) 7 [1K-1.3 CTHBIE OTBETHI, TECTOBBIE
Tema 2.3. HudopmanuonHoe Y ’
3aJjaHMsl, IPAKTHYECKHE
o0OecriedyeHre M OpraHU3aLus
3ajanus, pedepar, KOHTPOIb
KOHTPOJUINHTA o
3HaHUH 10 pa3jeny
Pasnen 3. UHCTpyMeHTHI KOHTPOJUIMHTA
6 | Tema 3.1. HHcTpyMeHTHI 7 IK-1.3 YCTHBIE OTBETHI, TECTOBbBIE
CTpaTeruyecKoro 3aJaHus, IPAKTUIECKHE
KOHTPOJUIMHTA 3ajaHus, pedepar
7 7 IK-1.3 YCTHBIE OTBETHI, TECTOBBIE
Tema 3.2. HHCTpyMeHTHI 3agaHus, pedepar, KOHTPOIIb

OIICPaTUBHOI'O KOHTPOJUJIMHTA

3HAHUM MO pa3jaely,

WHAWBUAYAJIBHOC 3a/IaHUC




} PA3JIEJ 2.
TEKYIIHMI KOHTPOJIb MO JUCHUIIJIVNHE (MOJIYJIIO)
«KOHTpOJ’IJ’IHHF MAapPKETUHIOBBIX CUCTEM)

Tekymuii KOHTPOJIb 3HAHUHM UCTOJIb3YETCS [IJIS1 OTIEPATUBHOTO U PETYIISIPHOTO
yHOpaBiieHUs] Y4eOHON N1eATeNbHOCTHIO (B TOM YHCIE CAMOCTOSTENIBHOU pabOTOi)
oOydJarommxcs.

B ycnoBusx OaquIbHO-PEUTHMHIOBOM CHUCTEMBI KOHTPOJS PE3YJIbTaThl
TEKYLIErO0 OLEHUBAHMS OOYYAIOIIErocs HCIONb3YIOTCA Kak [OKa3aTeiab €ro
TEKyHIEro peuTuHra. TeKylmuid KOHTPOJb YCIIEBAEMOCTH OCYIIECTBIISIETCA B
TE€YEHUE CEMECTPa, B XOJI€ MOBCEIHEBHOW YUEOHOU palOThI 110 MHAWBUYAIbHON
WHULMATUBE TnpenojaBarens. JlaHHbII BHJI  KOHTPOJS CTUMYJIHPYET Yy
OoOy4Jaromierocsi CTpeMJIEHUE K CHUCTEMAaTUYECKOM CaMOCTOSITENbHOW pabdoTe IO
U3YYCHUIO TUCIUTUIMHBI (MOTYIIS).

Tabnuma 2.1.
Pacnipenenenue 6aioB no BuaaM yueOHOM €S TEIbHOCTH
(OGanIbHO-PEUTHUHTOBAS CHCTEMA)

HanmenoBanue Bun 3amannsa
Pasnena/Tes C3 Bcero K3P P | U3*
JI3 YO T3 P3 3a TeMy
P.1.T.1.1 1 2 1 2 6 15
P.1.T.1.2 1 2 1 2 6
P2.T.2.1 1 2 1 2 6
P.2.T.2.2 1 2 1 2 6 15 5 8
P.2.T.2.3 1 2 1 2 6
P.3.T.3.1 1 2 1 2 6 15
P.3.T.3.2 1 2 1 2 6
Hroro: 1000 7 14 7 14 42 45 5 8

JI3 — 1eKIMoHHOE 3aHATHE;

YO — ycTHBII onpoc;

T3 — TecToBOE 3a/1aHHE;

P3 - pa3HoypoBHEBBIE 3a/1aHUS;

J — moxman;

C3 — ceMuHapcKoOe 3aHATHE;

K3P — konTposib 3Hanuii no Pazneny;
P — pedepar;

N3 — nnauBuayanbHOE 3a1aHUE

2.1. PexoMeHIAIIUM 110 OLIEHUBAHUIO YCTHHIX OTBETOB 00y4alOIIUXCH

C uenbl0 KOHTPOJISI YCBOCHHUS MPOMJICHHOTO Marepuana U ONpeAcTCHHS
YPOBHSI TOATOTOBJICHHOCTH OOYYarONIUXCsl K M3yYCHWIO HOBOW TEMBbI B Hayaie
KKJIOTO CEMHHAPCKOTO/TIPAKTHYSCKOTO 3aHATHS MPENoiaBaTeieM IPOBOIUTCS
WHUBUTyaJIbHBIN WM (PPOHTATBLHBIN YCTHBIM OMPOC MO BHIMOTHEHHBIM 33/IaHHUSIM
MPEIBIAYIIEN TEMBI.



Kpurepun ouenku.

Ouenka «omauuHo» CTaBUTCA, €CIIA 00yJarOIUNCS:

1) nosHO M apryMEHTHPOBAHO OTBEYAET 10 COAECPKAHUIO BONPOCA;

2) oOHapyXuBaeT IOHMMaHUE MaTepuaja, MOXET OOOCHOBaTb CBOU
CYX/ICHHMs, IPUMEHUTh 3HAHUS Ha MPAKTUKE, IPUBECTH HEOOXOIUMBIE IPUMEPHI;

3) u3nmaraer Marepuai IOCIEI0BAaTENbHO U NIPAaBHIBHO, C COOJIOJCHUEM
UCTOPUYECKON U XPOHOJOTHYECKOM ITOCIIEOBATENBHOCTH;

Ouenka «xopouwio» — CTaBUTCs, eciau oOOy4yarolMiCcs [JaeT OTBeT,
YIOBJECTBOPSIONINI TeM k€ TpeOOBaHUSAM, UYTO M JJS OLEHKH «OTJIUYHO», HO
JOIIyCKAeT OJJHa-/IBE€ OIIHUOKH, KOTOPBIE CaM K€ UCIIPABIIIET.

Ouenka «yooenemeopumenbHo» — CTaBUTCSA, €CIM  OOydaroLIuiics
OoOHapy>XKMBaeT 3HAHHE U TOHUMAaHKE OCHOBHBIX MOJIOKEHUN JAHHOTO 3aJ]aHMsl, HO:

1) m3naraer marepuan HEMOJIHO W JOMYCKAaeT HETOYHOCTH B OIpPENESICHUU
HOHSTUN WK (POPMYIUPOBKE MIPABUIL;

2) He yMeeT JO0CTaTOYHO INIyOOKO M JO0Ka3aTeJbHO OOOCHOBaTh CBOU
CYKJICHUS U IIPUBECTU CBOU IIPUMEPBHI;

3) uznaraer MaTepual HEMoCIe0BATEIbHO U I0IYCKAeT OMIUOKH.

BOITPOCHI IJIA CAMOIIOAT'OTOBKH OBYYAIOIIINXCA

Koumponupyemoie Bonpocel 0na noozomosku k unousudyaivHomy /
paszoenvt (memoi) ¢pponmanvnomy ycmnomy / RuCbMeHHOMY ORPOCy O
oucyunaunsl (Mooyns) memam OuUCyunIunvl (MOO0y1)

PA3JIEJI 1. TEOPETUYECKHUE OCHOBBI KOHTPOJIVIMHI'A
Tema 1.1. CymnoctHas | 1. Onpeznenute, B 4eM OCHOBHAsI CYIIHOCTh KOHTPOJUIMHIA KaK
XapaKTePUCTHKA CUCTEMBI YIIPaBJICHHUS.

KOHTPOJUIMHI A 2. HazoBure OCHOBHBIE MIPUYKHBI, MOCITY>KHBILINE
BO3HUKHOBEHHIO KOHTPOJUINHTA.
3. BeigenuTe y310BbIe KOMITOHEHTHI COBPEMEHHOW KOHIICTIIIH
KOHTPOJUINHTA.
4. B uyeMm 3akitoyaeTCsl OCHOBHAs I€JIb KOHTPOJUIMHTA Kak
KOHLEMNIUH YIPaBIEHUsA?
5. KakoBbl OCHOBHBIE (DYHKIIMN KOHTPOJIJIMHIA?
6. BeigenuTe OCHOBHBIE 3a/laud KOHTPOJUIMHIA IO BHJAM
YIPABJIEHYECKOU 1EATEIBHOCTH.
Tema 1.2. Ctpykrypaun | 1. OT kakux (akTopoB 3aBUCHUT OOBEM pealu3yeMbIX Ha

BU/bI KOHTPOJIJIMHI A MpeAnpUATHH PYHKIUNA KOHTPOJIMHTa?

2. BeigenuTe OCHOBHBIE HCTOPHYECKHE BEXM CTAaHOBIICHHS
KOHTPOJUIMHTA KaK CUCTEMBbI YIIPaBJICHUSI.
3. Ha3oBuTEe OCHOBHBIE KOHIIETILIUU KOHTPOJIJIMHTA.
4. KakoBa cTpykTypa pasnenoB kKoHTposuHra? HazoBute
OCHOBHO€ OTJINYME KOHTPOJIS OT KOHTPOJIJIMHTA.
5. SABnAroTCST M OOBEKTaMM KOHTPOJUIMHTA  CTpaTerus
pa3BUTH GUPMBI, IUTAHUPOBAHKE U OpraHU3alUs MapKeTHHTa?
6. KakoBbI OCHOBHBIC BH/IbI KOHTPOJUIMHTA?
PA3JIEJ 2. MEXAHU3M OCYIIECTBJIEHUA MAPKETUHI'OBOI'O

KOHTPOJIUIMHT A
Tema 2.1. Kourposutnar B | 1. [lalite omnpeneneHre KOHTPOJUIMHIA B MapKETHMHIOBBIX
cucTeMe MapKeTHHIa cucreMax.

2. Ha3zoBuTe OCHOBHEIE [CJIM KOHTPOJIJIMHTA B MAPKCTUHTC.




3. KakoBbl ~ OCHOBHBIC HAmpaBiICHUS KOHTPOJUIMHTA B
MapKeTuHre?

4. Ompenenute OCHOBHBIC — HANpaBICHHUS  JIEATEIBHOCTH
KOHTpOJIIepa B chepe MapKETUHTOBOM J1ESTEIbHOCTH.

5. HazoBuTe OCHOBHBIC THIBI KOHTPOJUIMHIA B MapKETHHIE U
PacKpoOTE UX OCHOBHOE COJIEpKAHUE.

6. KakoBbI OCHOBHBIE LIEJIN CTPATErHYeCKOr0 KOHTPOJUIMHTA B
MapKeTHuHTe?

Tema 2.2. Ayaut B
CHCTeMe MAPKeTHHIa

1. OuepTTe Kpyr BOIIPOCOB, PELIAEMBIX MapKETHHIOBBIM
ayJUTOM.

2. YeM MapKEeTHHIOBBIH ayJUT OTJINUYAETCs OT (PUHAHCOBOrO?
3. Kakue BuibI MapKeTHHTOBOTO ayauTa Bel 3HaeTe?

4. PackpoiiTe OpsAA0K NPOBEIEHHUSI MAPKETUHIOBOT'O ayIUTa.
5. Cymuocts LFA-TexHomoruu.

6. Kakue oruersl (opMuUpyIOTCS B pe3yibTare MPOBEACHUS
MapKETUHIOBOro ayauTa?

. AHanmu3 o0bema 3aKa3oB.
. AHanM3 BENUYUH B TOUKE 0€3yOBITOUHOCTH.
. AHaJIM3 OTKJIOHCHUH.

Tema 2.3. 1. HazoBuTe OCHOBHBIE CX€Mbl MAapKETHMHIOBOIO ayJuTa,
HNudopmauunonnoe pacKpOMTE UX CONECPKAHUE.
obecreueHue u 2. UYro mpencrasnser coOOd eauHOe HHGPOPMALUOHHOE
opraHu3anus MIPOCTPAHCTBO?
KOHTPOJLIHHT A 3.B 4eMm cyTb cuctembl NOJAEP)KKH TNPUHATUS PELICHUN
(CIIIIP)?
4. HazoBure ocHOBHYIO 11enb co3aanus CIIIIP.
5. Beigenute ocHOBHBIE (DaKTOPBI, BIUSIONINE HA IOCTPOCHUE
aBTOMaTH3UPOBaHHbIX MHPOpMalmoHHbIX cucteM (AUC).
PA3AEJI 3. UHCTPYMEHTbBI KOHTPOJIJIMHI'A
Tema 3.1. Uncrpymentsl | 1. GAP-ananus.
CTPaTernyecKoro 2. AHanM3 KOHKYPEHIIIH.
KOHTPOJINHI A 3. Iloprdonuo-ananus.
4. AHanu3 noTeHIuana.
5. AHanM3 CUJIBHBIX U CIIAOBIX CTOPOH.
6. Meron pa3paboTKH ClieHapueEB.
Tema 3.2. Uuctpymentsl | 1. Pacuer MapkuHanbHOM MPUOBLIH.
onepaTuBHOIO 2. CpaBHUTENBHBIC PACUETHI.
KOHTPOJUIMHTA 3. ABC-ananus.
4
5
6

2.2 PexomMeHnganmuu
o0yyarmmxcs

II0 OLCHUBAHMUIO PE3YyJbTAaTOB TECTOBLIX 33[[3HHI7[

B 3aBepiiennn u3ydeHus KakJI0TO paszzena JUCHUILUIUHBI (MOIYJISI) MOXKET
MIPOBOJAUTHLCS TECTUPOBAaHKE (KOHTPOJIb 3HAHUH M0 pa3ieily, pyOeKHbII KOHTPOJIb).
Kpumepuu oyenuearnus. YpoBEeHb BBIIIOJIHEHUS TEKYLIUX TECTOBBIX 3a1aHUI

OLICHWBAaeTCA B Oauax.

MakcuMaiabHOE KOJIMYECTBO OaVIOB II0 TECTOBBIM

3QTAaHUSIM OIIPEACIIACTCS MPENoAaBaTeIsIM U IIpeAcTaBaecHO B Tadmuie 2.1.

TecToBbIe 3a1aHMs TIPEACTABICHBI B BUJIC OIIEHOYHBIX CPEACTB U B ITOJIHOM
o0beMe TIpeICTaBIICHbl B OaHKE TECTOBBIX 3aJIaHHMK B 3JICKTPOHHOM Bujie. B doHme
OIICHOYHBIX CPEJCTB IPECTABICHBI THIIOBBIC TECTOBBIC 3a/IaHUs, pa3pabOTaHHBIC
JUTSL U3YYEHUSI TUCIUTUTUHBI « KOHTPOJITMHT MapKETHHTOBBIX CHCTEM).




THUIIOBBIE TECTOBBIE 3A TAHUSA
JJIA TEKYIIEI'O KOHTPOJIA

PA3JIEJI 1. TEOPETUYECKUE OCHOBBI KOHTPOJIJIMHI' A
Tema 1.1. CymHOCTHAsI XapAKTEPUCTHKA KOHTPOJIJIMHIA

1. KoHTpOUIHHT — 3TO:

a)  (QyHKIIMOHAIBHO  00OCOOJEHHOE  HAIMpaBICHUE  SKOHOMHYECKOU
NESTEIbHOCTH Ha TMPEANpUATHH, CBA3aHHOE C peanu3anued (uHaHCOBO-
PKOHOMHYECKOW (YHKIIMM B MEHEDKMEHTE IS NPHHSITHS OIEPATUBHBIX U
CTPaTEerM4eCKUX  YMNPABICHYECKUX  PEIICHUM, TMOPOKIAECHHOE  MPAKTUKOM
COBPEMEHHOT'O MEHE/IKMEHTA;

0) oOecriedeHue METOAMYECKOW U MHCTPYMEHTAIIbHOM 0a3bl JUIsl TOAJIEPKKU
OCHOBHBIX (DYHKITUW MEHEKMEHTA;

B) 000COOJIEHHOE HampaBJCHHE HSKOHOMHUYECKON JEATeTbHOCTH Ha
MPEANPUATAN, CBA3aHHOE C peanu3aiueil PuHaHCOBO-3KOHOMUYECKON (QYHKIIUU B
MEHEI)KMEHTE;

I') IEPEOPUECHTALIUS CUCTEMbI yueTa U3 MpOoILIoro B Oyayliee, Co3aHue Ha
0a3e y4eTHBIX JaHHBIX WHOOPMAIMOHHONW CHCTEMBI MOAJECPKKUA YIPaBICHUYECKUX
pelieHui, CBI3aHHBIX C TUIAHUPOBAHUEM U KOHTPOJIEM JICSITEIIbBHOCTHU MPEIITPUSITHS.

2. K OCHOBHBIM TpPUYMHAM, TMOCIYKHBIITUM TOSBJICHHI0 Ha COBPEMEHHBIX
npeanpusaTUIX (peHOMeHa KOHTPOJUIMHTA, HE OTHOCUTCS:

a) YBEIMYCHHE CKOPOCTU PEaKIMUM Ha HW3MEHEHHE BHEIIHEW Cpebl,
MOBBIIIICHUE THOKOCTH MPEIPHSITHS;

0) MosIBIIECHWEM MaTPUYIHBIX OPTaHU3AIUOHHBIX CTPYKTYD;

B) HEOOXOJMMOCTh B  HENPEPHIBHOM  OTCIEKHUBAHUU  U3MEHEHUH,
MPOUCXOISIIIUX BO BHEIIHEH ¥ BHYTPEHHEH Cpe/iax MpearpusiTus;

I') HEOOXOIUMOCTh NPOJYMAHHOW CHCTEMBbI JEHCTBUU 1O OOECIEYEHUIO
BBDKMBAEMOCTH MPENPUATHS U U30E€TaHUIO0 KPU3UCHBIX CUTYAITUH.

3. K y3110BbIM KOMITOHEHTaM KOHIEMIIMN KOHTPOJUTMHTa HE OTHOCUTCS:

a) opueHTanus Ha 3(PQPeKTUBHYIO pabOTy OpraHU3alMd B OTHOCHTEIHHO
JIOJITOBPEMEHHOM MEPCIIEKTUBE;

0) co3manne UHPOPMAIMOHHOW CHUCTEMBI, aJCKBaTHOW 3agadaM IIeJIEBOTO
yIpaBJeHus;

B) pa30OueHue 3ajJad KOHTPOJUIMHTA Ha IMKJIBI, YTO OOECIeuYnBaeT
UTEPATUBHOCTh  TUITAHUPOBAHUS,  KOHTPOJISA  HWCIOMHCHUS W TPHHATHS
KOPPEKTUPYIOIIUX PELICHUN;

r) uHGOPMALIMOHHBIA OyM TIPU HEIOCTAaTKE PEJICBAaHTHOM (CYIIECTBEHHOM,
3HAYMMOM ) HH(POPMALIHH.

4. Yuer kak (yHKIMS KOHTPOJUTMHTA MOAPa3yMeBaeT:

a) pa3pabOTKy W BEJCHHE CHCTEMbI BHYTPEHHETO yueTa; cOop u o0paboTKy
uHdopMaIuy;

0) dbopmupoBaHHE M COBEPIICHCTBOBAHUE BCEH «apXUTEKTYPhD» CHCTEMBI
TUTAaHUPOBAHUS,



B) YCTaHOBJICHHE MOTPEOHOCTH B MH(MOPMAITMU U BPEMEHHU VISl OTAEIBHBIX
11aroB Ipoiiecca MIaHuPOBaHUS;

') CpPaBHEHUE TJIAHOBBIX U (PAKTUYECKHUX BEJIMYUH JIJISI U3MEPEHUS U OLEHKU
CTETICHU JTIOCTUKEHUS TIEIIH.

5. K cnieninanbabIM QyHKIHMSAM KOHTPOJUIMHIA OTHOCUTCS:

a) pa3paboTKa MHCTPYMEHTapHs JJis TJIaHUPOBAHMS, KOHTPOJIS U MIPUHSATHUS
pEUIEHU;

0) cTanmapTu3ays HHPOPMAIIMOHHBIX HOCUTENEH U KaHAJIOB;

B) 00OCHOBaHME IIEIECOOOPA3HOCTH CIMSHHUS C APYTUMU (QUPMaMU WU
OTKPBITUS (3aKPBITHS) (HUITHAIOB;

I') aHAIN3 OTKJIIOHEHUH, MHTEPIPETAINs TPUYUH OTKJIOHEHUH TUIaHa OT (haKTa
U BBIPAOOTKA MPEIOKEHUH JIJIs1 YMEHBIICHHS OTKJIOHEHUH.

6. Koarpomuar 310?

a) yrpaBJeHHUE TPEIIPUSTUEM;

0) yrpaBlIeHHE TIOTOKaMHU;

B) yIIpaBJICHHE yIPABICHUEM;

') KOHTPOJIb MPEAIPUSITHS.

7. TepMUH «KOHTPOJUJIMHTY BO3HHK B?

a) Uranuu;

0) l'epmanuy;

B) @paHuuy;

r) Poccun.

8. Kontposmuar — 310 QyHKIWMA. .. ?

a) TOTUCTHUYECKOTO MEHEKMEHTA,

0) MapKETUHTOBOT'O MEHEKMEHTA;

B) HHXKEHEPHOTO MCHEPKMCHTA;

') IOpUIMYECKOTO MEHEIHKMEHTA.

9. Yto He OTHOCUTCS K (DYHKIMSIM KOHTPOJUIUHTA?

a) y4er;

0) KOHTPOJIb U PETYJIHMPOBAHUE;

B) TUTAHUPOBAHUE;

I) pean3anus.

10. B ocHOBe KOHTpOJUIMHTAa KaK KOHIICTIIMM CHCTEMHOTO YIIpaBICHUS
OpraHu3aluen JeKUT CTpeMJIeHue 00eCeYuTh. .. ?

a) QYHKITMOHUPOBAHUE OPTaHU3AIIMOHHON CUCTEMBI MPSITPHUATHS;

0) GyHKIIMOHUPOBAHUE OYXTANTEPCKON CUCTEMbI IPEATIPUSITHUS;

B) QYHKIIMOHUPOBAHUE FOPUIMUCCKOU CHCTEMBI TIPEIITPUATHUS;

') QYHKITMOHHPOBAHNE SKOHOMUYECKON CHCTEMBI TTPEATPUSTHS.

Tema 1.2. CTpykTypa U BUAbI KOHTPOJIJIMHIA
1. YcraHoBnenue 1eneit — 31o:
a) aHalW3 CUJIBHBIX W CJIA0bIX CTOPOH TPEINPHUSATHS, BO3MOXHOCTEH H
OITACHOCTEH;



0) ompeseneHre KaueCTBEHHBIX W KOJMYECTBEHHBIX IETICH MPEANPUSITHS U
BBIOOp KPUTEPHUEB, IO KOTOPHIM MOXHO OIIEHUTh CTENEHb JOCTHUKEHUS
MTOCTaBJICHHBIX LIETIEH;

B) OIpe/ie/ieHHe KauyeCTBEHHBIX M KOJMYECTBEHHBIX LEJICH MpeAnpUusiThs U
BBIOOP KPUTEPHUEB MUCCHUU;

I') KOJIMYECTBEHHOE BhIpAYKEHUE LIEJIeH NpepusiTUs U pa3paboTka myTel ux
JOCTUKEHUS.

2. IlnanupoBaHue B KOHTPOJUTUHTE — 3TO:

a) MpeBpalIeHue LeNel NPEeaIpHUITHS B TPOTHO3bI U IJIAHBI;

0) COBOKYITHOCTH CBEJICHUI, YMEHBIIAIOIINX CTETIEHb HEOMPEAETICHHOCTH;

B) MIPEBPAICHHE 1IEJIed NMPEAIPHUATHS B IPOTHO3BI U TIJIAHBI 711 YBEIUYEHUS
HEONPEEICHHOCTH;

I) CHCTEMa YOpaBJICHUS JOCTHKEHUEM Ieleil M HeoThbeMieMas 4YacTb
YIPaBICHUS IPEANPUITUEM.

3. OnepaTuBHBIN yNIPABIEHYECKUNA YUET — ITO:

a) COBOKYIHOCTb CBE/ICHUHN, YMEHBIIAIOMINX CTENIEHb HEONPEAEIEHHOCTH;

0) oTpaxeHue Bcel (UHAHCOBOM NEATEIBHOCTU MNPEANPUATUS B XOAE
BBITIOJTHEHUS ILJIaHA;

B) Ipoliecc mpeoOpa3oBaHusi UHPOPMaIIUU;

') OTpakeHHE Bcel (DMHAHCOBO-XO35MCTBEHHOMN ACSITEIBHOCTH MIPEATPUITUS
B XO/I€ BBINIOJIHEHHUS IJIaHA.

4. K osyneMeHTaM  MOHMTOPMHIA  Bcel  (PMHAHCOBO-XO3SIIICTBEHHOMN
NEeSATEIbHOCTH MPEANPUITHS HE OTHOCUTCS:

a) OTCJIEXHBAHUE NPOTEKAIOUIMX Ha MPEANPUATHH IPOLECCOB B pPEKUME
peanbHOro0 BPEMEHH;

0) cocTaBiieHUE ONIEPATUBHBIX OTYETOB O PE3YJIBTATAX PAOOTHI MPEANPUATUS
3a HauOoJee KOPOTKHE MPOMEKYTKH BPEMEHHU (JIeHb, HENIeMsl, MECSLl);

B) MPOrHO3UPOBAHUE TOCIEICTBUIM MPUHATHS KKI0N U3 aIbTepHATUB (UTO
IPOU30IAET, eclii OYJEeT MPUHATO TO UM UHOE PEIICHUE);

') CPAaBHEHHUE 1IETIEBBIX PE3YIbTATOB C (PAKTUYECKU JOCTUTHYTHIMH.

5. KoHTpOJITUHT 1eTUuTCsl Ha BUIBI:

a) TEKyIIUI U CTPATErHYECKUI;

0) cTpaTernueckuii, TAKTHYECKUN U OTePATUBHBIN;

B) CTPATETUYECKUIN U TAKTUYECKUIA;

I') KPATKOCPOYHBIN U 1OJITOCPOYHBIM.

6. HazoBuTe OCHOBHBIE (PYHKIIMH KOHTPOJUIMHIA B UX MOCJIEIOBATEIBLHOCTH:

a) KOHTPOJIb, POTHO3UPOBAHUE, OpraHU3allUsl, IJITAHUPOBAHMUE;

0) y4eT, IuIaHUPOBaHUE, U3MEPEHUE, KOHTPOJIb;

B) TUIAHMPOBAHKE, OpPraHU3alNsl, KOHTPOJIb, PETYJIUPOBAHUE;

I') U3MEPEHUE, KOHTPOJIb, YUET, KOPPEKTUPYIOIINE MEPHI.

7. OnpeneneHne Ka4YeCTBEHHBIX M KOJUYECTBEHHBIX LIEJICH MPEANpUsLTUS U
BBHIOOD KPUTEPHUEB, IO KOTOPHIM MOXHO OIICHUTh CTEMECHb JIOCTHIKCHUS
MOCTABJICHHBIX LIEJIEN 3TO?

a) TUIAaHUPOBAHUE;

0) yCTaHOBJICHHE TIEJICH;



B) ONEPATUBHBIN yNPABICHYECKHUI YUET;

I') cucTemMa MH(QOPMaLMOHHBIX TTOTOKOB.

8. IlpeBpaiienue nenei npeanpusITis B IPOTHO3BI U TUIaHbI 3TO?

a) ONIEPAaTUBHBIN YyIIPABICHYECKUH YUET;

0) cucteMa HHPOPMAITMOHHBIX ITOTOKOB;

B) IJIAHUPOBAHUE;

I') YCTaHOBJICHHE LIEJIEH.

9. Otpaxenue Bcelt PUHAHCOBO-XO3SUCTBEHHON IEATEILHOCTH MPEATIPUITHS
B XO/I€ BBIIIOJIHEHHUS I1JIaHA 3TO?

a) cucrteMa HHPOPMAIIMOHHBIX TTOTOKOB;

0) yCTaHOBJICHHE IIEIICH;

B) IUIAaHUPOBAHME;

') ONEPaTUBHBIN YIIPaBICHYECKUN yUET.

10. Baxxneuii 31€eMEHT CUCTEMbI KOHTPOJUIMHTA Ha IPENPUITHH?

a) cucreMa MH(POPMAIIMOHHBIX TOTOKOB;

0) MIaHUPOBAHMUE;

B) YCTaHOBJICHUE LIEJIEH;

I') OIIEpaTUBHBIN YIPaBIECHYECKHUI yUeT.

PA3JIEJ 2. MEXAHU3M OCYHWECTBJIEHUSA
MAPKETHUHI'OBOI'O KOHTPOJIJIMHT A
Tema 2.1. KOHTPOJJIMHI B cCHCTeMe MAPKETHHIa

1. AHanu3 MapKEeTUHIOBBIX CUCTEM — 3TO:

a) COBOKYMHOCTh METOJIOB 0Opa0OTKH JAHHBIX O JESITEIHLHOCTH B 00JacTH
MapKETHHTa,

0) mpoueaypbl HCCIEeNOBaHUs, BbIPAOOTKH, OOOCHOBAHUSI U TPUHATHSI
PELICHHI B IPOLECC PEMH)KMHUPHUHTA MAPKETUHIOBOM CHCTEMBI B LIEJIOM;

B) MpOIEAYpPhl HCCIENOBAaHUS, BBIPAOOTKH, OOOCHOBAHUS W TPUHATHUS
PELIEHHI B IPOLECCE NPOEKTUPOBAHNUS, COBEPILICHCTBOBAHUS WIH PEUHKUHUPHUHTA
MapKETUHIOBOW CUCTEMBI MTPENIPUITHS;

r) mnouck 5(P(OEKTUBHBIX CPEICTB HCCIEAOBAHUA U  YIPaBICHUS
MaTepuaIbHBIMU IOTOKAMHU IPEIIPUITHUS.

2. llens ananun3a MapKETUHTOBOW CUCTEMBI:

a) MOJIEpHU3ALMS CHUCTEMbl YIPaBJICHUS MaTEepPUAIbHBIMU IOTOKAMU Ha
IPEINPUITHH;

0) BBISIBUTH CYHIECTBYIOIIME HEJOCTATKU WM «Y3KHE€ MECcTa» BO
B3aMMOJICUCTBUM MEXIY OTAEIbHBIMU YYacTHUKaMH Tpolecca (HU3NYECKOro
TOBApOJIBKEHUSI HA MaKpO- U HA MUKPOYPOBHE;

B) pa3paboTKa CTpAaTEruHueckoro miaHa B 00JacTH MapKETUHTa MPEANPUSITHS
Ha OTJAJICHHYIO NIEPCIEKTUBY;

I) MOJEpHHU3ALMs CUCTEMBbl YIPABICHUS MaTepualbHbIMU MOTOKaMU Ha
OPEeINpUITUHA HAa MaKpO- U HA MUKPOYPOBHE.

3. K ocHOBHBIM 3a7jauaM aHaJIn3a HE OTHOCHUTCSL:

a) mpoBepka 3(P(EKTUBHOCTH B3aUMOJIECHCTBUS 3BEHBEB U DIIEMEHTOB
CUCTEMBI, BBISIBIICHUE «Y3KHX MECT» M YCTPAHEHHUE HX;



0) omeHka 35()(PEKTUBHOCTH OpPraHMU3AMHN YHOPABICHUS MPEAIPUATHEM,
ornpenaeneHne PyHKUUNA U CTPYKTYpbl OPTraHOB YIIPaBJICHUS;

B)  OIpEIEeHUME  KOHKPETHbIX  IOKazaTesned  (yHKIUMOHHPOBAHMS
MapKETUHIOBOW CUCTEMBI MTPENIPUITHS;

I') BBIOOD HaIlpaBJICHUH U3MEHEHUS TEKYILEH CUTyalluu.

4. IlepBslii 3Tan aHaaM3a MApPKETUHIOBOW CUCTEMBI 3aKJIFOUAET B CEOs:

a) pa3pa0OTKa M OLIEHKA HECKOJIbKMX BapUAHTOB PA3BUTHS MApKETUHIOBOU 1
CUCTEMBI;

0) cOOp TaHHBIX O MAPKETHHTOBOM CHUCTEME;

B) MIPAaBUJILHOE U YETKOE OMHUCAHNE MAPKETHHTOBOU CUCTEMBI;

I) YCTAaHOBJICHHE B3aUMOCBSI3U IIeJied MAapKETUHIOBOM CHCTEMBI CO
CPEICTBAaMH HX JOCTH)KCHUS.

5. Kakoli #3 yKa3zaHHBIX JTaloOB aHaJIW3a MAapPKETUHIOBOM CHCTEMBI
BBITOJIHAETCS paHbIIIE€ OCTAJIBHBIX?

a) BBIOOP ONTUMAJIBHOTO BapUaHTa Pa3BUTHSI MApKETUHIOBON CUCTEMBI;

0) pa3zpaboTKa AeTaJIbHONU MPOTrPaMMbl COBEPLICHCTBOBAHUS MapKETUHIOBOM
CUCTEMbI Ha OCHOBE BHIOPAHHOT'O BapUaHTAa;

B) YCTAHOBJIECHHME B3aMMOCBSI3M II€JIed MapKETUHIOBOM CHUCTEMBI CO
CPEICTBAaMH UX JOCTHXKECHUS;

r) pa3paboTKa U OIIEHKA HECKOJIbKMX BAPUAHTOB Pa3BUTHUSI MapKETHHTOBOU
CUCTEMBl C YYE€TOM IMPEANONaraéMbIX yIPaBICHUYECKUX BO3JCUCTBUN  TIO
pe3yapTaTaM aHalu3a.

6. B 3aBucMMOCTH OT YpOBHS CTPYKTYypH3allUM BBIACIAIOT TPH Kjacca
MAapKETUHTOBOM CUCTEM:

a) XOpOIIIO CTPYKTYpHUPOBAHHBIE WM KOJMYECTBEHHO C(OPMYITUPOBAHHEIC,
HECTPYKTYpHUPOBAHHBIE 170071 Ka4yeCTBEHHO BBIpa)XCHHBIE; cinabo
CTPYKTYpUPOBaHHbIE WM  CMEIIAHHbIE, COJEp)KAIME KaueCTBEHHbIE U
KOJIMYECTBEHHbIE TTOKA3aTEIH;

0) cmabo CTPYKTypUPOBAHHBIE WM KOJUYECTBEHHO CGHOPMYIHPOBAHHBIE;
HECTPYKTYpUPOBAHHBIE 17001 KOJIMYECTBEHHO BbIpa)KECHHBIE; ciabo
CTPYKTYpUPOBaHHbIE WJIM  CMEIIAHHbIE, COJEp)Kallle KauyeCTBEHHbIE WU
KOJIMYECTBEHHbIE NTOKA3aTeNH;

B) XOpOILO CTPYKTYpPUPOBAHHbIC; KOJIWYECTBEHHO C(HOPMYIUPOBAHHBIE,
KauyeCTBEHHO BhIPAKCHHBIE;

') CMEIIaHHBIC; COJEpIKAIINe KaYeCTBCHHBIE XapaKTePUCTHKH; COAEpIKAIINe
KOJIMYECTBEHHBIC TTOKA3aTEIH.

/. MapKeTHHTOBBI KOHTPOJUTUHT — 3TO:

a) KOHIEMIUS TMOACPKKU YIIPABJICHUS MPEANPUITHEM Ha OCHOBE CHUCTEMBI
TUTAHUPOBAHMS, KOHTPOJIS U YIIPABJICHUS MPOIIECCOM JTOCTHKEHUSI KOHSYHOHN IIeTTH
U pe3yJibTaToOB PaOOTHI NPEIIPUATHS;

0) yHopsI04eHHBIA U TI0 BO3MOXKHOCTH HEIPEPBIBHBIN TIpoliecc 00paboTKu
JaHHBIX O MApKETUHIOBOM CHCTEME JJI BBISBICHUS OTKJIOHEHUH MEXIy
IUTAHOBBIMH M (DaKTUYECKMMHU 3HAUEHUSMHU TOKa3aTesied, a TakXKe aHalIu3 ATHX
OTKJIOHEHWM JJI1 BBISIBICHUS UX NPUYUH M TPUHATHS COOTBETCTBYIOILUX
YIPaBIECHYECKUX PELICHNN;



B) 00pa0OTKa MJaHHBIX O MAapKETHUHIOBOM CHCTEME [JIsl BBIABIICHUS
OTKJIOHEHMH MEX 1y TUIaHOBBIMU U (PaKTUYECKUMU 3HAYEHUSIMU TT0Ka3aTeneil;

') IUIAaHUPOBAHUE, YUET, aHaJIu3, KOHTPOJb, HAIEJIEHHBIM Ha JOCTUKEHUE
pe3yibTaTOB B paMKaX MapKETUHIOBOM CTPATETHUH.

8. BbLACIAIOT 1Ba BUAA MapKETUHIOBOIO KOHTPOJIJIMHTA:

a) TeKYIIUH U CTPATerHYECKUI;

0) KpaTKOCPOYHBII U JOJITOCPOUHBIH;

B) CTPATErMYECKUN U ONIEPATUBHBIN;

I') CTPATErMYECKUil U TAKTUYECKUH.

9. ®yHKIMH ONIEPATUBHOTO KOHTPOJUIMHTA HE BKJIIOYAIOT B CEOI:

a) IUIAHUPOBAHUE;

0) KOHTPOJIb;

B) YIIPaBIICHUE;

I') IPOTHO3UPOBAHUE.

10. K moTeHmanbHbIM HCTOYHUKAM MAPKETHHIOBBIX ITIOTEPHh HE OTHOCSTCS:

a) TPaHCIIOPTUPOBAHMUE;

0) 3amacsl;

B) 3HAHUS,

') COTPYAHUKH.

Tema 2.2. MapKeTHHIOBBIN ayIUT

1. MapKeTUHTOBBIN ayAHUT — 3TO:

a) XapakTep B3aMMOOTHOIIECHUH MPOU3BOACTBEHHOTO WM TOPTOBOTO
OPEINPHUITHS C TOCTABIIUKAMU U KIIMEHTAMU;

0) He3aBHUCHMAs OLIEHKA COCTOSTHUSI MApPKETHHTOBOW CHUCTEMBI MPEATPHUATHUS
WM LIENU TIOCTaBOK;

B) BBIBIICHHE MCTOYHUKOB H30BITOYHBIX MAapKETUHIOBOM 3aTpaTr Ha
IpeIpUITUH;

I) OCOOEHHOCTH IUIAHUPOBAHUS, JOKYMEHTOOOOPOT NpU OpraHu3aluu
MapKETUHIOBOW JESTEIbHOCTH.

2. K Bu1aM MapKEeTHHIOBOI'O ayIuTa HE OTHOCUTCSI:

a) oOmMii PyHKIIMOHAIILHBIN ayJINT;

0) crienuanbHbIi GYHKIIMOHAIBHBINA ay/IUT;

B) ayJUT 3aIacoB,;

T) ayIUT Ha MaKpO- U MUKPOYPOBHE.

3. O0uwmit GyHKUMOHANBHBINA ay/IHT:

a) TIPOBOJAUTCS OAWH pa3 B TOMA JJs OICHKH IMPaBUJIHBHOCTH BBITIOJTHEHHS
pabOTHUKAMU CITyObl MAPKETUHIa CBOUX (PYHKIUH;

0) oOcCylIecTBIs€TCS]  KOHCYJbTaHTAMU W BBICHIUM  PYKOBOACTBOM
OPEINPUITUS Il OUEHKHA COOTBETCTBUS MAapKETHUHIOBOW CTPAaTETUy MPEANpUATHUS
ero KOpropaTUBHOM CTpATEruH;

B) MPUMEHSETCS NIl KOHTPOJS 3(PPEKTUBHOCTH yNpaBIEHUS 3amacamM Ha
IpeInpUsITHH;

) GUKCUPYIOTCS METOBI U MOJIENIH YIPABICHUS 3a11acamH.



4. CnienuaabHBIN (byHKIIMOHATBHBINA ayJIuT OCYLIECTBIISIETCS
KOHCYJIbTAHTAMH U BBICIIUM PYKOBOJICTBOM MPEANPUATHUS JIJIS1 OLICHKU:

a) BBIABJICHHMS MCTOYHUKOB M30BITOYHBIX MApPKETHMHIOBBIX 3aTpaT Ha
NPEANPUATUH;

0) cTeneHu yAOBIECTBOPEHUS] MOTPEOUTENEH KadyeCTBOM OOCIYKMBAHUS Ha
OCHOBE BHYTPEHHEH JOKYMEHTAIIMH NPEAIPUITHS (MPETEH3UH, aKThl);

B) ONpENENCHUs CHUJIBHBIX M CJIa0bIX CTOPOH MAapKETUHIOBOM CHCTEMBI
MIPEANPUATHS,

I') COCTOSIHUSI CUCTEMBI YIIPABJICHUS MAPKETUHIOBBIMH PUCKAMM.

5. ®uHAHCOBBIN ayAUT:

a) MPOBOJUTCS CTOPOHHUMH ayAUTOPaMU C UCIIOIb30BAaHUEM TPAJIULIMOHHBIX
METOJIOB OyXraiarepckoro ayauta. [Ipu 3Tom BhIMONHSIETCS MPOBepKa (PUHAHCOBBIX
PE3yNbTATOB JIEATEIbHOCTH MapPKETUHTOBBIX MOAPA3AEICHUNA PEAIPUITHS;

0) MPOBOJUTCSI CTOPOHHUMHU AYJUTOPAMH C UCTIOIH30BAaHUEM TPAIUIIMOHHBIX
METO/IOB OyXTaJTepCKOro ayJuTa JJisl BBISIBIICHUS CIa0bIX CTOPOH OpraHu3allny;

B) OIpenesieT XapakTep B3aMMOOTHOIIEHUH MPOU3BOJCTBEHHOIO WM
TOPTrOBOTO MPEINPUATHUS C TOCTABIIMKAMU U KIIMEHTAMU;

I) OIpeAessseT COOTBETCTBUE 3aTpaT Ha OPraHU3alUI0  JIBHYKCHHUS
MaTepHaIbHBIX TOTOKOB MECTHBIM PHIHOYHBIM YCIIOBHSIM.

6. PaznuuaroT cremyroniue 3Tarbl MapKETUHTOBOTO ayUTa:

a) HavyaJIbHBIM, OCHOBHOM M 3aKJIIOUUTEILHBIMN;

0) npenBapUTEIbHBIN, OCHOBHOU U 3aKJIIOUUTEIIHHBINM;

B) TAKTUYECKHUI U CTpAaTErM4YeCKUi;

I') OCHOBHOM M BTOPOCTETIEHHBIN.

/. K HanpaBiieHUsIM BHYTPEHHETO ay/IUTa HE OTHOCUTCS:

a) paboTta ¢ BIOOPKOW JOKYMEHTOB MPEIIPUITHS;

0) cOOp AaHHBIX IO IOTOBOPaM MOCTABKU AJIsl IPOBEJIEHUSI CTATUCTUYECKOTO
aHaIn3a;

B) OIpOC mpeacTaBuTenell (yHKIMOHAIBHBIX MOAPA3IeICHUN PepUsITUS
10 BOIIPOCAaM, UMEIOLIUM OTHOLIEHUE K MAPKETHHTY;

r).paboTa ¢ MOTEHIIMAILHBIMU MTOKYNATEISIMU HOBOM MPOTYKIIHH.

8. [Ipu aynure aHaTUTHYECKUE OTYETHI POPMUPYIOTCS HA dTare:

a) OCHOBHOI;

0) KOHEYHBI;

B) 3aKJTIOUUTEIIbHBIN;

') CTpaTeruuecKuil.

9. K BapuaHTaMm MpoeKTa COBEPILIEHCTBOBAHUS HE OTHOCUTCS:

a) IPOEKT OBICTPOI0 pearupoBaHus;

0) KpaTKOCPOUHBIN MPOEKT;

B) JIOJITOCPOYHBIN MTPOEKT;

I') IPOEKT CPETHECPOUHOIO PEATMPOBAHUS HA CUTYALIUIO.

10. BapuaHT KpaTKOCPOYHOTO MTPOEKTA 3aKJIIOYAETCS B!

a) 4acTO IpeayCMaTpUBAIOT U3MEHEHHUE OOIIMX MOAXOJ0B OpPraHU3alU K
LEU NTOCTABOK;



0) cylllecTBEHHbIE OpraHMW3aLUOHHBIE MPEOOpPa30BaHUs IO OJHOMY WIH
OoJIbLIIEMY YHCITYy OCHOBHBIX KOMIIOHEHTOB LI€TTH MIOCTABOK;

B) MpPEIOCTaBJICHUE «HEMEIJICHHBIX)» BBIFOJl, KaK MPaBWIJIO, JETKUX I
peanuzanumy,

I') MUJIOTHBIE MPEJIOKEHNUs, TPeoOpa30BaHUs Ha YPOBHE Ipolecca, mpruemMa
WIN OpPTaHU3aIUH, TEXHOJIOTUYECKUE YITyUIICHHS.

Tema 2.3. MHWHpopMaunoHHoe o0ecneyeHHe M OpPraHu3anus
KOHTPOJUINHI A

1. llens pa3pabotku u Bueapenus CIIIIP:

a) J0CTaBKa IaHHbIX U HH(POpPMaALMU AHATUTUYECKOTO U CBOAHOTO XapaKTepa,
KaK U3 BHYTPEHHUX, TaK U U3 BHEITHUX UCTOYHUKOB;

0) uHdopmaImoHHasl MOJIEPKKA ONEPATUBHBIX BO3MOXKHOCTEH M YCIIOBHI
JUIS.  BBICIIETO PYKOBOJICTBA M BEAYIIUMX CHEHUAJIWCTOB MpPU MPUHITUU
00OCHOBaHHBIX PELIECHUI, COOTBETCTBYIOLUIMX MUCCUU NPEINPUITHS, & TAKKE €ro
CTPaTErMYeCKUM U TAKTUUYECKUM LIETISIM;

B) MH(OpMAaLMOHHAs MOAJIEPKKA ONEPAaTUBHBIX BO3MOXKHOCTEW M YCIOBUH
JUISL BEIYILIUX CIIEHUATMCTOB IPU MPUHITUA 0OOCHOBAHHBIX PEILICHUH;

r) QopmupoBaHuE BO B3aUMOJAECHCTBUM C PYKOBOJICTBOM CHCTEMBbI
MH(POPMAILIMOHHBIX, (DMHAHCOBBIX, MAaTEMATHUYECKUX M 3BPUCTUUYECKUX MOJeeH
HPKOHOMHUYECKUX U YIPABICHUYECKUX MPOIIECCOB.

2. ®akTop 00ECTIeUeHHOCTH PECypCaMy He TPEoaraer:

a) IOCTUTaTh LIeJIM Pa3pabOTKU U BHEIPEHUS CUCTEMBI;

0) obecrnieunBaTh MAaKCUMAJIBHYIO BBITOJTY OT pa3paboTKH;

B) oOecreyuBaTh OINEPATUBHBIA JOCTYN K JIOOBIM HH()OPMAMOHHBIM
pecypcaM MpeAnpuaTHs B peenax KOMIIETEHIIMH U MPaB JOCTyIa CIEIUAINCTOB;

r) OBITh ONTUMAJIbHBIMU 10 CPABHEHMIO C IPYTUMU BapuaHTaMH pealli3alllu.

3. K nomuHupyomumM nHGOpMalMOHHBIM TEHICHIIUSAM HE OTHOCUTCS:

a) yCII0)KHEHHE MH(OPMALIMOHHBIX TPOTYKTOB;

0) MMKBUJAIMS IPOMEKYTOUHBIX 3BEHBEB;

B) TJI00AIM3aIHs;

') HHTErpaLIKsl.

4. O6ecrnieueHne COBMECTUMOCTH 3aKJIFOUAETCS B:

a) BO3MOXXHOCTH CBOOOJJHOTO OOMEHA pa3Iu4yHON HH(pOpMaueH;

0) cranaapTU3aALUU IPOTPAMM;

B) oOecrieueHue npeodpazoBanus nHGopmanuu B GOpMbL;

I') IOPOXKIAEHUE TEHACHIIMH JIMKBUIAIUU IPOMEKYTOUHBIX 3BEHBEB.

5. KonBeprenuus o3Havaer:

a) B3aUMOYCHJIEHHE HHPOPMALMOHHBIX (DYHKIMI B OJJTHOM YCTPOMCTBE;

0) KOHKYPEHTHOE COTPYIHUYECTBO MpePUHUMATENICH;

B) O3HAYaeT CXOAMMOCTh MH(POPMAIMOHHBIX MPHU3HAKOB, T. €. CXOJCTBO B
CTPOCHHUH U (PYHKIUAX Y OTHOCUTEIHHO JAJIEKUX MO MPOUCXOKACHUIO YCTPOUCTB;

T) epexo]; o0ecTBa K HAYyKOEMKHM TEXHOJIOTHSIM.

6. BuenHss nemoBasi cpena — 3To:



a) COBOKYMHOCTh IOPHUAMYECKUX CYOBEKTOB, NCHCTBYIOIIMX B Mpeaenax
NPEIIPUITHS, U OTHOILIEHUS, CKJIa/IbIBAIOLINECS MEKAY HUMU U NIPEANIPUATHEM;

0) OCHOBHOE B3aUMOJICHCTBUE MEXKIY MPEANPHUATHEM, €r0 peajbHbIMU U
NOTEHLUATbHBIMU KJIMEHTAMH, a TAK)KE€ KOHKYPEHTaMU;

B) COBOKYHHOCTb HKOHOMHUYECKHX U  MOJUTUYECKUX CYOBEKTOB,
JNEHCTBYIOIMX 3a IpeneiaamMu MPEeANpUsTHs, W OTHOIIEHHUS, CKJIaJbIBaroIInecs
MEXy HUMH U IPEIIPUITHEM;

I) OTHOWIEHUS B  KOJUIGKTHUBE,  OMPEACNAIONIME  HACHIIIEHHOCTD
UHPOPMAIIMOHHBIX W WHTEHCUBHOCTh KOMMYHHKAIMOHHBIX TOTOKOB, a TaKke
3HaHWs, 3aKJIaJbIBa€MbIC U MTOPOKIAEMbIE B TPOU3BOICTBE.

/. BHyTpeHHss enoBast cpefia — 3T0:

a) OTHOWIGHUS B  KOJUIGKTHBE,  OIpPENENSIONINEe  HACHIIICHHOCTh
UHGOPMAIMOHHBIX W WHTEHCUBHOCTh KOMMYHHUKAIIMOHHBIX TIOTOKOB, a TakKxke
3HaHUs, 3aKJIaJbIBAEMbIE U TOPOKIAEMbIE B TPOU3BO/ICTBE;

0) OTHOWIEHHS B KOJUIEKTHBE, a TAaKKe 3HAHUS, 3aKJIaJblBacMble MU
MOPOKJAaEMbI€ B IPOU3BOJICTBE;

B) OCHOBHOE€ B3aMMOJEHCTBHE MEXAY HPEANPUITHEM, €T0 pEalbHBIMU U
NOTEHUIUATbHBIMU KJIMEHTaMH, a TAK)KE KOHKYPEHTaMU;

I') COBOKYNHOCTh IOPUIMYECKUX CYOBEKTOB, NEHCTBYIOIIMX B Ipenenax
OPEIIPUITHS, U OTHOILICHUS, CKJIAIbIBAIOIINECS MEXAY HUMH U MPEAIPUATHEM.

8. K anemenTam, KOTOpbIE UTPAET MAPKETOJIOT B MH(POPMAIIMOHHOMN POIH HE
OTHOCHTCSL:

a) MpUEMHHK UH(OpMAaIIH;

0) KOOPAMHATOP OTHOILIEHHUI C COTPYIHUKAMH;

B) pacnpoCTpaHUTENb HHPOpMaALUK;

I') IpO(ECCUOHAIBHOTO MPEACTABUTENS BO BHEIIIHEM MUPE.

9. JIuneitHas CTpyKTypa YIpaBiIeHUs CIIy»KO0i KOHTPOJTMHTA — ATO:

a) KOHTpOJUJIEp HANpaBJiCHUs AMCLUUIUIMHAPHO MOJUMHSIETCS KOHTPOJUIEPY
0osiee BBICOKOTO YPOBHS YINpaBi€HUs, a (PYHKIMOHAIBHO — PYKOBOAMTEIIO
HAIpPaBJIEHUS] COOTBETCTBYIOILETO YPOBHS;

0) KOHTpOJIJIEp HAXOAWUTCA MPU PYKOBOJCTBE COOTBETCTBYIOLIEIO YPOBHS
yIpaBJICHUS U BBIOJIHAET CBOU (DYHKLMHU U 33a4U 10 €ro NOpYUYEHHIO;

B) KOHTPOJUIEpP B IMOJPA3JCICHUN MapKETUHIa, AUCUUIIMHAPHO MOJYMHEH
JMHEHHOMY PYKOBOJUTEINIO COOTBETCTBYIOIIETO HAMpPaBIeHUs, a QYHKIIMOHATBHO—
BBIIIECTOSIIIIEMY KOHTPOJUIEPY;

r) KOHTPOJUIEp HE NPHUHUMAET CaMOCTOSITENBHBIX PEUICHUH, a TOJBKO
COBETYET B Cllydae MOCTYIJICHUS 3ampoca OT PyKOBOAUTEICH MOAPA3ICICHUN HIN
110 YKa3aHHUIO PYKOBOJIUTEIISI HATIPABICHUSI.

10. Ha HeOGompmux 1O pasMepy MNPEANpPHUATUSX OCHOBHBIE (DyHKIIMU
KOHTPOJUTUHTA BBITIOJHSIOT:

a) CIELUANNCT, BHIMOJHAIOMNNA QYHKIIMN KOHTpoJuiepa, paboTaeT B OTxese
yuerTa;

0) crienuanu3upoOBaHHAs CITy>K0a KOHTPOJUTHHTA;

B) TPYIINa CHEIHAINCTOB 10 MOHUTOPUHTY CUTYallUU;

') pYKOBOAUTEND (GUPMBI, INOO €ro 3aMECTUTEb.



PA3JIEJ 3. UHCTPYMEHTBI KOHTPOJIVIMHT A

Tema 3.1. UHCTPYMEHTBI CTPATErHY€CKOTr0 KOHTPOJJIMHTA

1. GAP-ananu3 3t1o?

a) OTKJIOHEHUE JKEJATEeIbHOTO PAa3BUTHS CUTYALUU OT 05KHUJIa€MOT0;

0) OTKJIOHEHHE 0KMJIaEMOTO Pa3BUTHSI CUTYalLlUU OT YKEJIAEMOT0;

B) OTKJIOHEHHE IPOTHO3UPYEMOT'O PA3BUTHS CUTYaIlMH OT OXKHUIaEMOT0;

I') OTKJIOHEHHE OyIyIIero pa3BUTHsI CUTYaIlUU OT OKUIAEMOTO.

2. IlopTdonno-aHanu3 npeanoiaraer:

a) CTPYKTYpUpOBAHHE U OLICHKY BHYTPEHHEH U BHEIIHEH HHPOpMAIUY;

0) BbIJICTICHHE HA IPEANPHUSITUN TAKTHIECKUX OM3HEC-CUHUI U aHAJIN3 UX 110
OTJENBbHOCTH;

B) BBIJICJICHUE HA TIPEANPUATHN CTPATETUIECKIX OU3HEC-CIMHUI] U aHATTU3 HX
10 OT/IEIBHOCTH;

I') BBISIBJICHUE BaXKHEUIINX MHPOPMAIIMOHHBIX MOTPEOHOCTEN NpEeAnpuUsiTHUs,
YEeTKOE CTPYKTYPUPOBAHUE U OLIEHKA BHYTPEHHEH U BHEIIHEH HHPOPMAIIIH.

3. K Mozensam u metogam noprdonno-aHaan3a He OTHOCUTCS:

a) matpunia Aucodda;

0) marpuna koukypeniuu no I[optepy;

B) MaTpula KOHKypeHIuu 1no Kotnepy;

r) marpuuHas mozaens BCG.

4. TloreHuunan — 3To:

a) CIOCOOHOCTH npeAnpUsATUsI(OpraHUu3aIi¢) obecrneYnTh
KU3HECTIOCOOHOCTD U MOyYeHUE NpUObLIU B OyAyIIeM;

0) cmocoOHOCTh mpeanpusTUs(opraHu3alnnd) o0ecrneyuTh (UHAHCOBYIO
HE3aBHCHUMOCTH U YBEJIMYEHHE 00beMa MPOJaK;

B) yCHENIHbIE JEHWCTBUS Ha pPBHIHKE BO BCeX (DYHKIIMOHAIBHBIX cdepax
JIeSITEIbBHOCTH OpTraHU3aliy, IPEX]IEe BCErO0 B MApKETUHTE U COBITE;

I) NOPOBEJCHHE aHAIW3a CUTYyallMd, YTOObl CHUCTEMAaTHUYECKU OIpPENesiTh
3¢h(HEeKTUBHOCTH (HhYHKIIMOHUPOBAHUS TIPEANIPUSATHS.

5. K kpuTepusM OlleHKH NOTEHIala HE OTHOCUTCA:

a) IUPOTa ACCOPTUMEHTHON MPOrPaMMBbl;

0) opraHuzarus cObITa;

B) 3arpy3Ka MOITHOCTEH;

T') IPOLIEHT HHBECTUPOBAHMS IPEATPHUSATHSI.

6. [log uHCTpYyMEHTOM pa3pabOTKH CLEHAPHUS TOHUMAETCS:

a) pa3zpaboTKa aJbTePHATUB MPU KPUTUUECKUX CUTYALIHSIX;

0) xapakTepu3yeT MHOTO(paKTOPHOCTh U3MEHEHUI BO BHEIIHEH cpee;

B) 00paboTKa KOJIMYECTBEHHON U Ka4eCTBEHHON MH(MOpMAIIHH;

I') ONMCAHUE MBICIIUMOM OyayIIel cuTyalnuu, B KOTOPOM OKaxeTcst pupma, u
IIyTEN pa3BUTHS, BEAYLIUX K 9TON CUTyaLUU.

/. AHanu3 KOHKYpEHIUU 3TO?

a) nH(opmMalus 0 COCTOSIHUU PhIHKA, OCHOBHBIX KOHKYPEHTaX;

0) nHpopMalus 0 COCTOSHUU PbIHKA, PEOJaraéMbIX KOHKYPEHTax;

B) HH(OPMAIUS O COCTOSTHUM MOTPEOUTENEH Ha PhIHKE;



r) nHpOpPMaIUS 0 TPOIYKIIUN HA PHIHKE.

8. [TopTdonro-aHanu3 mo3BoJIsIeT?

a) YIY4YIIUTh TAKTUYECKOE TUIAHUPOBAHUE HA TIPEANPUSATUL;

0) yJIy4IIUTh MPOTHO3HOE TJIAHUPOBAHKUE HA MPEANPUSITHH;

B) YAYUIIUTh CTPATErUYeCKOe IIIaHUPOBAHNUE HA MIPEATNPUSITHH;

T') YIYYIIUTh TEKYIlee MIIaHUPOBAHKUE HA MPEATPUITHH.

9. Ilorennumain — 31o?

a) CIOCOOHOCTh MPEANPUITUSL 00ECIIEUUTD )KU3HECTIOCOOHOCTD U MOTYyYCHUE
npUOBLIH B OyAyIIEeM;

0) cmocOOHOCTh MpeAnpHsITHS O00€CIeUnTh CTAOWIBLHOCTh M TIOJYYCHHE
npUOBLIH B OyAyIIEM;

B) CIIOCOOHOCTH MPEANPUATHS 00ECIEUUTh CIIPOC U MOJyYeHUE MPUOBLIN B
Oymymuiem;

I) CIOCOOHOCTh MPEANpPUATHS OOECIEUUTh NPEIIOKEHHE M TOJyYCHHUE
PUOBLUIH B OyyIIeM.

10. AHanu3 CUJIBHBIX U CJIA0BIX CTOPOH JA€T BO3MOXKHOCThH?

a) OIpeNeNIUTh MHEHUE KOHKYPEHTOB O MPEANPUSITHH;

0) onpenenuTh MHEHUE PYKOBOJIUTENECH O IPEANPUATUH;

B) OIPEJEIUTh MHEHHUE MIEPCOHANA O IPEANPUSATUL;

T') OIPENEIUTh MHEHUE TOTPEOUTENCH O IPEANPHUITHH.

Tema 3.2. UHCTPYMEHTBHI ONIEPATHBHOI0 KOHTPOJIJIMHI A

1. MapsxuHanpHasg NpuObLIb — 3TO:

a) pa3HUIlAa MEXTY BRIPYYKOHW OT peasi3aiiii ¥ IIEPEMEHHBIMU 3aTpaTaMu;

0) pa3HHIIAa MKy BRIPYUYKOU OT peaTu3allii U MMOCTOSTHHBIMU 3aTPaTaMu;

B) CyMMa BBIPYYKH OT pean3allii U IEPEeMEHHBIX 3aTparT;

T') IPOIICHT BBIPYUYKH OT PeasU3aIlii U MEPEMEHHBIX 3aTpar.

2. B cpaBHUTEIBHBIX pacueTax sl OleHKH () PEKTUBHOCTH MAPKETUHTOBBIX
MEpPOTIPUATUN HE UCTIOJIb3YETCs MOKa3aTeb:

a) 000poT/pacxosl Ha peKIamy;

0) 000pOT/M3AEPKKU HA MOCTISITPOJAKHOE 00CTY)KMBAHUE KITUECHTOB;

B) 000pOT/M3IEPKKHA MAPKETHUHTA;

') 000pOT/TOProBas IJIOMIA Ib.

3. Cyts ABC ananmsa 3aKIt04aeTcsl B:

a) TOM, 4TO ONPEACIISICTCS OJIs BKJIaJla B OOUTUNA TOXO/ MU 000POT KaXKI0H
TPYNIBl TMPOJYKTOB, IOCTABIIMKOB, KIWEHTOB, MaTCpHUAJIOB W T. M. [ pyIimbl
noJyiy4aroT ¢ possie 3HaueHus 1,2,3;

0) TOM, 4TO ompeesseTcs A0 BKIaga B OOIIHM 10X01 WIIK 000POT KaKI0M
TPYNIBl TMPOJYKTOB, IOCTABIIUKOB, KIWEHTOB, MAaTCpHUAJIOB M T. M. [ pyIibl
noiy4aroT Ha3BaHue A, B u C;

B) TOM, YTO TPYIIIbI MOApa3essitioTcs Ha rpymnmnsl A, B, C B coOOTBeTCTBUM C
yKa3aHUEM PYKOBO/ICTBA;

r') TOM, YTO IpyMNMbl noapa3aesstores Ha rpynmsl A, B, C B cooTBETCTBHM €
MHEHHEM JKCTIEPTOB B ATOW OTPaCIIH.

4. K BUJIaM OTKJIOHEHHH HE OTHOCSTCS:



a) a0COJIFOTHBIC OTKJIOHCHHUS;

0) OTHOCHUTENbHBIE OTKIIOHEHUS;

B) CEJICKTUBHBIE OTKJIIOHEHUS;

I') MAPTUCUTIATUBHBIC OTKIOHEHHUS.

5.Metoj ceneKTUBHBIX OTKJIOHEHUH MOApa3yMeBaeT:

a) CpaBHEHHE KOHTPOJMPYEMBIX BETMYMH BO BPEMEHHOM pa3pese: KBapTal,
MecHIl U Ja)kKe MHOT/IA JICHb;

0) OIICHKY CTEMEeHM AOCTIKEHHUS 3a TPOIISAIINE TEPHOAbI (MECAIbl) U
BO3MOXKHYIO Pa3HHUILY K KOHIYy TUIaHOBOTO NiepuoAa (roaa);

B) CpaBHECHHE (DaKTHUECKHU PEATM30BAHHBIX 3HAYCHUH TIJIAHOBOTO TIEPHO/IA C
dbakTaMl COOTBETCTBYIOIIETO MPEABIAYIIET0 Teproaa (MPEeabIayIero MecsIa,
rona);

I) SBIAETCS BBIPAKEHUEM CJIOKUBIIETOCS TIOJIOXKEHHUSI BEUIEH MEXIy
MJIAHOBBIMU U (DAKTUYECKUMU TTapaMeTpaMH.

6. Meton pa3pabOTKu CIICHApUEB 3TO?

a) OINKMCaHNUE MBICIIMMOM OyIyIIel cuTyaluu, B KOTOPOil OKaxkeTcs: hupma;

0) onucaHue MBICIIUMOM TEKYIIEH CUTyallud, B KOTOPOH HaXOauTcs hupma;

B) OMKMCAHKUE MBICTUMOM MPOILION CUTYalllU, B KOTOPOH OKaszaiack GpupMma;

') HET BEpPHOTO OTBETA.

7. Pacuet Map>XHMHAJIbHON TTPUOBUIH MOKA3bIBACT?

a) 3 PpeKTUBHOCTh MEPOTIPUSITHIA;

0) He 3 (PEKTUBHOCTH MEPOTIPUSATHUI;

B) JMHAMUKY MEPOTIPHUSATHI;

') 3aMEHY MPOTPaMMBbl MEPOTIPUSITUH.

8. CpaBHUTEIBHBIE PACUYETHI OTPAHUYMBAKOTCS AHAIU30M?

a) U3JIEPKEK;

0) npuOHLIH;

B) (DOHI00T/MAYH;

r) poHTOEMKOCTH.

9. Ilpu ABC-ananm3e cCOnocTaBstOTCs MOKa3aTen?

a) HOMUHAJILHOM U PeajibHOM BBIPA)KEHUU;

0) YCIIOBHOM U CTOMMOCTHOM BBIPQKECHUH,

B) HATYpaJIbHOM U CTOUMOCTHOM BBIPAKCHHH;

') HAaTypaJbHOM U KOJIMYECTBEHHOM BBIPaKEHUHU.

10. Kakux OTKJIIOHEHUI HE CYIIECTBYET?

a) aOCOJIIOTHBIX;

0) OTHOCUTEIbHBIX;

B) CEJICKTUBHBIX;

I') BUPTyaJIbHBIX.



2.3 PexkomeHIanMu 1O OIEHWBAHUIO Pe3yJabTATOB CHTYAI[HOHHBIX
3aJaHuM

MaxkcumanbHoe
* [TpaBUIBHOCTD (OIIMOOYHOCTH) pEIICHUS
KOJIMYECTBO 0aJIOB

[Tonmuble BepHble oOTBeTHl. B jormunom
pacCy)XJICHMM TIpH OTBETaX HET OIMOOK, 3aJaHue
OtimmaHOo MOJTHOCTBIO BBINOJHEHO. IlomydeHsl mnpaBUIIbHBIE
OTBETHI, $CHO IPONUCAHHBIE BO BCEX CTPOKax
3aaHuii U TaOIUIl

BepHbie OTBeThl, HO HMMEIOTCA HEOOJBIINE
HETOYHOCTH, B  LEJIOM HE  BIMSIOLME Ha
MOCIIEJIOBATENIbHOCTh ~ COOBITUH,  TakhMe  Kak
Xoporio HEOOJIbIINE MPONYCKH, HE CBA3AHHBIE C OCHOBHBIM
COJIep’)KaHUEM H3IIOKEHHs. 3afaHue o(GopMIIEHO He
BIIOJIHE aKKYpaTHO, HO 3TO HE MEIIaeT MOHUMAaHHIO
BOIpoca

OTtBerhl B 1IeloM BepHbie. B pabote
MPUCYTCTBYIOT HECYIIECTBEHHAs XPOHOJOTHYECKas
WM UCTOpUYECKasi OIIMOKM, MEXaHW4YecKas OoImmoOKa
WM ONHUCKA, HECKOJIbKO HMCKa3UBIIHE JIOTHYECKYIO
ITOCJICIOBATEIILHOCTh OTBETA

Y 10BIETBOPUTEIIBHO
Jlomy1eHs! 0osiee TpeX OMMOOK B JIOTHYECKOM
pacCcyXJI€HHH, TIIOCJIEJOBATEIbHOCTH COOBITUH U
ycTaHoBJieHUU fat. [Ipyu oObsICHEHUU UCTOPUYECKHUX
COOBITHI U ABJICHUN YKa3aHbl HE BCE CYLIECTBEHHBIE
(baKThI
HeynoBieTBopuTEIbHO OTBETHI HEBEPHBIE WA OTCYTCTBYIOT

* IIpencraBneno B Tabmuie 2.1.

THUIIOBBIE CUTYALIMOHHBIE 3ATAHUA
JJIAA TPOBEPKH YPOBHA COOPMUPOBAHHOCTHU KOMIIETEHIIUHN

PA3JIEJI 1. TEOPETUYECKHWE OCHOBBI KOHTPOJIJIMHT A
Tema 1.1. CymHOCTHAsI XapAKTEPUCTUKA KOHTPOJIJIMHIA
3apnanmne 1. OnummTe 0COOEHHOCTHM KOHTPOJUIMHTA B Pa3HbIX CTpaHax C
YU4ETOM Pa3IUYHbIX MOJX0I0B B MEHE/HDKMEHTE Ha MPUMEpE JaHHBIX TaOIUIB 1.

Tabmura 1
OTnauyuTenbHble OCOOCHHOCTH AaMEPUKAHCKOW U HEMEIKOW Mojesei
KOHTPOJUJIUHTA
AMCpI/IKaHCKaH MOJCJIb KOHTPOJIJIMHIA: HCMCL[Ka}I MOJCJIb KOHTPOJIJIMHTA:

IInanupoBanue [InanupoBanue




NudopmannoHHbIit
OTYECTHOCTH

MCHCIPKMCHT H

NuadpopManiMOHHBI MEHEHKMEHT |
OTYCTHOCTHb

CrenuanbHble SJKOHOMUYECKHE 3a/1a4H,
HalpHuMep, OLICHKA HHBECTUIUI

CrneuunanbHble HKOHOMUYECKHUE
3a/1auu, HAapUMeEpP, OIIEHKA MHBECTUINI

Buyrpennuii yuet

Buyrpennuii yuer

@DuHaHcoBas OyxranTepus

Hanoru n CTPAaxXOBAHUC

HMHdopMalnoHHBIE TEXHOJIOTHH

BuyTtpeHHss pesusus

?.az:amle 2. OXapaKTepI/ISOBaTI) OTIIMYUA CTPATCIHYCCKOTO U OIICPATUBHOI'O
KOHTPOJIJIMHI'A, UCITOJIB3YS XapAKTCPUCTHKH HA PHUC. 1.

Crparernueckuii KOHTPOJUIMHT
«/lemath mpaBUWIBHOE JIEJIO»

HepaTHBHLIﬁ KOHTPOJIJIMHT
«/lenaTp neino npaBUIBHO»

Crparernueckuii
[Torenuuansl ycnexa:
KOHTPOJUIMHT N N Cpentie- n
., ° %
BhipaGoTKa meeii u JI0JIs1 pbIHKA JOJITOCPOYHBII
sanayq ® POCT pbIHKA
uT. I
A 4
OnepaTuBHBIN
KOHTPOJLTHHT Pesynbprarsr:
5 > Kparkocpounslit
pio ;
Croco0bI 10CTHKEHHSI HPHUOBLIB,
neseii u pemenwii ® PeHTa0ENbHOCTD,
3anau JMKBUTHOCTD

Puc. 1. Pasrpannuenue cTpaTeErnuecKkoro U ONepaTuBHOIO KOHTPOJUIMHTA

Tema 1.2. CTpykTypa U BUABI KOHTPOJIJIMHIA
3aganme 1. OnpenenuTh XapaKTEPUCTHKA KAKOTO BHUJA KOHTPOJUIMHTA

IpeCTaBIICHHI B Ta0. 2.

Tabmnuma 2

XapakTepuCTUKa BUJ0B KOHTPOJIJIMHTA

IlpusHaku Bua koHTpOJLIMHIA Bua koHTpOJLIMHIA
Opuenranus BHEIIHSIS W BHYTPEHHSS cCpela | DKoHoMHuueckas dJ(PQPEeKTUBHOCTh U
PEITPUATHS pPEHTA0ETHHOCTD MPEITPUATHS
YpoBeHb CTpaTEeruyeCcKui ONEPaTUBHBIN U TAKTUYECKUN
YIPaBJICHUS




Ipuznaxku

Bua koHTpoOJUIMHTA

Bua koHTpoJUIMHTA

Ienu

— o0ecIieueHne BEKUBACMOCTH,

oOecrieyeHne  NPUOBUTBHOCTH U

— IIPOBEICHUE AQHTUKPU3UCHON | JIMKBUIHOCTH IIPCANIPUATHS
IIOJINTHUKY;
— NOJJCpXKaHUE IIOTEHLIAAaIa
ycnexa

['naBHbIC — ydacTtue B YCTaHOBJICHHUH | — PYKOBOJCTBO IIpHU IIAHMPOBAHUM U

3anaqn KOJINYECTBEHHBIX M KAuyeCTBEHHBIX | pa3paboTke Oromkera (Tekyliee u
LeJIeH IpeaIpusaTUs; OIlEpaTUBHOE IJITAHUPOBAHUE);
— OTBETCTBEHHOCTb 3a | — ONpENENICHHE y3KHUX U IIOUCK
CTPaTEru4ecKoe MIaHUPOBAHUE; clabbIX MeCT JUIsl  TaKTUYECKOI'o
— pa3zpaboTka aJIbTEPHATHBHBIX | YIIPABICHHMS,
CTpaTeTui; — OIIpeieNIeHUE BCEH COBOKYIHOCTHU
— ompejeleHue KPUTUYECKUX | IIOJAKOHTPONIBHBIX — IIOKa3aTejaed B
BHCIIHUX W BHYTPEHHUX YCJIOBHii, | COOTBETCTBUM C  YCTaHOBJIEHHBLIMH
JeKalMX B OCHOBE CTPATETUYECKUX | TEKYIIMMH LEIISIMHU;
IUIAHOB; — CpaBHEHHUE IIJIAHOBBIX
— ONpeeeHHe Y3KUX M IOUCK | (HOpMAaTHBHBIX) ¥ (pakTHMHYeCKuX
CJ1a0BIX MECT; HoKa3aTesen MOJAKOHTPOJIBHBIX
— OIIpeleieHue OCHOBHBIX | P€3YJIbTAaTOB MW 3aTpar C LOCJIbIO
MOJKOHTPOJIBHBIX TMOKa3aTejaed B | BBUIBJICHHSA IPUYHH, BHHOBHHUKOB H
COOTBETCTBUU C YCTAHOBJIEHHBIMU IIOCJIEACTBUM OTKJIIOHEHUN;
CTPaTErM4eCKUMHU LEISIMH; — aHajau3 BIUSAHUA OTKIOHCHUM Ha
— CpaBHEHHE [UIAHOBLIX | BBIIIOJHEHUE TEKYIIUX IUIAHOB;
(HOpMaTUBHBIX) M  (DaKTHMYECKUX | — MOTHBALMA M CO3/IaHUC CHUCTEM
3HAYCHUI IIOJKOHTPOJIBHBIX | ”HQOPMALUK 71 NPUHATUSA TEKyLIUX
TOKa3areNieii C IIebI0 BbISBICHHS | YIPABICHYECKHX PCIICHHUH.
IPUYUH, BUHOBHHUKOB 51
MIOCJIEICTBUM TaHHBIX OTKJIOHEHUH;
— aHanus SKOHOMUYECKOU
s dexTuBHOCTH (ocobenHo
WHHOBAIIUHA Y WHBECTHUIIHH ).

PA3JIEJ 2. MEXAHU3M OCYHWECTBJIEHUA
MAPKETHUHI'OBOI'O KOHTPOJIJIMHT A
Tema 2.1. KOHTPOJJIMHT B cCHCTeMe MAPKETHHI A
3apanme 1. B 1pemsx ananu3a nOpuOBUIBHOCTM — KJIMEHTOB, OaHK

KJIacCU(UIIMPOBAT CBOMX KJIMEHTOB, MCIOJIB3YIONIUX KPEAUTHBIC KApTOYKH, Ha
CJHEAYIOIINE THUIIBI.

1. KnmneHTh1, KOTOpBIE OOpamiaroTcs 32 KPEAUTHOW KapTOUKOM, pearupys Ha
HU3KYIO0 TEPBOHAYAJIBHYIO IPOLECHTHYKO CTAaBKY; IMEPEBOASAT OCTATOK HA HOBBIN
cuet. Korma cpok neicTBHUs HU3KOM ITEPBOHAYATIBHONW CTABKU UCTEKAET, MIEPEBOISAT
OCTAaTOK Ha CYET JAPYroro 0aHka, KOTOPHIMA MpeaiaracT HU3KYI0 MePBOHAYATHHYIO
MPOLICHTHYIO CTaBKY.

2. KiueHThl, pacCUMTHIBAIOUIMECS KPEAUTHOM KapTOYKOW 3a KPYIHBIC
NMoKynku. OHM CBOEBPEMEHHO U MOJHOCTHIO OTJIAYMBAIOT OCTATOK B KOHIIE KaKI0T0

MeEcALa.




3. KiwmeHTbl, wuMeronMe BBICOKMI mnepexondamuid octatok. OHH
OCYILECTBIISIOT JIMIIb MUHHUMAJIBHO TpeOyeMble IUIATEXKHU, HO IUIATAT PETYJSPHO,
MHOT /1A JOITYCKasl 3aJCPKKY IIaTEKEH.

4. KnueHTsl, IMEIOIIKE BBICOKMI Mepexonamui octaTok. OHU IpOU3BOIAT
MUHUMAaJIBHO HEOOXOJUMbIE IJIATEKU, HO IUIATAT PETYJSpHO, MHOTAA JOIMycKas
3aJIEPKKY IUIATEkKEN.

5. Knmentsl, umeromue HeOONbIION mnepexoasmuid ocratok. OHH, IO
KpaiiHeil Mepe, OCYIIECTBISIIOT MHHUMAJIbHO HEOOXOAWMBIE IUIATEeXKHU, HE
BBIIIAYMBAs MOJHYIO CYMMY, U BCETa IUIATAT BOBPEMSI.

6. KunueHTsl, He paclulayuMBaKOIIMECs KpPEOUTHOW KapTOUKOW, HO M HE
3aKpBIBAIOIINE CUECTA.

Bonpocwei u 3a0anus. IlpencraBpTe KiIAaCCU(PUKAIMIO KIMEHTOB IO HX
NPUOBUIBHOCTH, PACIOJIOXKUB HMX B OJWH M3 YETHIPEX KBAJAPAaTOB MAaTpPHUIIbI
«I[IpubbLIb - CTOUMOCTH 00CTYKUBaHUA KiMeHTa». OOOCHYHTE CBOU PEIICHUS.

MonbeLm: 1. Maccusune. 2. Noporue B
W B OX e Emouentim daktopou officnyRHREaAnNH, HO
ARNASTCH TUIATAT OTITHHIL

NPOAYET H XOPOLINE
OTHOWIEHRA ©
NOCTABLIHEOM

3. UyBcTBHTENLIE K 4. ArpecciBHLIE.
e M e Henoneayior saemnsie
NpeILARNAIOT CpencTEA ANA YCHIEHHA
ocofLIx NORYIATenLIol cnocod-
Tpefonapi nocTH. Huzkne uensr,

HIOUBHIYAIHIHPORAN-

HIIKHE noe ofcnyxrnanke
HHIKAA BLICOKAA
b YOLITKH

CToHMOCTE 06CIVEHBAITHA:

Puc. 1. - Matpuna «IIpuGsuib - CTOUMOCTh 00CTYKUBAHUS KITUEHTA)

Kakue n3 nepeuncieHHbIX MEPOIPUSATUN MO YIPABICHUIO MPUOBLTEHOCTHIO
KJIMEHTOB Bbl OBl TOpEeKOMEHJ0BadM OaHKy B OTHOIICHUU KAXKIOM U3
MIEPEUYNCIIEHHBIX TPYIIII.

A. Kmment mmarur OGaHKy TPOLEHT C NPOJaX MO KaKIOW OIlepaiuu,
OCYIIIECTBIISIEMON C MOMOIIBIO KPEIUTHON KapPTOUKHU.

b. KnueHT He mIaTuT NpoueHTOB ¢ MOKYIOK, €CJIM OCTaTOK 3a10JKEHHOCTH
MOTralaeTcsi MOJIHOCTHIO U BOBPEMSI.

B. baHk B3uMaeT 1u1ary 3a 3aJIepKKY IUIATEKEN.

I'. bank O6epet Ha ceOst pacXo/bpl IO MEPECHUIKE CIPABOK O COCTOSHUM CUETa
HEAKTUBHBIM KJIMCHTaM.

Tema 2.2. AyauT B cucTeMe MapKEeTHHI A
3aganme 1. PykoBoauTenb BHOBb OPraHW30BaHHOTO MPEANPUATHS, KyJa BbI
OPUHATHI HAa pabOTy B KauecTBE CIELMATIUCTa MO KOHTPOJUIMHTY, HE CIHIIKOM



Xopo1o ce0sl 4yBCTBYET, KOT/la MPUXOAUTCS pa3duparbes ¢ Borpocamu yuera. OH
IPOCHUT BacC yKa3aTb Ha MSAThb-CEMb IJIaBHBIX OTIMYUN YIPAaBIEHYECKOTO Y4eTa OT
oyxrantepckoro. Kpome TOro, eMy xorenoch Obl 3HaTh, CTaHET JIU OH JydIlle
paboTarh, e€ciM BHEAPUT CHCTEMY YIIPABJIEHYECKOTO ydeTa U 4YTO JIs 3TOrO
nonanoo6urcs. Kak Ob1 BBl KOPOTKO OTBETHIIM HA 3TU BOPOCHI?

3aganume 2. Omnpegenute NoTpeOHOCTH B MH(OPMALMK YIPABIEHYECKOTO
ydeTa Ui CJIEIYIOINX KaTErOpruid pyKOBOIUTEIIEH.

A. MeHemKkep MECTHBIX TOPIOBBIX TOYEK OBICTPOrO MUTaHUA, TAE €na
TOTOBUTCS U NMPOAAETCS MOKYIIATEISIM.

b. PernoHanbHbIll MEHEIDKEP, YIPABISAIONIUI ONEPALMAMU BCEX PO3ZHUYHBIX
TOYEK IO COBITY TEIEBU30POB.

B. Beicuiee pykoBOACTBO B KOPHOPAaTUBHOM IITa0-KBapTUpE KomMmnaHuu. B
YACTHOCTH, PACCMOTPUTE HH(POpPMAIMOHHBIE MOTPEOHOCTH MpPE3UACHTAa U BHIIE-
IPE3UICHTa 10 MapKETUHTY U cObITY. He 3a0ypTe 0Tpa3uTh copepkaHue, 4acToTy
Y CBOEBPEMEHHOCTh MH(OPMALIUU JJI KAXKIOU U3 ITUX KaTErOpHil.

3ananue 3. [Ipennpusarue pacronaraeT Ha Ha4ajao Masi TOBApHBIMU 3aracaMu
MarepuasioB B konnuectBe 100 kxr mo eamHuyHoil nene 50 nen.ex. 3a kr. OHO
3akynwio 10 Mas mapturo MatepuanoB 125 kxr no nene 52 neH.en., 3arem 20 mas
emie 150 xr no uene 54 neH.en. 3a kr. B TedeHue 3Toro nepurojia ObUIO BHIAAHO B
npousBoacTBo 200 kr marepuanoB. K ToMy ke 3a 3TOT nepuoj odecriedyeH o0beM
BeIpyuku 50 000 nmeH.en., a MPOU3BOJICTBEHHBIE 3aTpathl (0€3 ydeTra KojaeOaHui
CKJIQJICKUX 3aracoB MaTepuaioB) paBHbl 35 000 gen.e.

PaccuuraiitTe ce0ecTOMMOCTh OTIyCKa MaTepHaioOB B MPOU3BOACTBO H
KOHEYHBIM CKJIQJICKOM 3amac, Hucnoin3yss Meroasl ouenku FIFO, LIFO,
cpenHeB3BelieHHONM — ctommocTd.  CoCTaBbTE€  CpPaBHUTEIBHYIO  TaOIUIly
WCIIOJIb30BaHUS ATUX TPEX METOJIOB OLIEHKU U MPOAHAIU3UPYUTE PE3YIbTATHI.

Tema 2.3. MHWupopMaumonHoe oOecneyeHHe M OPraHuU3aNUs
KOHTPOJLJIMHIa

3ananne 1. «BHeapeHMe KOHTPOJ/UIMHIAa B CEeTHM MAJBIX TOPrOBBIX
npeanpusiTuii». Maible TOProBble MNPEANPUATHS HMEIOT HSKOHOMHUYECKHE
XapaKTePUCTUKU, CYIIECTBEHHO OTJIMYAIONIME MX OT MaJIbIX MPOU3BOJCTBEHHBIX
npeanpusTuii. Bam mpencToutr ompenesnuTh, SBISETCS ITO MPEMSATCTBUEM IS
MIPUMEHEHUSI KOHTPOJUIUHTA B cepe pacipeiesICHHUsI U CObITa WA HET.

OCHOBHOM MCTOYHHMK JI0XOJIa TOPIOBBIX MPEANPUATHN — HaIlCHKA, C
MOMOII[BI0O KOTOPOM OHM TMOKPHIBAIOT CBOU H3ACPKKH OOpalleHUs] U TMOJydaroT
npuObUIb. HalleHka mpeBpamaeTcs B HaJIWMYHbIC JCHEKHBIE CPEICTBA MpHU
peann3alu TOBapoB.

JleATeIbHOCTh MaJIbIX NPEANPHUATHH B cdepe TOProBIM OCHOBaHA Ha
KacCOBOM METOJIE OIpeiesieHus BeIpyuku. OJTHAKO U pacueT U3IEPKEK 0OpareHus
BEJIyT 10 KACCOBOMY METOJTY, YTO 3HAYUTEILHO 00JIerdaeT y4eT U OTYETHOCTb.

BosbmeM 3a ocHOBY THIHYHOE Majioe mpennpusitue B chepe Toprosiau. OHO
PaCIIOJIOKEHO B PalOHHOM IIEHTPE, UMEET HECKOJIbKO TOPTOBBIX TOYEK B LIEHTPE U



Ha nepudepuu. 3aKylKa TOBapa HPOM3BOJUTCS Ha ONTOBOH 0a3e B 001acTHOM
LIEHTPE, a IOTOM TOBAp PAa3BO3UTCS MO TOPrOBBIM TOYKAM palOHA, TaK YTO
CYLIECTBEHHYIO JIOJII0 U3JIEPKEK 0OpAIleHNsI COCTABIIAIOT TPAHCIIOPTHBIE PACXObI.

I'maBHOM 3amadeldd KOHTPOJUIMHIA HA IPEANPUATHH, [0 MHEHHIO
IPEANPUHUMATENS, JOJDKHO CTaTh OIPENECICHHE MHHHMMAJIBHO BO3MOXKHOTO
OpOLEHTa HAlleHKd K CTOMMOCTM TOBapa M OILIEHKa IeJ1eco00pa3HOCTH
(YHKIIMOHUPOBAHUS TOW MM MHOM TOProBOM TOUYKHU B palllIEHTPE U HA Iepudepuu.
Hanoroo0mosxenue npeanpusaTus OpeienbHO YIPOLEHO, TaK KaKk OHO o0jaraercs
€MHBIM HaJIOTOM.

N3nepxxamu obpamenus st MII sBastores cneayromme pacxoibl:

— 3apa0oTHas MIaTa MPOAABLIOB U OyXrajirepa, coJepKaHue NOMEIICHNH;

— apeH/Has I1aTa;

— aMOpTHU3alusa COOCTBEHHBIX 3/IaHUI U TOPTOBOr0 00OPYAOBaHMUS;

— 3aTpaThl HA OXPaHy;

— 00CIyXKMBaHUE KOHTPOJIbHO-KACCOBBIX aIllapaToB;

— TPAHCIOPTHBIE PAcXO0jibl, BKJIOUAOLIME B ceOs 3aTpaTbl Ha TOprOYe-
CMa304Hble MaTepHaJIbl U OOCTYKUBAHUE;

— caMO0 co0OH pa3ymeercs, MNPEANPUSATHE HECET PACXOJbl MO 3aKyNKe
TOBApOB.

KOHTpOJIIMHT U1l MalbIX MPEANPUATHH, 3aHUMAIOLIUXCS PO3HUYHOU
TOPrOBJIEH, JOJDKEH PEIIaTh CACAYIOINE 3a0a4u:

1) naBaTh mpeANPUHUMATEIIO BO3MOKHOCTh AHAJIU3UPOBATH CBOM JOXOJbI U
pacxobl KaK B pa3pe3e TOProBbIX TOUYEK, TAK U B LIEJIOM I10 IPEATIPUATHIO;

2) noiy4aTh 3Ty UH(OpPMALMIO KaK MOKHO 00Jiee ONepaTUBHO;

3) n1aHUPOBATh CBOU JOXOJbI U PACXO/IbI;

4) onpenensiTh MUHUMAJIbHO BO3MOXHYIO HAllEeHKY Ha 3aKYIIJIEHHbIE TOBAPHI.

[Tpu >TOM HOBas crcTeMa aHATUTUYECKOTO Y4eTa JOJKHA ObITh KaK MOKHO
0osiee IPOCTON M HAIJIATHOW M OTHUMATh y OyxrajTepa NpeAnpusaTus Kak MOKHO
MEHBbIIIE BPEMEHHU Ha €€ COCTABJICHUE.

CocraBbTe cXeMy y4deTa U OTYETHOCTH B CHCTEME KOHTPOJUIMHIA JIJIs1 MAJIOTo
TOPrOBOTO MPEANPUITHS, YAOBIETBOPSIOLIYI0 YEThIpeM CHOPMYIHMpPOBAHHBIM
3aJ1ayam.

3ananue 2. Bol paboTaere cTaxxepoMm B MIAHOBO-(PUHAHCOBOM OT/ene. Bam
MOPYYEHO pa3paboTaTh MNpPEABAPUTEIBHBIN OIOHKET MNpEeANnpUsiTHS, O00eCTeUnB
BO3MOXHOCTh camouHancupoBanusa, CAF, B cymme 1 685,745 muH. geH.en.
AMOpPTH3AIMOHHBIE OTUYUCIICHUS Ha OIO/KETHBIN Tepro] paBHbl 770 MJIH. JICH.€/I.
W3BecTHBI cleaylolyde JaHHbIe O MPEANPHUSATHU: €IUHUYHAs IIeHAa peaiu3alluu
npoaykuuu 100 ThIC. €H.€l1.; EMMHUYHBIE TIEpeMEHHbIC 3aTpaThl— 40 THIC. JIeH.€].;
NOCTOsIHHBIE 3aTpaThl— 3 690 muH. neH.en. B mpenpiayiem rogy o6bemM mpoaaxk
coctaBmi 80 000 equnut. /s yBenudueHus: o0bema nmpoaak He0O0X0IMMO BBIMTH Ha
BHEIITHUW PBIHOK, YTO MOTPEOyeT y4acTHsl B BBICTABKE-SIPMApPKE C 0XKHIAEMBIMU
3aTparamu nopsiaka 120 MiH. faeH.e.

3ananme 3. Curyanus. brogxkerupoBanue: npodjaeMbl MOTUBALUA



OnToBO-NIPOM3BOACTBEHHOE  MPEANpPUATHE  «ABTOMATHKa»  MPOJAAET
AJIEKTPOHHBIE MOJYJIM Mara3uHaM BBIYUCIUTEIHHON TeXHUKH. KoHTpOIIep hupmbl
TOTOBHUT TOJOBOH OOKET M MOMPOCHI pabOTHUKOB OTJeNa CObITa TOATOTOBUTH
OILIEHKY 00OBeMa MPOJIaK.

CoTpynHUKH OTAeNa CObITa MOMYYaroT 3apiuiaTy U KOMHUCCHOHHBIC. [
OTIpE/ICTICHUS IIEJICBOTO YPOBHA oOBEMa MpOJax, MPH KOTOPOM HAYHUHACTCS
BBITIJIATa KOMHUCCHOHHBIX, MEHEKEPHI HCIIONIB3YIOT PaKTHIECKOE 3HAaUCHHE 00beMa
npojax oryeTHoro nepuoza mmoc 10%. Ecin 06beM npoaaxx MEHbIIE TOPOTOBOIO
YPOBHS1, KOMHUCCHOHHBIE HE BBITJIAYMBAIOTCS.

Bompocsr u 3aganus 1ist 00CyKACHUS:

1. JocTtarouyna v MOoTHBaLMs paOOTHUKOB OT/iesa cObITa?

2. KakoBbl BEpOSITHBIEC TOCIEICTBUS CTUMYIUPOBAaHUA TpyJda pabOTHHKOB
noA0OHBIM 00pa3zom?

3. Ilpeamonoxum, BBl — KOHTPOJUIEP, OTBETCTBEHHBIH 3a CHCTEMY
CTUMYJIMPOBAHUS U OIOKETUPOBAHUE B OpraHu3aiu. YTo Obl Bbl MPEIIOKUIU B
JaHHOU CUTyaluu?

PA3JEJI 3. AHCTPYMEHTbBI KOHTPOJIJIMHT A
Tema 3.1. UHCTPYMEHTBI CTPATErHYe€CKOr0 KOHTPOJLJIMHI A
3aganme 1. Bemonuute SWOT- ananu3 u GAP-ananu3 npeanpusitis win
KOMIIaHUU 110 BbIOOpY (Tabu. 1, puc. 1).
SWOT - sto akponum cioB Strengts (cmibl), Weaknesses (cimaboctn),
Opportunities (6saronpusitHble BO3MOXXHOCTH) U Threats (yrpossl). BHyTpeHHsIs
o0cTaHOBKa pupMBI OTpaxkaeTcsi B ocHOBHOM B S 1 W, a BHemHssi —B O u T.

Tabmuma 1
Matpuna SWOT
Bosmoxnoctu (B) Yrpossl (Y)
1 1
2 2
3 3
CuinbHble [Tone [Tomne
croponsl (C) «CuibHBIE CTOPOHBI U «CuibHBIE CTOPOHBI U
1 BO3MOYKHOCTH YTPO3BD»
2 «CHB» «CUY»
3
Cnabble [Tone [Tone
croponsl (CJI) «Crnabble CTOPOHBI U «Crnabble CTOPOHBI U
1 BO3MOYXHOCTH YIPO3bI»
2 «CJIB» «CIIY»
3




Hanp.,
peanusayus

Lens, 3a0aHHan
eenuvuHa

Henokpbimelii npoben

PakmuyecKoe
cocmosHue

Puc. 1. I'paduueckas unrepnperauuss GAP-ananusza

3amanue 2. B Tabnuie npeacTaBieHbl TaHHBIC O 3armacax U 00bemMax mpojax
KoMIaHuu 1o 10 HOMEHKIATYPHBIM €IMHULAM:

Tabmuma 2
Cpennuit Peanusanus 3a kBapTai, TeIC. pyo0.
Hassanue | 3anac 3a rox
TOBapa | IO MO3UIIHH, | I I IV kBapran

TBIC. PYO. KBapTaJl | KBapTaj | KBapTal

A 4900 4000 | 3700 | 3500 4100

b 150 240 300 340 400

B 200 500 600 400 900

r 1900 3300 [ 1000 | 1500 2000

)| 150 50 70 180 20

E 450 450 490 460 480

X 900 1400 | 1040 | 1200 1300

3 2 500 400 1600 | 2000 2900

" 3800 3600 [ 3300 | 4000 3400

K 690 700 1000 | 1100 800

Heo6xomumo mpoBecTu aHaiau3 3amacoB 1o meroposioruu ABC um anamus
npojgax 1o wMetomgosiorn XYZ ©W O0O0OCHOBAaTh pEIIEHHWE OTHOCHUTEIHHO
ONTUMU3AIMU TOPrOBOr0 accopTuMeHTa Ha ocHoBe Matpull ABC u XYZ.

Tema 3.2. UHCTPYMEHTBHI ONI€PATUBHOI0 KOHTPOJLIMHTA

3apanue 1. Ilpennpusarve mNO NPOU3ZBOACTBY HABECHBIX OPYIUM s
TPaAKTOPOB YCTAHOBWJIO TaKUE CTaHIAAPTHI 3aTparT:

a) TPyIOEMKOCTh 1,5 yaca Ha KOMIUIEKT;



0) cpenHsist YacoBas CTaBKa oruiatel Tpyaa 5,0 meH.em./qac.

®aktruecku Obulo oTpaboTaHo 50 yacoB W mpousBeneHO 40 KOMIUIEKTOB

HABECHBIX Opyauii ¢ BolTIaToi 320 faeH.e/. 3apab0oTHOM MIIATHI.
Onpenenutb OTKJIOHEHHUS:
1) obGriee oTKIOHEHUE 110 3apabOTHOM TUIaTe;

2) 10 KOJIMYECTBY HOPMO-YacOB Ha MPOU3BOJCTBO MPOAYKIIUY;

3) 1o 4acoBo# cTaBKe 3apabOTHOM MIIATHI.

3aganme 2. VHCTpyMEHTaNbHBIA  3aBOJ

UCIIOJIb3YET

CUCTEMY

KaJIbKYJIMPOBAHUA Ha OCHOBC CTAHJAAPTHBIX 3aTpar. Huxe IMPUBCACHBI CTAHAAPTHI

3aTpar M LIEH Ha IPOU3BOJACTBO HHCTpyMeHTa K75.

[Toka3zareinp TexHuueckue CrannapTsl CrangapTsl
HOPMBI LICH 3aTpar, JICH.e/I.
OcHOBHBIC 3,6 xr/en. 200 720
MaTepuabl JeH.€I./KT
[Tpsimoit 2,5 gaca/en. 8 20
TPy JIeH.eJ1./9ac
Hroro 740

B Teuenue okTAOps 3aBOJI BBIMOJHUII 3aKa3 Ha Mpou3BoACTBO 1 900 eguHuI

HHCTPYMCHTA. I[OXOI[BI M 3aTPaThbl HAa BBIITOJHCHUC 3aKa3a ITPUBCACHLI HUKC.

Pacxon cranu, kr 6412
3aTpaThl Ha 3aKYIIKY CTaJH, JICH.E]I. 1353750
dakTH4ecKas TPyA0EMKOCTb, YEJI.-4aCOB 5000
[Tpsimast 3apaboTHas TIaTa, ICH.e/. 37800

Paccuuraiite crneayrommpe OTKIOHEHUS W YKAKUTE, SBISIIOTCA OHU

6HaFOHpI/IHTHBIMI/I NI HET.

a) 1O 1IeHE OCHOBHBIX MAaTEPUAJIOB;

0) M0 UCIOJIL30BAaHUIO OCHOBHBIX MaTEPHUAJIOB;
B) 110 CTaBKE OIJIAThl IPSIMOTO TPYAQ;

I') 10 MPOU3BOIUTEIBHOCTH MPSMOTO TPY/Ia.

2.4. PexoMeHIaIlUM 10 OLIEHMBaHNIO pedepaToB.

KOJHMYeCTBO 0aJ1JI0OB - 5

MakcumMajanHOe
Kpurepun

BricTaBnsiercs oOydaromiemycsi, €cid OH BBIPa3WJI CBOE
MHEHHUE M0 cPOopMYTUPOBAHHON MpoOIeMe, apryMEeHTHPOBAT
€ro, TOYHO ONpeAeNUB TpodieMy  coiepkaHWe |
cocraBisitoue. [lpuBeneHbl JaHHBIE OTEUECTBEHHOW U
3apyOC)KHOW  JIUTEPATyphl, CTATUCTUYECKHE  CBEJICHMUS,
uHpopManus HOPMAaTHUBHO MIPaBOBOTO Xapakrepa.
OO0yuaromuiicst 3HaeT U BJIAJIEET HaBBIKOM CAMOCTOSATEIBLHOMN
WCCIIeIOBATENbCKOM  pabOThl 1O TeMEe  HCCIEIOBaHMUS;
METoOAaMH U HpI/IeMaMI/I aHaJIni3a TeOpeTI/I"IeCKI/IX I/I/I/IJ'II/I
MPAKTUYECKHUX ACIEKTOB M3ydaeMoil obOnactu. DaKTHUECKUX

OTiauyHO -5 0a/I0B




OomuOOK, CBS3aHHBIX C TIOHUMaHUEM TMPOOJIEMBI, HET;
rpaduuecku paboTta odpopmiieHa MPaBUIBHO.

BrictaBnsiercs oOyuaroremycs, eciu paboTta
XapaKTepu3yercs
CMBICIIOBOM LEIbHOCTBIO, CBSA3HOCTBIO u

NMOCICAOBATCIIbHOCTBIO H3JIOKCHUS; AOMYIICHO HC oouee 1
OIINOKHU IIpu OOBSCHEHHH CMBICIA HIIM COACpIKAaHUA

Xopomo — 4 Gana npobnemsl.  J{ns  aprymMeHTalMu — NPUBOIATCS  JTAaHHBIC
OTEYECTBEHHBIX " 3apyOeKHBIX aBTOPOB.
[IpogeMOHCTPUPOBAHBI ~ HCCIIEAOBATEILCKAE  YMEHHUS |
HaBBIKH.

DaKTUYEeCKNX OMIHOOK, CBSI3aHHBIX C TOHUMAaHUEM MTPOOJIEMEI,
HeT. Jlonmymiens! oTaenbHble OHUOKH B 0OpMIIeHUH PabOThI.

Y 10BIETBOPUTEITBHO — 3

BricraBnsiercss  oOydaromiemycsi, ecid B paboTe CTyIEHT
MPOBOAMUT JOCTATOYHO CAMOCTOSITENIbHBIN aHaIN3 OCHOBHBIX
ATANoOB M CMBICJIOBBIX COCTABJISIFOIIUX MPOOJIEMBI; TOHUMAET
0a30BbIC OCHOBBI M TEOPETHYECKOE 0OOCHOBAaHUE BHIOPAHHOM
TEMBI. [IpuBneyeHs OCHOBHBIE HMCTOYHHUKHU o
paccmarpuBaemoit Teme. JlomymeHno He Oonee 2 omuOOK B
coJiepKaHuu po0IeMbl, 0pOpPMIICHHH PAOOTHI.

oaiuta

HeynosnerBoputensHo — 2 u

BrictaBnsiercs oOyuaromemycs, eciu paboTa MpeacTaBisieT
co00Ol TepecKa3aHHbIi WM TOJHOCTHIO 3aMMCTBOBAHHBIN
WCXOJHBIA TEKCT 0e3 KakuxX Obl TO HU ObLIO KOMMEHTapHEB,
aHaim3a. He packpblTa CTpyKTypa U TeOpeTHYECKas
cocraBistonias Tembl. JlomymeHo Tpu wiu Oonee Tpex
OomUOOK B COJEpPKAHUU PACKPHIBAEMOW MPOOJIEMBI, B
odopmiieHUH pabOTHI.

MeHee 0aJUI0oB

OO WN -

1.
2.

3

TEMbI PEG@EPATOB JJIs1 IPOBEPKU YPOBHS
COOPMUPOBAHHOCTHU KOMIIETEHIIA
PA3JAEJI 1. TEOPETHYECKHUE OCHOBbI KOHTPOJIVIMHT A
Tema 1.1. CymHoCTHAsI XapaKTEPUCTHKA KOHTPOJIJIMHT A
. [Togxoibl kK ONpeAeICHUI0 KOHTPOJUITMHTA B Pa3HbIX CTpaHaX MUpA.
. CBS13b KOHTPOJUIMHTA C MPUKJIATHBIMU U (yHIaMEHTAIbHBIMU HAyKaAMHU.
. Uctopus pa3BUTHS KOHTPOJUIMHTA.
. [IpenMer u conepkaHue KOHTPOJUIMHTA.
. OyHKIIMY ¥ 33/1a4d KOHTPOJUIMHTA.
. MeToapl 1 THCTPYMEHThI KOHTPOJUTUHTA.

Tema 1.2. CTpykTypa U BUABI KOHTPOJIJIMHIA
OcHOBHbBIC MTOKa3aTeNn OIIKETOB M UX XapaKTePUCTHKA.
Pa3paboTka njaHOB U CTpaTEruu Ha OCHOBE OFOJIPKETOB.
. JIoOCTOMHCTBA M HEAOCTaTKU OIOKETUPOBAHUS B CUCTEME ONEPATUBHOTO

KOHTPOJIJIMHIA.

4

.HpOI/I3BOI(CTBO KaK OOBEKTHI yhpaBJICHUA B CUCTCMC CTPATCTHYCCKOTO

KOHTPOJIJIMHIA.

5

. Coz[epncaHHe " 3aa4Yi aHaJln3a IIPOU3BOACTBA B CHCTCMA TAKTHYCCKOI'O

KOHTPOJIJIMHI'A.



6. Conepxanne © 3a7auM  a”HaimM3a WHOPACTPYKTYpPhl B  CHCTEME
CTPaTErMYeCKOTO KOHTPOJIIMHTA.

7. B3anMOCBS3b H3ACPKEK, 3aTPAT U PACXOJ0B OTIETHOTO MEPUOIA.

8. YnpaBneH4YeCcKHi ydeT B CUCTEME KOHTPOJUIUHTA.

PA3JIEJI 2. MEXAHU3M OCYIIECTBJIEHUA
MAPKETHHI'OBOI'O KOHTPOJIJIMHI' A
Tema 2.1. KOHTPOJIMHT B cCTeMe MapKeTHHIa
1. Ilenu KOHTPOJUIMHTA B MAPKETHHTE.
2. OnepaTvBHBIA KOHTPOJUIMHT B MAPKETHHTIE.
3. HanpaBnieHusi KOHTPOJUTUHTA B MapKETHHTE.
4. CTparernyeckuii KOHTPOJUIMHT B MApPKETUHTOBOM JAESTENbHOCTH.

Tema 2.2. AyAuT B cUCTeMe MAPKETHHIa

1. AHanuTHYeCcKue U Y4ETHbIE KOMITBIOTEPHBIEC TPOTPAMMBI.

2. OcyllecTBIICHHE KOHTPOJUIMHTAa C TPUMEHEHHEM HH(POPMAIIMOHHBIX
TEXHOJIOTUI B pa3HbIX CTPaHAX.

3. Cuctema 3KOHOMHYECKOW HMH(POpPMAIUU, KaK OCHOBBI SKOHOMHUYECKOTO
aHaJau3a MapKETUHIOBOTO ayJIUTA.

4. 3HaveHWe NPaBWIHLHOTO OTOOpa WHPOPMAUU IS TPOBEIACHUS
MapKETHHTOBOTO ayauTa.

5. MonenupoBaHue JeATeIbHOCTH B MAPKETUHIOBOM ayJIUTE.

6. [lepciekTHBBI MAPKETUHTOBOTO ayIMTa HA MUKPOYPOBHE.

Tema 2.3. MHWHpopmMaumoHHoe oOecneyeHHe ¢ OPraHu3aus
KOHTPOJLINHT A

1. Pa3BuTtne nHGOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHI KOHTPOJUIMHTA.

2. OcoOeHHOCTU KOHTPOJIJTMHTa UHBECTUITMOHHBIX TPOEKTOB.

3. Kpurepuu o1ieHKM WHBECTUIIMOHHBIX MTPOEKTOB B KOHTPOJUTHHTE.

4. AHani3 ~ KpUTEpUEB  OIEHKU  WHBECTUIIMOHHBIX  TMPOEKTOB  C
JTMCKOHTUPOBAHUEM JICHEKHBIX TIOTOKOB.

5. AHanmM3 BO3MOXXHBIX (OPMHUPOBAHUN WHBECTUIIMOHHOTO TOpTdens Ha
OCHOBE KOHTPOJUTUHTOBBIX UCCIICIOBAHUM.

PA3JIEJI 3. UHCTPYMEHTBI KOHTPOJIJIMHT A
Tema 3.1. UHCTpYMEHTBI CTPATErHYE€CKOr0 KOHTPOJLJIMHIA
1. GAP — ananu3: kakoBa METOJIMKAa MPUMEHECHHUS?
2. SWOT- ananu3: KakoBa METOJMKA MPUMEHEHUS?
3. OcHOBHas UJied U MPUHIUIIBI cOATAHCUPOBAHHOW CUCTEMBI TOKa3aTeNeu.
4. JlepeBo 11eel, 1epeBo Mpo0ieM: MPUHIMIIBI COCTABICHUS U IPUMEHEHHUS.

Tema 3.2. UHCTPYMEHTBHI ONI€PATUBHOI0 KOHTPOJLIMHT A

1. Metonel u cmocoObl Kiaccu(ukanuy 3artpaTr, BUABI 3aTpar. MeTombl
BBISIBJICHUS 3aBUCUMOCTH 3aTpaT OT 00beMa BHITTyCKa.

2. [TonsiTHE TIEHTPOB OTBETCTBEHHOCTH B KOHTPOJUTHHTE, UX KIACCHU(PUKAIIHS



3. YpaBrieHYeCKHl yUeT U €ro 3aauu.
4. Knaccuukanusi METOJIOB y4eTa 3aTpar, UCHOJIb3yEeMbIX B KOHTPOJUTUHTE.
JIOCTOMHCTBA U HETOCTATKU METO/I0B YIIPABICHUECKOTO yUeTa.

2.5. PekxomeHanuu no OneHUBAHUIO Pe3yJIbTATOB KOHTPOJISI 3HAHUM.

MaxkcumMajanHoe
KOJINYeCcTBO 0aioB -15*

Kpurepuu

BrictaBisiercs oOydaromieMmycsi, €clid OTBET [OKa3bIBaeT
ri1y0OKO€ M CHCTEMAaTHYeCKOe 3HAHUE BCEro MPOrpaMMHOIO
Marepuana U CTPYKTYpbl KOHKPETHOIO BOIIpOCAa, a TaKkKe
OCHOBHOT'O COJIEp>KaHMsI M HOBALMI JIEKLIIMOHHOI'O Kypca II0
CpaBHEHHIO ¢ Yy4yeOHOW muTeparypoi. OOyuaromuiics
Otanuno -15-13 6a/uIoB | IEMOHCTPUPYET  OTYETIIMBOE W CBOOOJHOE  BIIAZIEHHUE
KOHLIENTYaJIbHO-TIOHATUMHBIM aIlllapaToOM, HAYYHBIM SI3bIKOM
U TEPMUHOJOTHUEH COOTBETCTBYIOIICH HAyYHOW OO0IACTH.
3HaHUWE OCHOBHOW  JUTEpAaTypbl H  3HAKOMCTBO C
JOTIOJIHUTEIbHO PEKOMEHIOBAHHOM IuTeparypoi. Jlornueckn
KOPPEKTHOE M YOeTUTENbHOE H3JI0XKEHHE OTBETA

BricraBnsiercss  oOydaromiemycsi,  €CIM  €r0  OTBET
JEMOHCTPHUPYET 3HAHUE Y3JIOBBIX MPOOJIEM MporpamMmbl U
OCHOBHOTO COJEpKaHMS JIEKIMOHHOIO Kypca; YMEHHE
M0JIb30BAaThCAd KOHLENTYaJbHO IMOHATUWHBIM amnmnapaToM B
Xopormro- 12-9 6amioB [POIIECCE aHaliM3a OCHOBHBIX IPOOJIEM B paMKax JaHHOM
TEMbl,  3HAaHME  BaXHEWIIUX  pabOT U3  CHOHCKa
PEKOMEHJIOBAHHOM JiuTepartypel. B 1menom jorudecku
KOpPPEKTHOE, HO HE BCErJa TOYHOE U APryMEHTHPOBAHHOE
M3JI0)KEHUE OTBETa

BrictaBnsiercs  oOyuaromiemycs,  €Clld  €r0  OTBET
JTEMOHCTpUPYET (¢parMeHTapHbIE, MOBEPXHOCTHBIC 3HAHUS
BOKHEWILIMX  pa3[eioB  IporpaMMbl M COJAEpKaHUs
JICKUMOHHOTO Kypca; 3aTpyIHEHUS C HCIOJb30BaHHEM
Y 10BNETBOPUTENHHO — 8-5 | HAyUYHO-NIOHATHHHOTO anmapara u TEPMUHOJIOTUU
OasIoB JUCIUIUIMHBI; HEMOJIHOE 3HAKOMCTBO C PEKOMEHIOBAHHOM
JIUTEpaTypoil; 4YaCTHYHBIE 3aTPYJHEHHUS C BBINOJHEHUEM
MIPEAYCMOTPEHHBIX IPOrpPAMMOW  3aJaHMM; CTpEMJICHUE
JIOTUYECKH ONPEACIEHHO M IOCIEI0BATEIBHO W3JIOKUTH
OTBET
BricTaBisiercs  oOyuaromiemycsi,  €CId  €r0  OTBET
JEMOHCTPUPYET HE3HAHUE, JINOO OTPHIBOYHOE MPEJICTABICHUE
0 JaHHOW mpobireMe B paMKax yueOHO-TIPOrPaMMHOTO
Marepuaia; HEyMEHUE MCIOJIb30BaTh MOHATUWHBINA amnmnapar;
OTCYTCTBHE JIOTUYECKOU CBSI3U B OTBETE

* [Ipencrapieno B Tabnuiie 2.1.

HeynosieTBopUTEIBbHO —
4 u MeHee 0ayIOB

3ajaHus K KOHTPOJIIO 3HAHMi M0 pa3aeay 1
Bapuanr 1
Teopernueckue BONpPOCHI
1. Cocrapasitonire KOHTPOJUIMHTA: AaTh ONpPEAEICHUE U KPATKYIO
XapaKTepUCTUKY.




2. OnummTe 3ama4u  KOHTPOJUIMHTA TO TakuM  (DYHKITUSM:
peryiaupoBaHue, crienuaibHbie (YHKINHA, WHOOPMAIMOHHO-aHATUTHYECKOE

oOecrieyeHue.
3. JlailTe KpaTKyl0 XapaKTepUCTUKY OCHOBHBIX  Da3/eiioB
KOHTPOJUIUHTA.
4, OxapakTepu3yite  CTpaTerMu4eCKUil  KOHTPOJUIMHT  (IIpUBEAUTE
TIPUMEPHI).
TecToBble 3a1anus
1. K pazoenam konmpoanunza omuocamcs:
a) CHa0XeHue, IPOU3BO/ICTBO, pacrpeeneHus, KOHTPOJUIUHT

BO3BPATHBIX IOTOKOB;

b) OpraHu3aIys, MOTUBAIINS, TFIAHUPOBAHKE, KOHTPOJIb;

C)  YCTaHOBJIICHWE I[IeJCH, IUIAHUPOBAHHWE, YIPABICHUSCKUN  yUeT,
MOHHTOPHHT, KOHTPOJIb, aHAJIH3 IJIAHOB M OTKJIOHCHHIA, BRIPA00OTKA PEKOMCHIAITNH;

d)  ycraHoBieHWe IeJeH, IUIAHMPOBAHWE, YIPABICHYCCKUN  yuUerT,
MOHHUTOPHHT, KOHTPOJIb.

2. Yemanoenenue yeneit — smo...

a)  ompejeclicHHE Ka4eCTBEHHBIX W KOJMUYECTBEHHBIX LEICH TPEANPHUITHS
U BBIOOp KpUTEpHUEB, IO KOTOPHIM MOXXHO OIIGHUTh CTENEHb JIOCTHKCHHUS
MIOCTaBJICHHBIX TICIICH;

b)  mpeBparieHue meeH TPEIIPUATHS B TPOTHO3BI U TUIAHB;

C) OTpaXEHHE  BCeM  (PMHAHCOBO-XO3SIICTBEHHOW  JIESATEIBHOCTH
IPEIIPHUITHS B X0O/IC BHITOJIHCHHUS TIIaHA;

d)  aHanW3 CWIBHBIX W CIA0BIX CTOPOH MPEINPHUATHS, BOZMOKHOCTEH U
OMacHOCTEN

3. Konuuecmeennoe svipasricenue yeneii npeonpuamus u papadomka
nymeil ux 00CMuUMCceHus — mo...?

a)  MPOrHO3;

b)  mnam;

C)  crparerus;

d)  rtakrtumKa.

4. Cneyuguka ynpaenenueckozo yuyema cocmoum 6 HIOM, UMO OH
OpUEHMUPOGAH HA:

a)  uHQOPMAIMOHHBIC TOTPEOHOCTH PYKOBOAMTENCH MPEANPHATUS H
TIOJIpa3ICIICHUH, Ha TIOAJICPIKKY MPUHSITHS YIIPABICHYCCKUX PEIICHU;

b)  uHbopMaIOHHBIEC TOTPEOHOCTH PAOOTHUKOB TPEATIPUSATHS;

C) BHEILIHUX MOJb30BaTeNel (Tocy1apCTBEHHbIE OpraHbl, OaHKU U Ap.);

d buc;

5. Hughopmayusa, komopyw nocmasisem cucmema KOHMPOIIUHZA,
00J1)ICHA OmeeYams CJ1e0yIouUM mpedoeanuaMm:

d)  JOCTOBEPHOCTb, OJHOTA, PEIICBAHTHOCTH;

b)  moae3HOCTH, HOHATHOCTE;,

C)  CBOEBPEMEHHOCTH, PETyJISIPHOCTH;

d)  Bce OTBETHI BEpPHBHI.



6. Monumopunz eceii (PuHanco80-xo03ANUCMEEHHOU 0eAmMeabHOCHU
npeonpuamusn — 3mo...:

a) OTCJIC)KMBAHUE MTPOTEKAIOIINX HA MPEANPUATUN MTPOLIECCOB B PEKUME
peaTbHOrO BPEMEHU,;

b)  cocraBieHHE oONEpaTHBHBIX OTYETOB O pe3yjibraTax padOThI
NPEANpUATUS 3a HauboJee KOPOTKHE MPOMEKYTKH BPEMEHU;

C) CpaBHEHUE 1IEJIEBBIX PE3YyJIbTATOB C (PAKTHUECKH JTOCTUTHYTHIMHU;

d)  Bce OTBETHI BEpHBHI.

Bapuanr 2
Teopernueckne BONPoOCHI

1. [IpyynHbl BO3HUKHOBEHUS W  BHEJAPEHUA KOHTPOJUIMHrAa Ha
COBPEMEHHBIX MPEANPUITHSX.

2. OnuiurTe 3a/1a4d KOHTPOJUIMHTA TI0 TaKUM (DYHKIIUSAM: TIJIaHUPOBaHUE,
y4ET, KOHTPOJIb.

3. JlaiiTe  KpaTKyl0  XapaKTEPUCTUKY  OCHOBHBIM  KOHIIEHIUSM
KOHTPOJIJIUHTA.

4, OxapakTepu3ynTe onepaTuBHBIM KOHTPOJUIMHT (IPUBEIUTE IPUMEPHI).

TecToBBIE 3aJaHUA
1. Koumponw yeneii nozeonaem oyeHumau:

a) HACKOJIBKO OHM PEaTUCTUYHBI, 00OCHOBaHbI, MHPOPMATUBHBI, KaK OHU
MTOMOTAIOT MPEATPUITHIO PEIIUThH CTOSIIHE 3a1a49H;

b)  npaBWIBHO JHM TOCTABICHBI IEIH, KOPPEKTHO JIM MOCTPOCHO JIEPEBO
1eJIeH MpEeAnpuATHs, HE TTPOTUBOPEYAT JIM PasHbIC MEIU APYT APYTY, HACKOIBKO
aJICKBaTHO KOJHMYECTBCHHBIC KPUTEPUU  OTPAXKAIOT KAUYCCTBCHHBIC  IICTH
TIPEANPUSATHS,

C)  HAaCKOJIbKO MPOTHO3 Pa3BUTHUS COOBITHI HE COOTBETCTBYET LICIISIM;

d)  Kkakue BHEUIHME WJIM BHYTPEHHHE YCJIOBHS MEIIAIOT MPEANPHITHIO
JIOCTHYb TOCTABIICHHBIX II€JIeH, KaKUe TEHJCHIIMM CYIIECTBYIOT B Pa3BUTHH ITHUX
YCJIOBHM.

2.  Kommponnumz Kak cucmema ynpaeieHus 6Kawuaem 6 cebds 0ea
OCHOBHBIX ACNEeKma:

a) CTPATETUYECKUUN U OTIEPATUBHBIN;

b)  cTparermueckuii ¥ TAKTHYCCKHIA,

C)  ympaBJCHUYECKHU U OyXraJTepCKHui;

d) EIMHUYHBIA ¥ MACCOBBIIL.

3. K yenam cmpamecuueckozo KOHRMpPOIAUH2A OMHOCAMCA:

a)  oOecrieyeHHe BBDKUBAEMOCTH,

b)  npoBeacHHE aHTUKPUIUCHOM MOJIUTHUKH;

C) oOecrieueHre MPUOBUTPHOCTU Y JTUKBUIHOCTH TPEIIPUSTHUS;

d awub

4. B mom ciayuae, Ko20a 8blOpaAHHbLIL 6APUAHIM CIMPAMESUUECKO20 NIAHA
ycmpaueaem pyKO80OCmME0 npeonpusamus, 011 pa3padbomku  cuchmembl
cneoauez0 KOHMpPOsa OOCHUNCEHUA CMPameudecKux ueneil evlouparomcs
caedyrwuiue oonacmu KOHmMpOJAa:



a)  cTparermueckue neiau (Kak KayeCTBEHHbBIC, TaK U KOJUYECTBEHHBIC);

b)  kpuTHuYeckue BHEIIHHWE M BHYTPCHHUE YCJIOBHS, JIGKAIIUE B OCHOBE
CTpaTETUYCCKUX IIAHOB,

C) y3kue U cinaOble MecCTa, BBUIIBJICHHBIC B pe3yJibTaTe aHAJIM3a
CTPATETUYECKOTO IJIaHA;

d)  Bce OTBEThI BEpHBI

5. OcHnoenasn 3a0aua onepamueHoz0 KOHMPOJIIUH2A:

a)  CcO3MaHHME CHCTEMBI YIPABICHUS JAOCTIDKCHHEM TEKYIIUX IIeJcH
TPEAIPUATHS

b)  npuHATHE CBOEBPEMEHHBIX PEIICHHUH MO ONMTHMHU3AIMH COOTHOIICHHUS
3aTpaThl — MPUOBLIb

C)  oOKa3pIBaTh MOMOIIb MEHEIKEPaM B JOCTIKCHHH 3allIaHHPOBAHHBIX
e/, KOTOPBIC BBIPAKAIOTCS Yallle BCEr0 B BHIAC KOJIMYCCTBEHHBIX 3HAUYCHHIA
YPOBHEH PEHTA0CIBbHOCTH, TMKBUIHOCTH H/VITU MPUOBLIH;

d)  ydacTHe B YCTAaHOBJICHHMH KOJIMYCCTBEHHBIX M KAYCCTBECHHBIX IICJICH
TPEIIPUATHS

6. OnepamugHblii KOHMPOIUHZ peanu3yem ceou (QYHKyuu HA MaKom
ompe3Ke 8peMeHU:

a) JIO MECSIa;

b)  nmorona;
C) 70 Tpex JIeT;
d) 10 TIATH JICT

3ajaHusA K KOHTPOJIIO 3HAHMU 10 pa3aenay 2

Bapuanr 1
Teopernuyeckune BOpoChI
1. JlaiiTe omnpeneneHue MAPKETMHTOBOIO KOHTPOJUIMHIA W INPUBEINTE
QJITOPUTM €r0 OCYILIECTBIICHHUS.
2. Onunmre yKpynmHEHHYIO CXEMY MPOBEIECHNS MAPKETUHIOBOIO Ay INTA.
3. NupopMalinoHHbIE TEHIEHIMU B KOHTPOJUIMHTE: CYIIIHOCTh U KpaTKast
XapaKTEPHUCTHKA.
Bapuanr 2

Teopernueckue BONpPoOCHI

1. OxapakTepu3ynTe KOHTPOJUIMHT B MApPKETHHTE.
2. Packporite CyliHOCTh MapKETUHIOBOI'O ayIUTa.
3. CymHocTh (pakTopoB nocTpoeHus: uuterpupoBanHoit AVC.

3ajjaHns K KOHTPOJIIO 3HAHUI 1O pa3aeny 3
Bapuanr 1
Teopernuyeckue BONpPOCHI
1. Kpatko oxapakTepu3yiTe HHCTPYMEHTbI ONIEPATUBHOIO KOHTPOJIJIMHTIA.
2. Onumute GAP- ananms.
3. AHanu3 OTKJIOHEHUH: CYIITHOCTh U 00JIaCTh IPUMEHEHHS.
3agaua



1. HaliTu onTuManbHbIi BApUaHT MOCTPOMKH CKJIaia o Kpurepusm Jlamnaca,
Banpna, T'ypBunia ¢ mnokazarenem 0,5 u CoBuka 1o 3aJaHHONM TaOule
¢ peKTUBHOCTEH:

Crparerus [TpubbLIb 111 CTpaTeruii (BapuaHTOB CIIPOCa), MIIH. JICH. €/I.
1 (180) 2 (230) 3 (280) 4 (330)
1 (60 m?) 20 22 24 24
2 (90 M) 15 28 34 36
3 (140 m?) -5 22 39 57
4 (180 m?) -14 6 47 65
5 (220 M?) -32 -5 50 72
Bapuanr 2

Teopernueckue BONpPoOCHI

1. KpaTko oxapakTepu3yiTe HHCTPYMEHTHI CTPATErHYeCKOTO KOHTPOJUIMHTIA.

2. Packpoiite cynHocth ABC- ananmsa.

3.AHanu3 CUJIBHBIX U CJIA0BIX CTOPOH: CYIIHOCTh, OCOOEHHOCTH, OOJACTb
MIPUMEHECHUSL.

3anauya

1. HaiiTn onTumanbHbBIN BapuaHT JJIEKTPOCTAHUMHU IO KpuTepusMm Jlamaca,

Banbna, I'ypunia ¢ nokazarensmu 0,8 u 0,3 u CoBupka 1o 3aJaHHON TaOIuUIEe

s HexTUBHOCTEN:
Tabnuna r¢dextuBHOCTEN
Cpena B1 B2 B3 B4
/BapuaHThI
Al 10 8 4 11
A2 9 9 5 10
A3 8 10 3 14
A4 7 7 8 12

2.6. PexoMeHanuM 1o OLEHUBAHMIO Pe3YJbTATOB MHANBUAYAJIbHBIX
3aJaHuH

MakcumaJjbHoe

Kpurepun
KOJHMYeCTBO 0aJ1JI0OB - 8 purep

BricTaBnsiercs oOydaromeMycsi, €cid OH BBIpa3HJl CBOE
MHEHHE 10 c(hOpMyTUPOBAHHOMN MpobiieMe, apryMEeHTHPOBAT
€ro, TOYHO OMNpeAeNuB MpodiieMy  coaepX aHHe U
cocraBistonie. llpuBeneHbl MaHHBIE OTEYECTBEHHOH H
3apyOexXHOW  JHUTepaTypbl, CTaTUCTUYECKHE  CBEICHMUS,
uHpopManus HOpPMaTHBHO IIPaBOBOI0 Xapakrepa.
OO0yuaromuiicsi 3HaeT U BJIAJEET HABBIKOM CaMOCTOSTEILHON
UCCIIEIOBATENIbCKOM  paboThl MO TEMe  HCCIIeO0BaHMUS;
METOJlaMd W TMpHEMaMM aHaju3a TEOPeTHUYECKUX W/WIH
MPAKTUYECKHX ACHEeKTOB M3ydaeMoi oOnacTH. DakTHYEeCKUX
OomuOOK, CBS3aHHBIX C TIOHUMaHUEM TMPOOJIEMBI, HET;
rpaduuecku pabota opopmiieHa MPaBUILHO.

OTtnnuHo -8-7 6ayIoB




BricraBnsiercst obyuaromemycs, eciu paborta
XapaKTepu3yeTcs

CMBICITOBOM IENbHOCTHIO, CBSI3HOCTBIO u
MOCTIeIOBATEIbHOCTBIO M3JIOKEHHUS; JOMyIIeHo He Oonee |
OMMOKH TIpU OOBSCHEHWU CMBICIA WU  COJCPIKAHHS

Xopormo — 6-5 Ganna npobnemsl. s apryMeHTanMM — TNPHUBOJATCA  JAaHHBIC
OTEYECTBEHHBIX u 3apyOekKHBIX aBTOPOB.
[IponeMOHCTpUPOBaHBI  UCCIIENOBATEIbCKUE  YMEHUA U
HAaBbIKH.

DaKTUIECKUX OMIMOOK, CBSI3aHHBIX C TOHUMAaHUEM ITPOOJIEMBI,
HeT. Jlonmymiens! oTaenbHble oMUOKH B 0OpMIIEHUH PabOThI.
BricraBnsiercst oOywaromiemycsi, eciii B paboTe CTYIEHT
MPOBOJUT JOCTATOYHO CAMOCTOSITENIbHBIN aHaIM3 OCHOBHBIX
ATArlOB M CMBICIIOBBIX COCTABIISIONMINX MPOOJIEMBI; TOHUMAET
0a30BbIE OCHOBBI M TEOPETHUECKOE 0OOCHOBAaHUE BHIOPAHHOM
TEMBI. [TpuBeueHsI OCHOBHBIC UCTOYHUKHU 1o
paccmarpuBaemoit Teme. Jlomymeno He Oosiee 2 omuOOK B
coJiepKaHuu poOIeMbl, 0pOpMIICHUN PabOTHI.
BrictaBnsierca oOyuaromemycs, eciu paboTa MpeacTaBiseT
co0ol TepecKa3aHHbIi WM TOJHOCTHIO 3aMMCTBOBAHHBIN
HCXOJHBIA TEKCT 0e3 KakuxX Obl TO HU OBLIO KOMMEHTapHEB,
aHamm3a. He packpplta CTpyKTypa H  TeopeThdecKas
cocraBistonias Tembl. JlomymieHo Tpu wuiu Ooiiee Tpex
OMMOOK B COJCPXKAHUHM PACKPBIBAEMOH TIPOOJIEMBI, B
odopmMiIeHUH pabOTHI.

Y noBnerBoputensHo — 4-3
Oaa

HeynosnerBoputensHo — 2 u
MeHee 0aJUI0B

Tembl 3cce

1. Kakne MHCTpyMEHTBI aHaan3a CTPATErM4eCKOM MO3ULIUM PEeanpusaTas Bel
OBl PEKOMEHI0BAJIM UCTI0JIH30BATh

2. OnumurTe 0COOEHHOCTH peaTU3aliK MO3UIIMOHHOTO aHATN3a KOMITAHUH

3. OnummuTe 0COOGHHOCTH peanu3allid OpPraHU3alMOHHO-YIIPABIECHYECKOTO
aHaiau3a

4. Onummre OCOOCHHOCTH pean3allii MPOU3BOICTBEHHO-XO03IMCTBEHHOTO
aHajauza

5. B uem 3akmoyaercss KOMMYHUKAlIMOHHBIM IIPOLECC B CHUCTEME
KOHTPOJUIMHTA?

6. Kak obecnieuuts pazputue HHOOPMALIMOHHOTO 00ECIIeueHUsI KOHTPOJUTMHTA

7. B yueM 3aKiaro4aeTcs CUCTEMa MOKAa3aTesle U MHCTPYMEHTOB KOHTPOJUIMHIA

8. B uem 3akmoyaeTcss cucTeMa IOKa3aTeled U HMHCTPYMEHTOB
MapKETUHTOBOTO KOHTPOJUIMHTA

9. B d4em 3akmouaercs cuUcTeMa I[OKa3aTeledl W HHCTPYMEHTOB
PKOHOMHMYECKOTO KOHTPOJUIMHTA

10. B dem 3akiro4aeTcs CUCTeMa MOHHUTOPUHIA CpEObl Mg HYX]
KOHTPOJUIMHTA

11. OnummmTe KOHTPOJUTUHT (P (HEKTUBHOCTH MCIIOIB30BAHUS PECYPCOB

12. OnummmTe KOHTPOJUTMHT TPOIecca CHA0KESHUS

13. B 4yem 3akiroyaeTcss KOHTPOJUIMHT Mpoliecca Mporu3BOACTBA

14. OnumuTe NPUHIKITEI KOHTPOJUIMHTA Tpollecca cobITa



15. OnuiuTe OpUHIMITBEI KOHTPOJIJIMHTA TPOIiecCa MHBECTUPOBAHUS

16. OnuiMTe NTPUHUKUIBI KOHTPOJIJIMHIA Ka4eCcTBa

17.0nummTe 010 KETUPOBAHUE KaK MPOIeCC

18. OnummuTe 3Tamnsl pa3padoTKU OI0KETOB

19.B 4yeMm 3akir04yaroTCsi OCHOBHBIE MPOOJIEMBI MOJIEPKKA M TOBBIIICHUS
() PEKTUBHOCTH yIpaBICHUS OpraHU3aIeii Ha OCHOBE KOHTPOJUIMHTA



BOITPOCHI K DK3AMERY I10 PA3JIEJIAM (TEMAM) ANCIUITJINHBI
(MOJYJIST)
Pasnen 1. Tema 1.1.
CymHOCTh KOHTPOJUIMHTA KaK CUCTEMBI YIIPaBICHUSI.
[Ipu4mHBI, MOCTYKUBITHE BOSHUKHOBEHHUIO KOHTPOJUTUHTA.
HazoBuTe KOMIOHEHTHI COBPEMEHHOM KOHIENIIUN KOHTPOJIIMHTA.
OcHOBHas 11€71b KOHTPOJUTMHTA KaK KOHIICTIIIMY YITPaBICHUS.
Pasznen 1. Tema 1.2.
OcHoBHbIE QYHKIIUA KOHTPOJIJIMHTA.
OcHOBHBIE 337]a4 KOHTPOJUIMHTA 10 BUaM YIPABICHYECKON AESTEIHLHOCTH.
7 dakToppl, BAWANIME HAa OOBEM pEAIM3yeMbIX Ha NPEANPUATHH (DYHKIUI
KOHTPOJUIMHTA.

A OwLODN B

o Ol

Pa3nen 2. Tema 2.1.
8 HcTopus CTaHOBJIEHUS! KOHTPOJUTMHTA KaK CUCTEMBI YIIPABIICHHUS.
9 OCHOBHbIE KOHLIETIIIMY KOHTPOJUIUHTA.
10 Crpykrypa pa3nenoB KOHTpOJUIMHTA. Ha30BUTE OCHOBHOE OTIMYME KOHTPOJS OT
KOHTPOJUIMHTIA.
11  Ha3zoBuTe 00BEKTHl KOHTPOJUIMHTA.
12 Bwujapl KOHTPOJUIMHTA.
Paznen 2. Tema 2.2.
13 IlonsATue u e MapPKETUHIOBOTO ay/IUTA.
14  Ha3naueHue M 3aJja4¥ BHEITHETO U BHYTPEHHETO MAPKETHHIOBOTO ayIUTA.
15 TIlocnenoBarenbHOCTh POBEAECHUS MAPKETUHIOBOIO ayAMTA.
16 ®opmupoBaHUE KOMAHIBI sl TPOBEACHUS MAPKETUHTOBOTO Ay IUTA.
17  IlpuuuHbI NpOBEJCHUS MAPKETUHIOBOTO Ay IUTA.
18  Buapl MapKETHHTOBOTO ayAHTA.
19  OcHOBHOI MpUHIMI NPOBEACHUS MAPKETUHIOBOTO Ay IUTA.
20  Drambl MApKETHHTOBOTO AyJIHTA.
Pa3znen 2. Tema 2.3.
21  Anamm3 3¢ (HeKTUBHOCTH MapKETHHTOBOM JIESTETLHOCTH.
22 OxapakTepusyiiTe BapuaHThl COBEPIICHCTBOBAHUNA MapKETUHIOBON J€SITEIbHOCTH.
23  IlpenmochuTky Ui WCHOJIB30BAHUS aHAIM3a MAPKETHHTOBOW CHCTEMBI TOPTOBOTO
NPEIIPUATHSL.
24 llenp v 3aauy aHAIHM3a MAPKETHHTOBOM CUCTEMBI.
25  AJTOPUTM U TaIlbl aHAJTN3a MAPKETHHTOBOH CHCTEMBI.
26  Kilacchl MapKETHHIOBBIX CUCTEM IO CTETIEHU CTPYKTYpPHU3ALUH.
27  CymHOCTh MAapKETHHTOBOTO KOHTPOJUIMHTA.
28 Tlonsatue «eauHOE HH(OPMALIMOHHOE IPOCTPAHCTBOY.
29  Cytb cucremsl noanepxku npuasatus pemennid (CIITIP) u ocHOBHas 1eb.
30  ®daxTophl, BIUAIONIME HA IMOCTPOCHHUE ABTOMATHU3MPOBAHHBIX HH()OPMAIIMOHHBIX
CHCTEM.
Paznen 3. Tema 3.1.
31 GAP-ananms.
32  AnHanu3 KOHKYPEHIIHH.
33  Tloprdonmo-anamus.
34  AHanu3 noteHuuana.
35 AHanm3 CWIBHBIX U C1a0BIX CTOPOH.
36  Mertoz pa3paboTKH CLIEHAPHEB.
Paznen 3.Tema 3.2.
37  Pacuer MapXHHaJIHHON NMPUOBLIH.
38  CpaBHUTEIBHBIE paCUETHI.
39 ABC-ananus.



40 Amnanmmu3 oObeMa 3aKa3oB.
41  Awnanu3 BeTWYHH B TOYKE 0€3YOBITOYHOCTH.
42  AHanu3 OTKJIOHCHHMIA.



®denepalibHOE TOCYJAPCTBEHHOE OI0/KETHOE 00Pa30BaTEIbHOE YUPEKICHUE
BBICITIETO 00pa30BaHUS
«Poccuiickas akajeMusi HApOJHOTO XO3sIHCTBA U TOCYAaPCTBEHHOM CITy>KObI IpH
[Ipesunenrte Poccniickoit denepanum»

JloHeUKHil HHCTUTYT ynpaBieHus-punuan

Hanpasaenue noarorosku 38.03.02 Menex:xkMeHT
IIpoduniabs_«MapkeTHuHI»

Kadeapa mapkeTHIa v JOrucTHKH

Jucnunimnaa (Moayiab) KOHTPOJJIMHI MAPKETHHIOBBIX CHCTEM

Kypc 4 Cemectp 7 ®opma 00yueHHs 0YHASI/OYHO-3209HASA

3K3AMEHAIIMOHHBIN BUJIET Nel

Teopernyeckue BONpPoOCHI.
1. OcHoBHas LieIb KOHTPOJUIMHIA KaK KOHUENIUH YIIPABJICHUS.
2. Buapl MapKeTUHTOBOTO ayAMTA.

3. ABC-ananus.

Ixzamenamop: N. M. Srurok

YTBepkICHO Ha 3aceaHuu Kadeapsl « » 2025 r. (mporokon
OT &« » 2025T.)

3as. kagheopoii: T. A. ITonoBa




