
Аннотация  

рабочей программы дисциплины 

«Транспортное обеспечение в туризме» 
 

1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
 

1.1. Цель изучения дисциплины – изложить основы теории туристского продукта, 

определить место транспортного обслуживания в составе туристского продукта различных 

уровней, описать всевозможные виды транспортного обслуживания туристов, использования 

транспортных средств в целях туризма, в том числе как средств размещения, привлечения 
(аттракции); формирование компетенций, необходимых в профессиональной деятельности 

бакалавра по направлению подготовки  «Туризм». 

  
1.2 Задачи учебной дисциплины:   
- формирование у обучающихся знаний и умений в области предоставления 

транспортных услуг в туризме и гостеприимстве;  

- получение бакалавром знаний для планирования и анализа транспортной 

составляющей туристской индустрии, с точки зрения комфортности, времени и цены 

перевозки;  

- получение бакалавром знаний о взаимодействии туристских предприятий и 

гостиничных комплексов с авиаперевозчиками, и другими транспортными компаниями; 

- получение знаний о транспортной оставляющей туристкой индустрии с целью 

создания исключительно высокодоходного продукта, который способствует с одной стороны 

удовлетворению всевозрастающих потребностей туристов, а с другой создает продукт, 

обладающий высокой привлекательностью.  

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВПО  

 

2.1. Цикл(раздел)ООП:  
Дисциплина «Транспортное обеспечение в туризме» является дисциплиной по выбору 

вариативной части (Б1.В.ДВ).   
2.2. Взаимосвязь учебной дисциплины с другими учебными дисциплинами ООП  

При изучении дисциплины требуются знания и умения, полученные при изучении общих 

гуманитарных и социально-экономических дисциплин «Основы туризма и гостиничной 

деятельности», «История туризма», «География туризма».  
Знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины «Транспортное обеспечение в 

туризме», необходимы обучающимся для освоения компетенций, формируемых такими учебными 

дисциплинами как «Информационные технологии в туризме и гостиничной деятельности», 

«Экономические аспекты в туризме», «Управление рисками в туризме», «Туризм и страховые услуги». 

3. Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины: 

 

Код 
соответствующей 
компетенции по 

ГОС 

Наименование 
компетенций 

Результат освоения 
(знать, уметь, владеть) 

ОПК -3  

 

Способность 

организовать процесс 

обслуживания 

потребителей и (или) 

туристов 

Знать: особенности  правового  

регулирования    пассажирских перевозок;  

особенности и роль транспортной 

составляющей в туристском бизнесе; 

особенности, преимущества и недостатки 

видов транспорта; наиболее существенные 

аспекты взаимоотношений турфирм с 



транспортными предприятиями; 

особенности технической организации 

перевозочного процесса; основы 

правового регулирования и организации 

туристских перевозок; специфику 

обслуживания  туристов отдельными  

видами  транспорта;  основные  виды  

тарифов,  скидок  и  льгот,  

предоставляемых пассажирам; 

особенности обслуживания пассажиров 

различными  видами  транспорта;  

особенности перевозок отдельных групп 

предметов и вещей туристов; правила 

безопасного поведения в различных видах 

транспорта; особенности  рисков  и  

страхования  туристов  на транспорте; 

основные понятия о транспортных 

системах. 

Уметь: исследовать рынок транспортных 

услуг; пользоваться  профессиональным  

терминологическим  и понятийным  

аппаратом  для  характеристики,  анализа  

и  оценки проблем транспортного 

обеспечения туристической деятельности; 

работать с основной транспортной  

документацией,  считывать  информацию  

(в том числе и указанную в кодах) 

представленную в бланках билетов 

различных видов транспорта; 

осуществлять  взаимодействие с  

транспортными предприятиями, 

обеспечить должную безопасность 

туристов и экскурсантов в процессе 

перевозки.  

Владеть: навыками работы с 

документами, регламентирующими работу 

отдельных видов транспорта, навыками 

разработки и организации  транспортных 

маршрутов. 

 

 

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Тема 1. Основы организации транспортного обслуживания в туризме. 

Тема 2 .Организация обслуживания и перевозки туристов на авиационном транспорте. 

Тема 3. Организация обслуживания и перевозки туристов на железнодорожном транспорте. 

Тема 4. Организация обслуживания и перевозки туристов на автотранспорте. 

Тема 5. Организация обслуживания и перевозки туристов на морском транспорте. 

 

 

 

 



5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  
При преподавании дисциплины могут использоваться традиционные и интерактивные 

образовательные технологии, в том числе: 

– чтение лекций в форме монолога с элементами диалога и дискуссии; 

– семинарская система обучения (устный опрос, тестирование, выполнение творческих 

(проблемных) заданий, анализ конкретных ситуаций, разработка проблемы и подготовка 

презентации); 

– технологии интерактивного обучения (работа в малых группах, мозговой штурм, 

тренинги и др.); 

– консультации преподавателей в рамках внеаудиторной работы; 

– научно-исследовательская работа (подготовка рефератов и научной статьи по 

научной тематике дисциплины). 

 

Разработчик рабочей программы: Сапьяная Е.М., преподаватель кафедры туризма.  

 

 
 


